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PAMIN TASKUTILASTO 2010

Palvelualojen ammattiliitto PAM ry on Suomen suurin am-
mattiliitto. PAMissa on jäseniä yli 220 000.  Se hoitaa yksi-
tyisten palvelualojen työntekijöiden edunvalvontaa monella 
toimialalla. PAMin jäsenistä yli puolet työskentelee kaupan 
alalla. Hieman yli viidennes työskentelee majoitus- ja ravit-
semisalalla. Isoja ammattiryhmiä ovat mm. myyjät, tarjoilijat, 
vartijat, siivoojat sekä monet esimiesammatit. 
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Vuonna 2009 oli palkansaajia 3,8 prosenttia vähemmän kuin 
edellisvuonna. PAMin edustamilla aloilla vuodesta 2008 
vuoteen 2009 väheni palkansaajien määrä eniten tukku-
kaupan toimialalla. 

Taantumasta huolimatta palkansaajien määrät kasvoivat 
vähittäiskaupassa sekä turvallisuus-, vartiointi ja etsiväpalve-
luiden toimialalla.
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PAMin edustamat alat ovat naisvaltaisia. Vähittäiskaupassa 
sekä majoitus- ja ravitsemisalalla yli 70 prosenttia palkansaa-
jista on naisia. Selvänä enemmistönä miehet ovat tukkukau-
passa sekä turvallisuusalalla.
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PAMin toimialoilla miehet ovat selvänä enemmistönä tukku-
kaupassa sekä turvallisuusalalla.

0	
  %	
   10	
  %	
   20	
  %	
   30	
  %	
   40	
  %	
   50	
  %	
   60	
  %	
   70	
  %	
   80	
  %	
   90	
  %	
   100	
  %	
  

Tukkukauppa	
  

Vähi6äiskauppa	
  

Majoitus-­‐	
  ja	
  
ravitsemistoiminta	
  

Turvallisuus,-­‐	
  varDoinD	
  ja	
  
etsiväpalvelut	
  

Kiinteistön-­‐	
  ja	
  maisemanhoito	
  

kaikki	
  toimialat	
  Suomessa	
  

Palkansaajien	
  jakautuminen	
  sukupuolen	
  mukaan	
  PAMin	
  
toimialoilla	
  2009	
  

Miehet	
   Naiset	
  Lähde:	
  Tilastokeskus	
  

PAMin edustamilla aloilla on epätyypillisen työn osuus hie-
man korkeampi kuin kaikilla toimialoilla keskimäärin. Vähit-
täiskaupassa 36 % työntekijöistä tekee osa-aikatyötä. Eri-
tyisesti myyjillä osa-aikatyö on hyvin yleistä. Majoitus- ja 
ravitsemisalalla osa-aikatyöntekijöitä on hieman yli 30 % 
palkansaajista.

Kaikki toimialat 
Suomessa

Kiinteistön- ja
maisemanhoito

Turvallisuus,- vartiointi 
ja etsiväpalvelut

Majoitus- ja 
ravitsemistoiminta

Vähitt äiskauppa

Tukkukauppa

Palkansaajien jakautuminen sukupuolen
mukaan PAMin toimialoilla 2009

0	
   15	
  000	
   30	
  000	
   45	
  000	
   60	
  000	
   75	
  000	
   90	
  000	
   105	
  000	
  

Tukkukauppa	
  

Vähi3äiskauppa	
  

Majoitus-­‐	
  ja	
  ravitsemistoiminta	
  

Turvallisuus,-­‐	
  varAoinA	
  ja	
  
etsiväpalvelut	
  

Kiinteistön-­‐	
  ja	
  maisemanhoito	
  

Palkansaajien	
  määrät	
  sukupuolen	
  mukaan	
  	
  
PAMin	
  toimialoilla	
  2009	
  

Naiset	
   Miehet	
  Lähde:	
  Tilastokeskus	
   	
  0	
  	
   30	
  000	
  	
   60	
  000	
  	
   90	
  000	
  	
   120	
  000	
  	
   150	
  000	
  	
  

Tukkukauppa	
  

Vähi2äiskauppa	
  

Majoitus-­‐	
  ja	
  
ravitsemistoiminta	
  

Turvallisuus,-­‐	
  var@oin@	
  ja	
  
etsiväpalvelut	
  

Kiinteistön-­‐	
  ja	
  maisemanhoito	
  

Palkansaajien	
  määrät	
  PAMin	
  toimialoilla	
  2008-­‐2009	
  

2009	
   2008	
  Lähde:	
  Tilastokeskus	
  



7

Vuokratyö on edelleenkin epätyypillisten työsuhteiden jou-
kossa kohtuullisen harvinaista. Majoitus- ja ravitsemisalalla 
vuokratyö on PAMin toimialoista yleisintä. Siellä oli vuonna 
2009 noin 3 800 vuokratyöntekijää, joka on 5,1 prosenttia 
alan palkansaajista. 
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Vähittäiskaupassa 84 % yrityksistä työllisti alle viisi työn-
tekijää vuonna 2008. Majoitus- ja ravitsemisalalla alle viisi 
työntekijää työllistäviä yrityksiä oli vuonna 2008 hieman yli 
80 prosenttia. Yli 100 henkeä työllistäviä yrityksiä oli vähit-
täiskaupassa alle 100. Majoitus- ja ravitsemisalalla niitä oli 
vain 31 yritystä.

yrityksen	
  
henkilöstö

Majoitus-­‐	
  ja	
  
ravitsemisala

Vähi7äiskauppa

alle	
  5 8	
  943 18	
  728
5-­‐9 1	
  224 2	
  008
10-­‐49 680 1	
  463
50-­‐99 44 84
100-­‐499 24 52
500-­‐999 5 21
yli	
  1	
  000 3 18
yhteensä 10	
  923 22	
  374
Lähde:	
  Tilastokeskus

Majoitus-­‐ja	
  ravitsemisalan	
  ja	
  vähi3äiskaupan	
  
yritykset	
  henkilöstön	
  kokoluokan	
  mukaan	
  
vuonna	
  2008

Majoitus- ja ravitsemisalan ja vähitt äiskaupan 
yritykset henkilöstön kokoluokan mukaan vuonna 2008
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Kaupan alan suurin ammattiryhmä on myyjät. Myyjien sään-
nöllisen työajan keskiansio oli vuoden 2009 lokakuussa 
2 056 euroa.
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Vuoden 2008 lokakuusta ansiot nousivat 2009 myyjillä 4 
prosenttia. Majoitus- ja ravitsemialan työntekijöiden säännöl-
lisen työajan keskiansio lokakuussa 2009 oli 1 949 euroa. Se 
oli noussut vuodessa 3,6 prosenttia. Vartiointialalla keskian-
sio oli 2 005 euroa ja se oli vuodessa noussut 6 prosenttia.
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Pamilaisten toimialojen liikevaihdot ovat kiinteistön- ja maise-
mahoitoa lukuunottamatta laskeneet vuoden 2009 aikana. 
Selvin muutos on tapahtunut tukkukaupassa, jossa romah-
dukseen vaikuttanee etenkin teknisen tukkukaupan kehitys.
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Tehdyt työtunnit ovat laskeneet vuosina 2008 - 2009 vähiten 
vähittäiskaupassa.
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Työttömien työnhakijoiden määrä nousi vuonna 2009 etenkin 
kaupallisessa työssä kun taas avoimien työpaikkojen määrä 
supistui eniten palvelutyössä.

Työnhakijat 2008 2009 Muutos

Palvelutyö 73	
  534 76	
  034 3,4	
  %

Kaupallinen 52	
  056 60	
  605 16,4	
  %

Avoimet	
  työpaikat 2008 2009 Muutos

Palvelutyö 101	
  284 62	
  825 -­‐38,0	
  %

Kaupallinen 118	
  701 125	
  815 6,0	
  %
Lähde:	
  TEM
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Muistiinpanoja
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Muistiinpanoja
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Jäsenyysneuvonta   020 774 2000
Työsuhdeneuvonta  020 774 2020
Työttömyysturvaneuvonta   020 690 211
Vaihde 020 774 002
Faksi 020 774 2039

www.pam.fi
www.pam.fi/pamnet
pam@pam.fi 
etunimi.sukunimi@pam.fi

Keskustoimisto
Paasivuorenkatu 4 - 6 A
PL 54, 00531 Helsinki
pam@pam.fi

Palvelualojen työttömyyskassa
PL 93, 00531 Helsinki
Vaihde  020 774 002
Työttömyysturvaneuvonta   020 690 211
Faksi  020 774 2203
tkassa@pam.fi


