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TEKIJAN ESIPUHE

Jarjestotutkimus 2010 on kolmas tutkimus sarjassa, jossa kyselyn avulla seurataan
laajasti Palvelualojen ammattiliiton jaseniston tyo- ja elamantilannetta seka kasityk-
sia liitosta ja sen toimintojen kehittamisestd. Tutkimus on SAK:n liittojen Tilastokes-
kuksella viiden vuoden valein vuodesta 1995 ldhtien teettaman kyselyn itsendinen
Palvelualojen ammattiliiton osuus. Aineiston keruun ja tallennuksen on suorittanut
Tilastokeskus ja raportoinnin liitto hoitaa itse.

Ensimmainen tutkimuksista tehtiin Liikealan ammattiliiton aikana. Tuolloin ra-
portista vastasi Kaj llmonen ja tutkimus kattoi kaupan alan. Liittojen yhdistymisen
myo6ta mukaan tulivat myés Hotelli- ja Ravintolahenkilokunnan Liiton, Teknisten ja
Erikoisammattien Liiton ja Kiinteistotyontekijain Liiton toimialat. Vuonna 2000 tut-
kimuksen teki Palvelualojen ammattiliitolle Veli-Pekka Ignatius ja vuonna 2005 Ralf
Sund. Nykyinen tutkimus on paljolti aiempien tutkimusten mukainen ja vertailuja
niihin esitetdan aina kun se on mahdollista.

Liitossa tutkimusta ohjasi asiantuntijatydryhma ja haluan kiittda sen jasenia hy-
vasta yhteistyosta, neuvoista ja innostavasta ilmapiirista. Ryhmaan kuuluivat sopi-
mussihteeri Saara Aikio, yhteiskuntasuhteiden sihteeri Hanna Kuntsi, jarjestopaal-
likkd Kyllikki Muttilainen ja tutkimus- ja tydvoimapoliittinen sihteeri Antti Veirto.
Sujuvasta julkaisuasun muokkauksesta ja taitosta vastasivat tiedottaja Hannele
Pohjanpalo-Sampio liiton tiedotusyksikostd ja Sirkka Anttalainen Sangraaf Oy:sta.
Heille siita kiitokset.

Lopuksi kiitos kaikille kyselyyn vastanneille laajan kyselylomakkeen huolellisesta tay-
tosta.

Hollolassa 8.3.20m

Lasse Ahtiainen
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1. JOHDANTO

SAK:n jasenliitot ovat teettdneet Tilastokeskuksella yhdessa SAK:n kanssa jasenky-
selyja viiden vuoden valein vuodesta 1995 lahtien. Aineiston keruun ja tallennuksen
on hoitanut Tilastokeskus ja raportoinnin ovat suorittaneet SAK ja jotkin liitot itse-
naisesti. Tassa raportissa esitelldadan vuoden 2010 tutkimuksen tulokset Palvelualojen
ammattiliiton osalta.

Ensimmainen tutkimuksista vuonna 1995 tehtiin Liikealan ammattiliiton toimes-
ta ennen liittojen yhdistymista ja siihen sisaltyi vain kaupan ala. Vuoden 2000 tut-
kimuksessa olivat mukana jo kaikki yhdistyneen liiton, Palvelualojen ammattiliiton,
sopimusalat. Tuolloin kokemukset yhdistymisesta olivat vield vahdisia. Vuoden 2005
tutkimuksessa voitiin tarkastella jo PAMin liittokokonaisuuden kehitysta, jota tassa
uudessa tutkimuksessa edelleen jatketaan.

Vuoden 2000 tutkimuksessa kasvatettiin otoskokoa pyrkimyksena saada tarkka
kuva uudesta yhdistyneesta liitosta. Tutkimuksessa ei havaittu kovinkaan suuria so-
pimusaloittaisia eroja liiton keskeisten toimintojen painotuksissa ja vuonna 2005
otoskoko oli taas pienempi n. 2000 ja siind pysyttiin myds taman tutkimuksen koh-
dalla. Yhdessa kadon kanssa tama merkitsee sitd, ettei kovin tarkkoihin sopimusala-
vertailuihin paasta.



2. TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tutkimuksen perusjoukon muodostavat liiton enintadn 6o-vuotiaat maksavat ja-
senet. Opiskelijat ja eldkeldiset eivat sisdlly aineistoon. Perusjoukko maaritettiin sa-
moin perustein myos vuoden 2005 tutkimuksessa.

Kyselylomake lahettiin vastaajille vuoden 2010 alussa ja vastaukset saatiin kevaan
aikana. Lomakkeita Iahetettiin 2052 ja vastauksia tuli kaikkiaan 776. Vastausprosentti
on siis 37.8, mika on pieni.Vuonna 2005 vastausprosentti oli 52 ja vuonna 2000 64.

Tutkimus tilattiin Tilastokeskukselta, joka kerdsi ja tallensi aineiston. Liiton kayt-
toon se saatiin loppukesdlla 2010. Vuonna 2005 tilastokeskus laski tutkimuksessa
kaytettavat painokertoimet, joilla aineisto muutettiin jasenrakennetta edustavaksi
sukupuolen, idn ja adidinkielen mukaan. Tahan tutkimukseen painokertoimet lasket-
tiin itse ja laskennassa olivat mukana sukupuoli ja ik3. Aidinkielta ei tutkimuksessa
kysytty vuonna 2010.

SAK:n jarjestotutkimusten, joista tama tutkimus on PAMin itsendinen osuus, kes-
keisenad tavoitteena on tuottaa uutta vertailutietoa liitoille keskeisista asioista. Kysy-
mykset ovat olleet eri tutkimuskerroilla perustaltaan paljolti samanlaisia. Vastaajien
taustatietojen lisaksi tietoja kootaan tyosta, tydpaikasta, tydosuhteesta, tyon sisallos-
tad ja vaikutusmahdollisuuksista, liiton ja SAK:n palveluista ja liittoon kohdistuvista
odotuksista, osallistumisesta liiton toimintaan seka vastaajan elamantilanteesta ja
tavoitteista.

Vertailtavuus aiempaan sadilyi myos taman tutkimuksen kysymyksenasettelussa.
Kuitenkin kysymyksia ajanmukaistettiin ja osin karsittiin siten, etta vertailu aiem-
paan ei ole aina mahdollista. Jotkut kysymykset ovat myds uusia eika niille ole ver-
tailupohjaa.

Tassa raportissa esitetdan kaikki mahdolliset vertailut. Pohjana vertailulle kayte-
tdan vuoden 2005 tutkimusraporttia (Sund 2006) ja siina esitettyja vuosien 2000
ja 2005 tutkimustuloksia. Jotkut vuoden 2005 raportista poisjaaneet vertailutiedot
ajettiin uudelleen vuoden 2005 tutkimusaineistosta. Vuoden 2000 aineiston osalla
uudelleenajoja ei suoritettu.

Kehitysta arvioitaessa on huomioitavaa, etta vuoden 2005 raportissa vuoden 2000
taulukot ovat painottamattomia ja vuoden 2005 jakaumat taas painotettuja. Painot-
taminen tarkoittaa vastausten jakaumien painottamista jasenrakennetta edusta-
viksi ja se muuttaa vastausten jakaumia hieman. Kasilla olevassa raportissa vuoden
2010 tiedot ovat aina painotettuja ellei toisin mainita. Painokertoimien laskemisessa
kaytettiin ikaa ja sukupuolta ja jakaumat siis edustavat naiden osalta koko jasenis-
toa. Painottamattomia jakaumia vuoden 2010 osalla on vain ristiintaulukoinneissa
eika lainkaan suorissa jakaumissa. Edustavuustarkastelun ika- ja sukupuolijakaumat
ovat kuitenkin painottamattomia.

Tutkimusmenetelmana on valtaosin taulukointi kuten aiemmissakin tutkimuksis-
sa. Nyt haluttiin kuitenkin tehda myos korrelaatioihin pohjautuvia analyyseja tarkas-
telun pohjaksi. Kaytetty menetelma on faktorianalyysi, joka kattaa kaikki lomakkeen
kysymykset.

Faktorianalyysissa perustana ovat muuttujien valiset korrelaatiot. Siind lasketaan
kaikkien muuttujien korrelaatiot keskenaan ja muodostetaan naista toisiinsa liittyvi-
en muuttujien asiakokonaisuuksia, faktoreita. Faktori sisaltaa siis kysymykset, muut-
tujat, joihin on tutkimuksessa vastattu samalla tavoin tai saman suuntaisesti.

Faktori on muuttujaryhma, joka kuvaa vastauksista muodostunutta uutta ulottu-
vuutta. Sen sisallon maarittavat faktoriin voimakkaimmin korreloivat muuttujat ja
sisallon maarittaminen vaatii aina tulkintaa naiden faktoriin korreloivien muuttujien
kautta. Faktorianalyysia ja sen toteutusta esitelldan tarkemmin liitteessa 2.
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Tassa tutkimuksessa faktorianalyysia hyédynnetdan kolmella tavalla. Ensiksi sil-
I3 pyritadn kuvaamaan ja pelkistamaan pitkdn kysymyslomakkeen vastauksia ja
supistamaan tarkasteltavia asiakokonaisuuksia. Toiseksi tata pelkistysta kaytetdan
raportin rakenteen perustana. Yksittaisten muuttujien, tulokset, vastausjakaumat,
pyritaan jatkossa esittamaan faktoreittain ja siis faktorianalyysin perusteella jasen-
neltyind. Kolmanneksi sen avulla tarkastellaan tekstissa joitain mielenkiintoisiksi
osoittautuvia yksittaisten muuttujien yhteyksia. Korrelaatioiden laskemisella korva-
taan ndin muuttujien valisia yhteyksia kuvaavia taulukoita.

3. EDUSTAVUUS

Taulukko 1: Sukupuoli, %

2005 2010

vastaajat  jasenet vastaajat  jasenet

Nainen 78.1 80.0 77-8 76.1
Mies 21.9 20.0 22.2 23.9
Yhteensa 100.0 100.0 100.0 100.0

Taulukossa esitetaan tutkimukseen vastanneiden ja jaseniston sukupuolijakaumat
vuosilta 2005 ja 2010. Luvuissa ovat mukana jasenmaksun maksaneet enintdan
60-vuotiaat jasenet. Opiskelijat ja eldkeldiset on poistettu luvuista. Jasenrekisterin
osalta mukana on siis otannan perusjoukko. Miesten osuus jasenistosta on noussut
vuodesta 2005. Tuolloin miesten osuus oli 20 % kun se oli kesalla 2010 23.9 %.

Vuoden 2005 tutkimuksessa miehet vastasivat tutkimukseen useammin kuin nai-
set ja 2010 tutkimuksessa tilanne on painvastainen. Erot eivat ole kuitenkaan kovin
suuria ja ika on suurempi vastaamisaktiivisuuteen vaikuttava tekija kuin sukupuoli,
mika ilmenee seuraavasta taulukosta.

Taulukko 2: 1k3, %

2005 2010

vastaajat  jasenet vastaajat  jasenet

24 7 13 8.5 15.3
25-34 28 26 23.8 30.5
35-44 23 24 20.4 22.2
45-54 21 22 273 20.1
55-60 21 15 20.0 1.9
Yhteensa 100 100 100.0 100.0



Perusjoukon osalta jasenrakenne on nuorentunut selvasti vuosien 2005 ja 2010 vilil-
I3. Alle 35-vuotiaita oli vuonna 2005 tutkimuksen perusjoukosta 39 %, kun vastaava
osuus on vuonna 2010 46 %. Molempien ajankohtien tutkimuksissa nuoret ovat vas-
tanneet kyselyyn selvasti harvemmin kuin vanhat. Tassa tutkimuksessa alle 35-vuo-
tiaita on vastaajista 32 % ja jasenistosta 46 %, kun taas 45 vuotta tayttaneita on vas-
taajista 47 ja jasenistosta 32 %.

Vastaajista oli vuoden 2005 tutkimuksessa alle 35-vuotiaita 35 % ja tassa tutki-
muksessa 32 %. Seuraavassa tarkastelussa on kuitenkin huomioitava se, ettd jakau-
mat ovat ian ja sukupuolen mukaan painotettuja edustamaan koko jasenistéa. Tama
tarkoittaa eri vuosien lukuja vertailtaessa taulukoissa sita, ettd nuorten osuus vas-
taajista on nyt itse asiassa suurempi kuin vuoden 2005 tutkimuksessa. Tulkinta ta-
pahtuu siis jaseniston ikdjakauman eika vastaajien ikdajakauman perusteella.

Taulukko 3: Vastaajien paaasiallinen toiminta, %

2005 2010
Tyossa 66.3 73.8
Aitiysloma, hoitovapaa 9.1 5.5
Pitka sairasloma, varusmies tms. 0.4 2.0
Tyoton/tyov.pol.koulutus 15.3 1.2
Lomautettu 1.9 0.4
Opiskelemassa 3.2 5.3
Elakkeella 3.7 1.9
Yhteensa 100.0 100.0

Erot tutkimusten perusjoukoissa idn osalla selittyvat osin silld, etta tassa uudessa
tutkimuksessa opiskelijoiden osuus vastaajista on suurempi ja eldkeldisten osuus
taas pienempi kuin vuoden 2005 tutkimuksessa, ja voinee olettaa, ettd sama ero on
my0s tutkimusten perusjoukoissa. Tama nuorentaa hieman vuoden 2010 perusjou-
kon ikdjakaumaa. Opiskelijoita ja elakelaisia jaa mukaan perusjoukkoon, koska muu-
tokset eivat ndy heti jasenrekisterissa. Uudessa tutkimuksessa tyossakayvia vastaajia
on liki kolme neljannesta. Tyottomien osuus on 11 % ja lomautettuja on 0.4 %.

4. TUTKIMUKSEN TULOKSET
4.1 Vastaajien tausta
Ennen tulosten esittelya kuvataan vield joitain vastaajien taustatietoja, 1ahinna kou-

lutusta ja tydsuhdetta, seka vastaajien kasityksia liiton jasenpalveluista, ammattiyh-
distystiedon lahteista ja liiton onnistumisesta keskeisissa tehtavissaan.
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Taulukko 4: Tyopaikan sopimusala, %

2005

jasenet vastaajat

2010

jasenet vastaajat

Vahittaiskauppa 55.0 38.0 51.6 35.1
Tukkukauppa ja varasto - 8.0 - 6.3
Parturi- ja kampaamoala 1.4 1.0 1.5 0.7
Majoitus- ja ravitsemisala 21.5 21.0 20.0 22.2
Siivous- ja kiinteistopalvelut 1.0 10.0 13.0 14.0
Vartiointi 1.9 2.0 3.1 4.1
Esimiehet 3.5 1.0 3.3 1.2
Muu 5.7 19.0 7.5 16.4
Yhteensa 100.0 100.0 100.0 100.0

Kaupan osuus perusjoukossa on vahentynyt hieman. Vuonna 2005 osuus oli 55 % ja
nyt se on 51.6 %. Majoitus- ja ravitsemisalan osuus on nyt 20 % ja sekin on hieman
pienempi kuin vuonna 2005, 21.5 %. Siivous- ja kiinteistopalveluiden, vartioinnin ja

ryhman muut sopimusalat osuudet ovat nousseet hieman.

Varsin useat, runsas kymmenesosa, vastaajat eivat ole ilmeisestikaan osanneet
maarittad sopimusalaansa vaan ovat sijoittaneet itsensa muut-luokkaan. Tama
heikentaa vastausten sopimusalajakauman luotettavuutta ja sopimusalojen edus-
tavuuden arviointia. Ei ole tarkkaa tietoa siita, mitka sopimusalat ovat vastauksissa
sijoittuneet aiheettomasti muut-luokkaan. Vastausten ja jaseniston sopimusalaja-
kaumien perusteella voinee kuitenkin sanoa, ettd mitdan kovin suurta sopimusala-
vadristymaa tutkimuksen kato ei aiheuta.

Taulukko 5: Siviilisaaty, %

2005 2010
Naimisissa/avoliitossa 74.0 68.5
Eiole 26.0 31.5
Yhteensa 100.0 100.0
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Taulukko 6: Onko huollettavia alaikaisia lapsia, %

2005 2010
Kylla 42.9 40.0
Ei 57.1 60.0
Yhteensa 100.0 100.0

Vastaajista on naimisissa tai avoliitossa 69 %, mika on selvasti vahemman kuin vuo-
den 2005 tutkimuksessa, jolloin osuus oli 74 %. Huollettavia alaikaisia lapsia vastaa-
jista on tassa tutkimuksessa 40 %:lla ja vuonna 2005 osuus oli sekin suurempi, 43 %.

Kuvio 1: Peruskoulutus

2000 45 19
2005 47 -
2010 57 .

f ! I | | |

° 20 40 60 80 100 %

Kansakoulu/ Keskikoulu/ )
Yo-tutkints
. kansalaiskoulu D peruskoulu D O-tutkinto

On selvaa, etta kansakoulun osuus peruskoulutuksena vahenee ja peruskoulun li-
saantyy ajan kuluessa. Yo-tutkinto on kuitenkin 28 %:lla vastaajista, kun osuus edel-
lisessa tutkimuksessa oli 23 %.
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Taulukko 7: Ammattikoulutus, %

2000 2005 2010
Ei ammatillista tutkintoa 22 18 17.3
Ammattikurssi,oppisopimus, 20 15 15.5
2010 erikoisammattitutk.
Amm. perustutkinto, ammattikoulu, 39 43 46.5
kauppakoulu
Opistotason tutkinto 15 15 10.4
Alempi korkeakoulututkinto, - 6 6.1
ammattikorkeakoulu
Ylempi korkeakoulututkinto 3 1 1.4
Muu 2 2 2.9
Yhteensa 100 100 100.0

Liki joka toisella vastaajalla on ammatillinen perustutkinto ja osuus on kohonnut ai-
emmista vuosista. Ammattikorkea- ja korkeakoulututkintojen osuus on ennallaan,
noin 7 %, ja opistotason tutkintojen osuus on 10 %, mika on vahemman kuin edel-
lisissa tutkimuksissa. Vailla ammattitutkintoa on 17 % vastaajista ja tama osuus on
vahenemassa.

Taulukko 8: Tyonantaja, %

2000 2005 2010
Valtio 2 1 0.7
Kunta tai kuntayhtyma 7 6 4.7
Valtion tai kunnan liikelaitos 1 1 0.9
Yksityinen yritys, toisen palveluksessa 77 75 80.9
Yrittdja, itsendinen amm.harjoittaja - - 1.3
Muu tyénantaja 13 16 1.5
Yhteensa 100 100 100.0
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Yksityissektorilla vastaajista toimii kaikkiaan 82.2 %. Itsendisia ammatinharjoittajia
tai yrittdjia naissa on 1.3 %. Kunnan tai valtion palveluksessa vastaajista on 6.3 %.
Tama osuus on ldhes ennallaan. Yksityisen sektorin osuuden kasvu johtuu taulukossa
siitd, etta luokkaan muu tyonantaja sijoittuu nyt pienempi osuus vastaajista kuin
aiemmin.

Taulukko 9: Toimipaikan tyontekijamaara, %

2000 2005 2010
1-5 hl6a 28 25 25.5
6-9 hloa 16 13 18.5
10-19 hloa - - 17.0
20-29 hloa 25 29 1.5
30-99 hloa 17 17 16.9
100-250 hl6a - - 6.3
Yli 250 hloa 14 16 4.3
Yhteensa 100 100 100.0

Liki puolet, 44 %, vastaajista tyoskentelee alle 10 hengen ja kaikkiaan 61 % alle 20
hengen toimipaikoilla. Vahintdan 100 hengen toimipaikoilla vastaajista on 11 %. Tassa
tutkimuksessa toimipaikat ovat keskimaarin jonkin verran pienempia kuin aiemmis-
sa tutkimuksissa. Luottamusmies on 56 %:ssa tyopaikoista.

Kuvio 2: Onko tyopaikalla/tyoalalla luottamusmies tai vastaava

Kylla
5

0’1‘

Ei

Eos
15
|
0 10 20 30 40 50 60 %

B 2005 [ ] 2010




Taulukko 10: Tydsuhteen luonne, %

2000 2005 2010
Vakituinen tyésuhde 77 79 85.3
Maaraaikainen tyésuhde 23 20 12.4
Vuokratyofirma, vakituinen - - 0.6
Vuokratyofirma, maardaikainen - - 0.8
Yksityisyrittaja - - 0.9
Yhteensa 100 100 100.0

Vakituinen tyésuhde on vuonna 2010 kaikkiaan 87 %:lla vastaajista ja maaraaikainen
13 %:lla. Asiaa kysyttiin nyt erilaisella luokituksella kuin aiemmissa tutkimuksissa ja
suoraa vertailua ei voi tehda. Nayttaisi kuitenkin vahvasti siltd, etta maaraaikaisuus
olisi vdhentynyt.Tama on yleisen suuntauksen mukainen kehitys. Tydvoimatutkimuk-
sessa (Tilastokeskus Tydvoimatutkimus 2009) maaraaikaisten tydsuhteiden osuus oli
vuonna 2009 15 %, naisilla 18 % ja miehilla 11 % ja laskua oli 2-3 % vuodesta 2005.

Taulukko 11: Maaraaikaisuuden paaasiallinen syy, %

2010
Avoinna olevan viran hoito 441
Projektiluonteinen tyétehtava 3.5
Urakkaluonteinen tyétehtava 4.0
Rahoituksen katkonaisuus 1.2
Tehtavaa ei haluttu vakinaistaa 16.4
Liittyy koulutukseen 3.1
Epapatevyys 2.3
Maaraaikainen virka tai tyo 34.1
Jokin muu syy 31.2
Yhteensa 100.0
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Maaraaikaisuus johtuu tyopaikan tilapaisyydesta kaikkiaan 16 %:lla vastaajista. Li-
saksi 34 % vastaajista hoitaa maaraaikaista virkaa tai tyota. 16 % ilmoittaa, ettda maa-
raaikaisuus johtuu tyonantajan haluttomuudesta vakinaistaa tyota, 2.3 %:lla syyna
on epapatevyys ja varsin suuri osa 31 % ilmoittaa, etta syy on jokin muu kuin kysy-
myksessa mainittu syy.

Taulukko 12: Tyosuhteen kokopaivaisyys, %

2010
Kokoaikainen 67.1
Osa-aikainen 29.0
Muu jarjestely 3.9
Yhteensa 100.0

Osa-aikaisia vastaajista on vuoden 2010 tutkimuksessa 29 %.Vuoden 2005 tutkimuk-
sessa kysyttiin tarkasti tyoaikaa ja alle 30 tuntia viikossa tyoskennelleita oli 21.2 %
vastaajista. Taman perusteella ei voi todeta osa-aikaisuuden lisddntyneen, silld osa
vastaajista on voinut tulkita tyosuhteensa osa-aikaiseksi vaikka tyoskentelee vahin-
taan 30 tuntia viikossa. Tyovoimatutkimuksen mukaan (Tilastokeskus 2010) osa-ai-
kaisia tyosuhteita oli vuonna 2009 kaikkiaan 13 %. Naisista osa-aikaisia oli 18 % ja
miehista 8 %. Osa-aikaisuus on tyévoimatutkimuksissa sailynyt liki ennallaan vuo-
desta 2005 liiton toimialoilla.

Kuvio 3: Ty6aikamuoto
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Saann. paivatyd 50

| 45
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Saann. ilta-/y6-/aamutyd 7 9
— 24
.. 23
2-vuoroty® o5
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Muu tydaikamuoto 1
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Ty6aikamuoto vaihtelee runsaasti sopimusaloittain ja vertailu aiempaan on epa-
luotettavaa. Vuonna 2010 sdaanndllisessa paivatydssa on 45 % vastaajista ja saannol-

lisessa vuorotyodssa 9 %. Kaksivuorotydssa vastaajista on neljannes.

Taulukko 13: Tydaikamuoto sopimusaloittain 2010, %

vah.  tukku maj. siiv.

kauppa kauppa rav kiint vart. muu
Saann. paivatyo 38.1 68 30.9 68 20.8 69.6
Saann. ilta-/y6-/aamutyo 8.8 4 7.2 10.7 20.8 7.1
2-vuorotyo 31.4 26 34.5 5.8 12.5 10.7
3-vuorotyd/4-5-vuorotyo 2.7 2 9.4 1.9 12.5 0.9
Jakso-/periodityo 2.7 o 2.9 2.9 33.3 2.7
Muu tydaikamuoto 16.4 o) 15.1 10.7 o 8.9
Yhteensa 100.0 100 100.0 100.0 100.0 100.0
N 226 50 139 103 24 12

Kaksi kolmannesta siivous- ja kiinteistéalalla tyoskentelevistd vastaajista on saan-
nollisessa paivatyossa. Vahittdiskaupassa vastaava osuus on 38 % ja majoitus- ja ra-
vitsemisalalla 31 %. Vuorotyota tekee vahittdiskaupassa kaikkiaan 37 %, majoitus- ja

ravitsemisalalla 47 % ja siivous- ja kiinteistoalalla 11 % vastaajista.

4.2 Paikallinen ay-toiminta, ay-tiedonlahteet, liiton jasenpalvelut ja

liiton onnistuminen

Kuvio 4: Ammattiosaston tehtavat ja merkitys

Tehokkaaseen edunvalvontaan riittda
luottamusmies/tydsuojeluvaltuutettu

Ammattiosaston yksi keskeinen tehtava
yhteenkuuluvuuden lisddminen

28
Ammattiosastojen kokoukset ovat
jasenille tarkea keskustelufoorumi 61
68

Ammattiosastolla ei suurtakaan merkitysta
asioiden hoidossa tydpaikoilla 37

o

B 2005 [ ] 2010
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Ammattiosastot nadyttaisivat sdilyttaneen merkityksensa vastaajien mielissa vaikka
vain joka kymmenes on osallistunut viimeksi kuluneen 12 kuukauden aikana osaston
kokouksiin. Ainakin jokseenkin samaa mieltd vastaajista 68 % on siita, ettd ammat-
tiosaston keskeinen tehtava on etujen valvomisen ohella yhteenkuuluvuuden lisaa-
minen ja 61 % katsoo, ettd osastojen kokoukset ovat jasenille tarkea keskustelufooru-
mi, jossa evastetaan luottamusmiehia. Toisaalta taas 28 % vastaajista on sita mielta,
ettd luottamusmies tai tyosuojeluvaltuutettu riittaa tehokkaaseen edunvalvontaan,
eikd ammattiosastoa tarvita. Samoin 37 % vastaajista on jokseenkin tai taysin samaa
mieltd vaitteesta, ettd osastolla ei ole merkitysta tyopaikkojen asioiden hoidossa.
Ammattiosastojen merkitys ei ole kuitenkaan yhta suuri kuin vuoden 2005 tutkimuk-
sessa.Vuonna 2005 vastaajista viimeksi mainittuun vaitteeseen yhtyi 29 %.

Kuvio 5: Milla tavalla palkankorotuksista tulisi sopia
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Vastaajista kaikkiaan 47 % haluaa olla itse ainakin osin mukana palkankorotuksista
neuvoteltaessa. Naissa 14 % haluaa neuvotella palkkansa kokonaan itse ja 33 % neu-
vottelisi itse yleiskorotuksen paalle tulevan henkilokohtaisen osan. Valtaosa haluaa
kuitenkin edelleen liiton hoitavan neuvottelut, 10 % vastaajista niin, ettd luottamus-
mies on mukana neuvotteluissa ja 43 % haluaa liiton hoitavan neuvottelut.

Asiaa ei kysytty aiemmissa liiton tutkimuksissa. SAK:n ty6olobarometrin (Laukkanen
2009) mukaan keskitettyd sopimista palkan suuruudesta kannatti 31 % vastaajista ja
palkan jakamisesta 53 % vastaajista.
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Kuvio 6: Tiedonldhteet
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Vastaajilta kysyttiin, miten paljon he kayttavat ay-tiedon Idhteina listassa mainittu-
ja tiedotuskanavia. Eniten ay-liiketta koskevien asioiden tiedonlahteena kaytetaan
oman liiton lehtea. Ainoastaan 8 % vastaajista ei kayta sita lainkaan. Lahes kaikki,
reilusti yli 80 % vastaajista, kayttavat tiedonldhteend myos keskustelua tyotove-
reiden kanssa, televisiota ja sanomalehtia. Radio ja oman liiton internet-sivut ovat
tiedonlahteend noin kahdelle kolmasosalle vastaajista. Puolet vastaajista saa tietoa
ammattiosaston tai paikallisjarjeston tiedotteista ja kolmannes luottamushenkilgil-
ta. Tyopaikoilla, joilla on luottamusmies tai vastaava, heidan kanssaan keskustelee
ay-asioista 52 % vastaajista.

Internet on kohonnut merkittavaksi tiedonlahteeksi. Tarkeimpana ovat oman liiton
internet-sivut, joita kdyttaa paljon 14 % ja jonkin verran 48 % vastaajista. Internetin
yhteisopalveluja kdyttaa tiedonlahteena paljon 8 % ja jonkin verran 19 % vastaajis-
ta. Kaikkiaan niita kayttaa siten 27 %. Ryhma muut internet-sivut on tiedonlahteena
Iahes yhta yleinen, 24 %. SAK:n internet-sivuja kayttaa 15 % vastaajista. Muut kuin
oman liiton ay-lehdet ja niiden internet-sivut ovat tiedonldhteina listan vahiten kay-
tettyja.

Tassa uudessa tutkimuksessa ammattiyhdistystiedon saantia kysyttiin eri tavoin
kuin aiemmissa tutkimuksissa eika vertailua voi tehda. Aiemmin painotus oli sisal-
[0ssa, kun nyt kysytaan kayttoa. Listatut tietokanavat ja muuttujien luokitus ovat li-
saksi erilaiset.

Vastaajia pyydettiin tassa tutkimuksessa myds nimeamaan tarkein listatuista tie-
dotuskanavista. Tulokset ovat samansuuntaisia kuin edella. Painotuserot kuitenkin
muuttuvat selvasti. Liki puolet pitda tarkeimpana tiedotuskanavana oman liiton leh-
ted. Seuraavaksi tarkein on televisio, jota pitaa tarkeimpana runsas kymmenesosa
vastaajista. Keskustelu tyokaverin kanssa, oman liiton internet-sivut ja sanomaleh-
det sailyttavat paikkansa tarkeimpien tiedotuskanavien joukossa.
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Taulukko 14: Tarkein tiedon lahde, %

2010
Oman liiton lehti 48.8
Televisio 13.5
Keskustelu tyokaverin kanssa 7.8
Oman liiton internet-sivut 7.1
Sanomalehdet 5.4
Keskustelu luottamushenkiloiden kanssa 3.5
Internetin yhteisopalvelut 2.3
Ammattiosaston/paik.jarjeston lehti/tiedotteet 1.0
SAK:n internet-sivut 0.9
Radio 0.7
Muut internet-sivut 0.7
SAK:n/oman liiton sahkoiset tiedotteet 0.6
Palkkatyoldinen-lehti 0.2
Lontagaren-lehti 0.2
Yhteensa 100.0
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Kuvio 7: Jasenpalveluiden tarkeys
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Kuvion 7 luvut kuvaavat palvelua itselleen erittdin tai melko tarkeana pitavien osuut-
ta vastaajista vuosien 2005 ja 2010 tutkimuksissa. Tarkein palveluista on tyottomyys-
kassa, jota pitaa tarkeana 89 % vastaajista. Seuraavaksi tarkeimpia ovat liiton neu-
vonta- ja asiantuntijapalvelut, 81 %, ja oikeusaputoiminta, 72 %.

Noin kaksi kolmannesta pitaa tarkeina myos liiton lehted, vakuutusturvaa, liiton
aluetoimistopalveluja ja liitton ammatillista jatko- ja tdydennyskoulutusta. Liiton
internet-sivuja pitaa niitakin tarkeina yli puolet vastaajista. Noin puolet vastaajista
pitaa tarkeana liiton tarjoamaa yleissivistavaa koulutusta, ostoetuja ja lomatoimin-
taa.Jasenille suunnattuja tapahtumia pitaa itselleen tarkeina 38 % ja ammattiyhdis-
tyskoulutusta 32 % vastaajista.

Tyottdmyyskassapalveluiden osalla tarkeys on sdilynyt ennallaan vuoteen 2005
verrattuna. Sen sijaan lahes kaikkien muiden palveluiden osalla palvelua tarkedna
pitavien osuus on hieman laskenut. Alentuneet ovat etenkin yleissivistavan, amma-
tillisen ja ay-koulutuksen tarve ja liiton lehden tarkeys. Vahan on heikentynyt myos
asiantuntijapalveluiden ja oikeusaputoiminnan tarkedana pitaminen.

21



Kuvio 8: Onko saanut tyottomyyskassalta ansiosidonnaista pdivarahaa
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Tyottomyyskassalta ansiosidonnaista paivarahaa on joskus saanut 45 % vastaajista.
Se on vahemman kuin vuoden 2005 tutkimuksessa, jolloin pdivarahaa oli saanut 52 %.
Paivarahan saanti on kuitenkin yhteydessa vastaajan ikaan ja osa erosta selittyy silla,
ettd vastaajat ovat tassa tutkimuksessa nuorempia kuin vuoden 2005 tutkimuksessa.

Taulukko 15: Kouluarvosana tyottomyyskassan palvelualttiudelle, %

2005 2010
4 2.9 0.6
5 5.4 2.3
6 9.4 8.7
7 16.0 18.9
8 31.0 34.4
9 26.3 28.1
10 8.9 7.1
Yhteensa 100.0 100.0
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Tyottomyyskassan palvelualttius saa kassan palveluja kayttaneiltd nyt keskimaarin
paremman arvosanan kuin vuonna 200s. Tuolloin enintaan valttavana palveluja piti
18 %, kun vastaava osuus on tassa tutkimuksessa 12 %.

Vastaajilta kysyttiin oman liiton onnistumista tehtavien tayttamisessa ja tulokset
ovat kuviossa 9. Tassa sosiaalipalvelut on rajattu paljolti kysymyksen ulkopuolelle.
Kuviossa luvut kuvaavat niiden vastaajien osuutta, jotka katsovat, etta oma liitto on
onnistunut tehtavan hoitamisessa erittain tai melko hyvin.

Kuvio 9: Liiton onnistuminen tehtavissa
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Parhaiten PAM on onnistunut tydsuojelun parantamisessa. Liitto on onnistunut teh-
tavdssa hyvin hieman yli joka toisen vastaajan mielesta. Palkkaehtojen parantami-
sessa on myos onnistuttu hyvin. Sita mielta on 49 % vastaajista ja osuus on kohonnut
selvasti vuodesta 2005. 42 % vastaajista katsoo, etta tydllisyyden turvaamisessa on
onnistuttu hyvin. My6s taman osalla osuus on noussut runsaasti aiemmasta. Tyo-
aikajarjestelmien parantamisessa on puolestaan onnistuttu vastaajien mielesta
aiempaa huonommin. Kuitenkin niiden osuus, joiden mielesta liitto on onnistunut
tehtavassa hyvin, on 43 %.

Suurimpien sopimusalojen viliset erot kasityksissa liiton onnistumisesta ovat
melko pienet. Tybaikajarjestelmien parantamisessa vahittaiskaupassa 42 %:n mieles-
ta liitto on onnistunut erittdin tai melko hyvin.Vastaava osuus on siivous- ja kiinteis-
topalvelualalla 44 % ja majoitus- ja ravitsemisalalla 52 %.
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4.3 Tulokset faktoreittain

Faktorianalyysilla lomakkeen muuttujat ryhmiteltiin viiteen ryhmaan, joita kutsu-
taan faktoreiksi. Nama ovat:

1. Asiakaspalvelu ja sosiaaliset taidot

2. Vaikutusmahdollisuudet tyossa

3. Turvallisuus, erityisesti tyéttomyyden varalta
4. Ay-aktiivisuus

5. 1ka ja siihen liittyvat muuttujat

Faktorit pohjautuvat muuttujien valisiin yhteyksiin, korrelaatioihin. Samalle fakto-
rille sijoittuvat muuttujat ovat yhteydessa toisiinsa, niitd koskeviin kysymyksiin on
vastattu saman suuntaisesti. Siten seuraavassa tarkastelussa saman otsikon alle si-
joittuvat asiat mittaavat ainakin jossain maarin samaa laajempaa asiakokonaisuut-
ta, faktoria.

Faktori nimetdan siihen voimakkaimmin yhteydessa olevien muuttujien perusteel-
la. Kaikkien tarkastelussa esitettyjen muuttujien yhteys faktoriin ei ole aina kovin-
kaan voimakas. Tall6in muuttuja sijoittuu sille faktorille, johon yhteys on voimakkain.

Yhtena faktoriratkaisun periaatteena on pyrkimys muodostaa mahdollisimman
puhtaita asiakokonaisuuksia. Tama tarkoittaa sitd, ettd muuttuja on yhteydessa vain
yhteen faktoreista. Tulosten tulkinnasta voi siten karjistden sanoa, etta sijoittuminen
jollekin faktorille tarkoittaa samalla sita, etta yhteytta muihin faktoreihin ja niille
sijoittuviin muuttujiin ei ole. Tama ei kuitenkaan faktoriratkaisuissa toteudu koskaan
taydellisesti.

Periaatteessa siis ylla nimetyt faktorit, voinee puhua tutkimuksen asiakokonai-
suuksista, eivat ole yhteydessa toisiinsa. Sosiaalisten taitojen vaatimus tydssa ei siis
liity vaikutusmahdollisuuksiin, ja tyottomyysturvaan liittyvat seikat ovat niista eril-
[3an. Samoin ay-aktiivisuus ei ole riippuvainen ty6ttémyyden uhasta, tyon sisallosta
tai sen tarjoamista vaikutusmahdollisuuksista. Ikdkin on periaatteessa naista erilli-
nen. Sen osalla paallekkaisyyksia muihin faktoreihin esiintyy kuitenkin eniten.

Aiemmin tassa tutkimuksessa kasiteltyja seikkoja, vastaajien taustaa, liiton jasen-
palveluja ja tiedonldhteit3, ei kyetty sijoittamaan tietylle faktorille ja sen takia ne on
esitelty erikseen.

Seuraavassa tarkastelussa tutkimuksen tuloksia kasitelladn asiakokonaisuuksit-
tain, faktoreittain. Aluksi esitelldaan muuttujien jakaumat ja vertailut aiempiin liiton
jasentutkimuksiin. Lopuksi tarkastellaan lyhyesti faktorille sijoittuvien muuttujien
yhteyksia muihin muuttujiin, 1ahinna vastaajien taustaan, liiton palvelujen tarkey-
teen ja muihin jo kasiteltyihin liittoa koskeviin muuttujiin.
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4.3.1 TYON VAATIMUKSET JA SOSIAALISET TAIDOT
Kuvio 10: Ty0ssa tarkeat ominaisuudet ja taidot
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Kuviolla ei ole vertailupohjaa aiemmista tutkimuksista, joten siina esitetadan vain
vuoden 2010 tiedot. Kielitaito ja atk-taidot ovat tydssa erittain tai melko tarkeita hie-
man yli joka toiselle vastaajalle. Ammattitaito on tarkea 72 %:lle ja hyva fyysinen
kunto 77 %:lle vastaajista. Muut taidot ja vaatimukset ovat tarkeita liki kaikille.

Erittdin tarkeitd taitoja ovat etenkin asiakkaiden tarpeiden ymmartaminen, yh-
teistyokyky ja oma-aloitteisuus. Niita pitda erittdin tarkeina tyossa vaadittavina
ominaisuuksina yli kaksi kolmannesta vastaajista. Vahintaan tai ainakin liki puolet
vastaajista pitaa erittdin tarkeina ominaisuuksina vastuunottoa, paineensietokykya,
useiden tehtavien hallitsemista, kokonaisuuksien hallintaa ja uusien asioiden oppi-
misvalmiutta.

Kuvio 11: Paljonko tyoajasta
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Kuvion 11 luvut kertovat niiden vastaajien osuuden, joilla kysytty seikka toteutuu Ia-
hes koko tyoajan tai vahintdan kolme neljannesta tydajasta. Vuonna 2010 vastaa-
jista 18 % ilmoittaa, etta ei tyoskentele juuri koskaan yksin ja 68 % on ldhes koko
ajan tyossaan tekemisissa toisten ihmisten kanssa. Taman perusteella voi sanoa, etta
ehka noin kolme neljannesta vastaajista on asiakaspalvelussa ja tata tukee asiakas-
palvelua erittdin tarkeana pitavien osuus, 72%. Tyossa tama nakyy myos muiden sosi-
aalisten taitojen tarkeytena (vrt kuvio 10).

Muiden ihmisten kanssa on tekemisissa vahintaan 75 % tyoajasta kasilla olevan
tutkimuksen vastaajista 82 %. Vastaavasti yksin tyoskentelevia on vastaajista 31 %.
Suuren paineen alaisena ilmoittaa vuonna 2010 vahintaan 75 % tydajasta tyosken-
televansa 29 % vastaajista. Varsin suuri osa, 42 %, vastaajista toistaa usein tyossaan
samaa tyovaihetta.

Tutkimuksessa ei ole mahdollista verrata kuvion 11 sisaltamia seikkoja toimi-
aloittain eri ajankohdilla ja siksi kehitystarkastelu on epavarmaa. Yksin tyoskentely
nayttaisi lisdantyneen, mutta se voi johtua myos tutkimusten erilaisesta sopimus-
alarakenteesta. Paineen alaisena tyoskentelyssa ei ole kuvion mukaan juurikaan
muutoksia. Samoin tyovaiheen toistot nayttdisivat pysyneen ennallaan ainakin vuo-
den 2005 tutkimukseen verrattuna.

Suurimpien sopimusalojen, vahittdiskaupan, majoitus- ja ravitsemisalan ja siivo-
us- ja kiinteistopalveluiden valilla ei ole kuvion osalta eroja paineen alla tyoskente-
lyssa vuonna 2010. Sen sijaan siivous- ja kiinteistoalalla tydskentelee vahintaan 75 %
tydajasta yksin 59 % vastaajista, kun osuus on vahittaiskaupassa 24 % ja majoitus- ja
ravitsemisalalla 21 %. Tama ero on yhteydessa siihen, etta siivous- ja kiinteistopalve-
luissa muiden ihmisten kanssa on vahintdan 75 % tyoajasta tekemisissa 53 % vastaa-
jista. Vastaavat osuudet ovat vahittaiskaupassa 94 % ja majoitus- ja ravitsemisalalla
89 %.Saman tyovaiheen toistoja on eniten siivous- ja kiinteistdalalla. Sen osalta vas-
taava osuus on 54 %. Vahittaiskaupassa ja majoitus- ja ravitsemisaloilla osuudet ovat
noin 40 %.

Kuvio 12: Tyossa tarkeat asiat
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Tyossa vaadittavien ominaisuuksien ohella lomakkeessa kysyttiin myos tyohon liit-
tyvien seikkojen tarkeytta vastaajille. Naitakaan ei kysytty vertailtavasti aiemmissa
tutkimuksissa.

Tyon osalta tarkeintd on varma ja pysyva tyopaikka. Erittain tarkeana sita pitaa 7o
% vastaajista. Noin puolet pitaa erittain tarkeana hyvia tyokavereita, mielenkiintois-
ta tyota, hyvia tydaikoja ja mahdollisuutta kehittaa ammattitaitoa. Hieman runsas
kolmasosa vastaajista pitaa erittdin tarkeana mahdollisuutta kayttaa aloitekykyaan
javasta sen jalkeen tarkeysjarjestyksessa tyohon liittyvana piirteena tulee hyva palk-
ka. Sita pitaa erittdin tarkedna tyossa 31 % vastaajista. Lisaksi vield ainakin runsas
viidennes vastaajista pitaa erittdin tarkeana vastuunalaista tyota, tyon arvostusta ja
pitkia lomia.

Merkityksettomin tyohon liittyva seikka on helppo ja yksinkertainen tyo, jota ei
pida erittdin tarkeana juuri kukaan. Yhteiskunnallisesti hyddyllista tyota pitaa erit-
tain tarkeana 11 % ja hyvia ylenemismahdollisuuksia 16 % vastaajista.

Kuvio 12 viittaa selkedsti siihen, ettd tyopaikan varmuus, tyon mielekkyys ja kehit-
tymismahdollisuudet ovat keskeisia tavoitteita ja ohittavat hyvan palkan vaatimuk-
sen.

Yl tarkastellut seikat ovat vastaajilla yhteydessa toisiinsa ja ne muodostavat fak-
torin, joka on nimetty asiakaspalvelun ja sosiaalisten taitojen faktoriksi. Mainituista
muuttujista siihen ei kuitenkaan sijoitu helpon ja yksinkertaisen tyon tarkeana pita-
minen eika toistoja sisaltava tyo.

Sopimusalalla ei ole faktoriin selkeaa yhteytta. Suurilla sopimusaloilla, vahittais-
kaupassa, majoitus- ja ravitsemisalalla ja siivous- ja kiinteistopalveluissa, yhteistyo-
kyky on tyossa tarkeaa liki kaikilla vastaajilla. Samoin se on tarkeda kaikissa ikaryh-
missa. Sosiaalisten taitojen tarkeytta korostavat ovat vakituisessa tyosuhteessa ja
tyoskentelevat kokopaivaisesti vahintadan sdannollisessa 2-vuorotydssa.

Huomattavaa on, ettd hyva palkkaus sijoittuu talle faktorille ja tyon tarkeys ela-
massa on korkea. My0s koti- ja perhe-elaman tarkeys painottuu sosiaalisten taitojen
korostajilla ja huollettavien alaikaisten lasten olemassaolo sijoittuu selkeimmin talle
faktorille. Tata [ahelld on myos pitkien lomien tarkeys tyossa.

Nayttaisi siltd, etta tyon tarkeyden ja yhteistyotaitojen korostajat ovat vastaa-
jajoukon hyvdosaisia ja asemansa ja elamantilanteensa vakiinnuttaneita. Tassa on
syyta kuitenkin muistuttaa, ettad tilanne on myds kaanteinen. Vastaajat, jotka eivat
korosta yhteistyotaitoja ovat vastaajien heikko-osaisia.
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4.3.2 VAIKUTUSMAHDOLLISUUDET

Kuvio 13: Miten voi vaikuttaa
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Vaikutusmahdollisuuksia kasitellaan kuviossa 13. Siina esitettavat luvut kuvaavat nii-
den vastaajien osuutta, jotka katsovat voivansa vaikuttaa kyseiseen seikkaan tyos-
saan paljon tai melko paljon. Kuviossa ovat mukana my6s aiempien tutkimusajan-
kohtien tiedot.

Ainakin melko paljon vastaajat voivat vaikuttaa siihen, missa jarjestyksessa tyon-
sa tekevat, tydomenetelmiinsa ja tyotahtiinsa. Naissa on tuntuvia vaikutusmahdol-
lisuuksia selvasti yli joka toisella vastaajalla. Noin joka kolmas vastaaja voi vaikut-
taa tyotehtaviinsa, tyon jakamiseen ihmisten kesken ja liki kolmannes tyoaikoihin.
Tyopisteen suunnitteluun ja tydssa kehittymiseen voi ainakin melko paljon vaikuttaa
neljannes vastaajista. Viidennes voi vaikuttaa projektien tai toimitusten aikataului-
hin, tuotteen tai palvelun suunnitteluun tai kehittamiseen ja myos siihen keiden
kanssa tyoskentelee. Laitehankintoihin voi vaikuttaa joka kymmenes vastaaja ja mui-
hin investointipaatoksiin vain 6 % vastaajista.

Vaikutusmahdollisuuksia ndyttda siis olevan eniten seikoissa, jotka ratkaisevat
tyéssa vaadittujen toimien sujuvuuden. Investoinnit, tuotekehittely ja laitehankin-
nat ovat muiden paatettavissa. Eri ajankohtien lukuja vertailtaessa voi havaita, etta
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jalkimmaisten osalla vaikutusmahdollisuudet ovat ennallaan ja sujuvuuden osalla
jonkin verran lisadantyneet.

Tyohon liittyvien seikkojen tarkeytta kysyttaessa noin kolmannes piti erittain tar-
kedna mahdollisuutta kayttaa aloitekykyaan. Tyon vastuullisuutta kaipasi erittdin
paljon vain joka kymmenes vastaaja. Nama seikat eivat kohonneet tyolle asetettujen
vaatimusten karkisijoille ja se auttaa ehka hyvaksymaan vahaiset vaikutusmahdolli-
suudet.

Kuvio 14: Tyopaikan johto

Arvostaa tyontekijoita ja osoittaa q 38
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Kuviossa tyopaikan johdolla ei tarkoiteta lahinta esimiesta, jos tyopaikalla on muu-
ta johtoa. Tyon sujuvuus on tydantajan etu. On ilmeistd, ettd mahdollisuus luottaa
alaisiin vahentaa valvonnan tarvetta ja antaa samalla tyontekijalle mahdollisuuden
paattaa tyoskentelytavoistaan. Vastaajista 61 % ilmoittaa etta tyénantaja luottaa
alaisiinsa vahintaan melko paljon. Tama osuus on kuitenkin jostain syysta laskenut
hieman aiemmista tutkimuksista vaikka vaikutusmahdollisuudet omaan tyohon
ovatkin lisaantyneet.

Useiden muidenkin kuvion seikkojen osalla tydnantajan myonteisend pidettava
suhtautuminen on hieman vahentynyt aiempiin tutkimuksiin verrattuna. Erot ovat
kuitenkin pienehkoét ja tulokset ristiriitaiset, joten kehitys huonompaan on sangen
epavarmaa. Mm. tehokkuuden asettaminen kaiken muun edelle on johdon piirteena
hieman vahentynyt.

Vuonna 2010 kolmannes vastaajista katsoo, ettd johto arvostaa tyontekijoita ja
pitaa tyopaikan viihtyvyytta tarkeana vahintadn melko paljon. Tyontekijoiden kehit-
tymismahdollisuuksista johto huolehtii melko paljon joka viidennen vastaajan mie-
lesta. Vastaajista 58 % ilmoittaa, etta tyonantaja asettaa tehokkuuden kaiken muun
edelle ainakin melko suuressa maarin.
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Kuvio 15: Miten kiinnostunut yrityksen/kunnan/viraston/laitoksen asioista

2000 30 5| 6
2005 28 7 |4
2010 31 8 |4
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Vastaajista 57 % kertoo olevansa melko tai erittain kiinnostunut tyoantajan asioista.
Kiinnostus on hieman alempi kuin aiemmissa tutkimuksissa. Ero ei kuitenkaan ole
merkittava.

Kuvio 16: Ovatko omat edut/tavoitteet yhtenevaiset tydnantajan
etujen/tavoitteiden kanssa

Hyvin yhtenevaiset
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Hyvin tai jonkin verran yhtenevadisina etujaan tydnantajansa kanssa pitaa kaksi kol-
mannesta vastaajista.

Tassakin tarkastellut kysymykset ovat yhteydessa toisiinsa. Niihin on siis vastattu
paljolti saman suuntaisesti. Faktorin voi nimeta tyoelamassa vaikuttamisen fakto-
riksi. Sen sisallon maarittavat etenkin vaikutusmahdollisuuksia kuvaavat muuttujat.
Vaikutusmahdollisuudet ovat yhteydessa tyopaikan johdon toimintaan, siihen etta
tyopaikan johto arvostaa tyontekijoita ja osoittaa henkilokohtaista huomiota, huo-
lehtii tyontekijan kehittymismahdollisuuksista, pitaa tyopaikan viihtyisyytta tarkea-
na, luottaa alaisiinsa eika aseta tehokkuutta kaiken muun edelle. Samalla tyontekijan
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edut ja tavoitteet koetaan yhtenevaiseksi tydnantajan kanssa ja ollaan kiinnostunei-
ta tyonantajan asioista.

Nailla tyopaikoilla tyosuhde koetaan turvatuksi eika olla huolissaan tulevaisuu-
desta tyomarkkinoilla. Tyo on kokopdivaista ja tydajat ovat saanndlliset. Palkka on
hieman keskimaaraista parempi, tyopaikalla ei ole luottamusmiesta ja palkankoro-
tuksista tydhonsa vaikuttamaan kykenevat vastaajat sopivat mieluiten itse. Toimipis-
teen koko ei ole yhteydessa faktoriin vaikka luottamusmiehen puuttuminen siihen
viittaisikin.

Tyon vaativuus ja koulutustarve ovat yhteydessa faktoriin. Vastaajat, joilla on vai-
kutusmahdollisuuksia tyossaan, tekevat keskimaaraistd useammin tyota, jossa tois-
tojen suorittaminen on vahaista. Heilld on my6s enemman lisakoulutuspaivia kuin
vastaajilla yleensa. Heidan tyossaan korostuvat myos vastuun, luovuuden, oma-aloit-
teisuuden, korkean ammattitaidon ja sen kehittamisen tarkeys. Tyossa nama tekijat
ohittavat hyvan palkan ja varman tyopaikan, joiden yhteys faktoriin on lievasti nega-
tiivinen (ks. liite 2).

Tahan mennessa tarkastelluille asiakaspalveluun ja vaikutusmahdollisuuksiin liit-
tyville seikoille tydssa on yhteista se, ettd liiton aluetoiminta, liiton onnistuminen,
liiton palvelut, liiton toimintaan osallistuminen ja yleensa liittoa koskevat muuttujat
eivat ole niihin juurikaan yhteydessa. Nailla faktoreilla mitataan paljolti vain ty6ta ja
vastaajan siihen kohdistuvia odotuksia eivatka ne siis ole kovinkaan paljon yhteydes-
sa siihen, mita liitolta odotetaan tai mita siita ajatellaan.
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4.3.3 TURVALLISUUS

Kyselyssa tiedusteltiin miten tarkeind vastaajat pitavat eri tydmarkkina- ja yhteis-
kuntapoliittisia tehtavia SAK:laisessa ay-liikkeessa. Kuviossa 17 esitetddn tehtavia
erittdin tai melko tarkeina pitavien osuudet vuosien 2005 ja 2010 tutkimuksissa. Kai-
kilta osin kysymykset eivat ole tutkimuksissa samoja.

Kuvio 17: Ay-liikkeen tehtavien tarkeys
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Tarkeimpia ovat tyottomyyteen liittyvat tehtavat turvata tyollisyys ja pitda huolta
tyottomyysturvan riittavasta tasosta. Tahan liittyy osin myds huolehtiminen eldke-
etujen ja sosiaaliturvan riittavasta tasosta. Yli 9o % vastaajista pitaa tarkeana myos
tyoolojen ja tydsuojelun parantamista, naisten ja miesten valisten palkkaerojen ta-
soittamista, tyopaikan toimialan tulevaisuuden turvaamista, huolehtimista siita,
ettd palkansaajien verotus pysyy kohtuullisella tasolla ja huolehtimista lapsiperhei-
den toimeentulosta ja palveluista. Lahes yhta tarkeita ovat myos tasoittaa suuri- ja
pienituloisten palkkaeroja, kehittda tyoaikajarjestelmia tyontekijoiden toiveiden
mukaisiksi ja parantaa maaraaikaisten tyontekijoiden asemaa.

Tassakaan korkea palkka ei nouse tavoitteiden karkeen. Kuitenkin tehtavaa neu-
votella mahdollisimman korkea palkka tyontekijoille pitaa erittdin tarkeana 33 % ja
melko tarkeana 51 % vastaajista.

Noin kolme neljannesta pitaa ainakin melko tarkeana tyontekijéiden koulu-
tusmahdollisuuksien parantamista, kunnan ja valtion palveluiden puolustamis-
ta, tyontekijoiden osallistumismahdollisuuksien lisdamista tyon suunnittelussa ja
tyoyhteison kehittamisessa seka vuokratyontekijoiden aseman parantamista. Tyon
mielenkiintoiseksi tekemista pitaa tarkeana ay-liikkeen tehtavana 6o % vastaajista.
Oikeastaan ainut tehtava, jota ei pideta kovin tarkeana on ty6ajan lyhentdminen.
Tarkedna sita pitaa 39 % ja ei kovinkaan tai ollenkaan tarkeana s4 % vastaajista. Ky-
symyksessa tydajan lyhentamiselld tarkoitetaan yleistd ty6ajan lyhentamasta. On
mahdollista, etta osa-aikaiset ovat tulkinneet kysymyksen vaarin, omaa tyoaikaansa
koskevaksi. Kokoaikaisista tydajan lyhentamista pitaa tarkeana tavoitteena 43 % ja
osa-aikaisista 35 %. Ero on pieni ja vaarinkasitysta tuskin on, silla lienee selvaa, ettei-
vat osa-aikaiset ole erityisen kiinnostuneita yleisesta tyoajan lyhentdmisesta, koska
se ei heitd itseaan koske.

Listattujen tehtavien tarkeys on yleisesti hieman noussut vuodesta 2005. Huo-
mioitavaa on, etta eldke-etujen ja sosiaaliturvan tasosta huolehtiminen, kunnan ja
valtion palveluiden turvaaminen ja lapsiperheiden toimeentulosta ja palveluista
huolehtiminen ovat nousseet selvasti aiempaa tarkeammiksi. Huomattavaa nousua
on myos tydolojen ja tyosuojelun parantamisessa, naisten ja miesten palkkaerojen
tasoittamisessa ja tyon suunnitteluun osallistumismahdollisuuksien lisdamisessa.
Selvaa laskua on lahinna vain tydajan lyhentamistavoitteen osalla.
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Tyottdmyysturvan riittava taso

Kuvio 18: Tarkeimmat tehtédvat (kolmen tarkeimman joukossa)
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Kuviossa 18 esitetdaan SAK:laisen ay-liikkeen tarkeat tehtavat viela sen mukaan, miten
vastaajat ovat asettaneet ne tarkeysjarjestykseen. Vertailussa ovat mukana vuoden
2005 kyselyn luvut. Kuviossa esitetdan tehtavittdin kolmen tarkeimman tehtavan
joukkoon sijoittumisen osuus. Vertailu ei ole taysin luotettava, koska tutkimuksissa
tehtavalistat ovat jossain maarin erilaiset. Kuviossa on tehtavia, jotka eivat sisalty-
neet vuoden 2005 tehtavalistaan.

Tassa tarkastelussa tehtdvien tarkeysjarjestys on lahes sama kuin aiemmassa
kuviossa. Tyollisyyden turvaaminen on tarkeinta. Sen asettaa kolmen tarkeimman
tehtavan joukkoon 21 % vastaajista. Joka kymmenes vastaaja sijoittaa tarkeimpien
tehtavien joukkoon tyéttomyysturvan riittavan tason turvaamisen, suuri- ja pieni-
tuloisten palkkaerojen tasoittamisen ja mahdollisimman korkean palkan neuvotte-
lemisen. Tassa tarkastelussa siis palkkaan liittyvat tavoitteet ohittavat mm. monet
sosiaaliturvaan ja palveluihin liittyvat tehtavat, joista elake-etujen, sosiaaliturvan
tason ja lapsiperheiden palveluiden turvaaminen ovat nekin tarkeita.
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Kuvio 19: Ammattiliittoon kuulumisen syyt
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Lahes kaikki, 94 %, vastaajat pitavat ansiosidonnaista tyottomyysturvaa perusteena
ammattiliiton jasenyydelle. Lisaksi n. 85 % vastaajista pitda perusteena sitd, etta jar-
jestaytymalla voidaan tehokkaasti ajaa palkansaajien etuja ja kuuluminen liittoon
antaa turvallisuutta elamaan. Hieman yli puolet haluaa jasenyydellaan olla tukemas-
sa ay-liikkeen tavoitteita yhteiskunnassa, kuulua liittoon yhdessa muiden tyotove-
reiden kanssa ja haluaa osallistua tyopaikan tyoolojen kehittamiseen. Pakkoa liiton
jasenyyteen ei juurikaan koeta. Erot vuoden 2005 tutkimukseen verrattuna ovat mel-
ko pienet. Suurin ero ndyttdisi olevan se, etta ay-liikkeen tavoitteiden tukeminen on
menettanyt merkitystadn. Vuonna 2005 sita koskevan vaitteen katsoi kuvaavan itse-
aan hyvin tai melko hyvin 62 % ja nyt 53 % vastaajista.

Kuvatut muuttujat ovat yhteydessa toisiinsa ja muodostavat faktorin, joka on ni-
metty turvallisuusfaktoriksi. Muuttujat liittyvat yleisesti elamisen ehtojen turvaami-
seen ja ay-liikkeella on huomattava merkitys turvallisuuden lisaamisessa. Liiton ja-
senpalveluista naihin muuttujiin ovat selkeasti yhteydessa tyottomyyskassapalvelut,
asiantuntija- ja neuvontapalvelut, oikeusaputoiminta, vakuutusturva ja aluetoimis-
topalvelut. Liiton lehden ja internet-sivujen tarkeys ovat myos yhteydessa muuttujiin.

Turvallisuutta korostavat vastaajat pitavat kotia ja perhe-elamaa tarkeana. Koti-
keskeisyys nakyy myos siing, etta tarkeimpia tiedonldhteita ovat televisio ja sanoma-
lehdet. On kuitenkin huomattava, etta parisuhde tai perheellisyys eivat ole juurikaan
yhteydessa tahan faktoriin.

Talle faktorille sijoittuvia muuttujia painottavat vastaajat ovat hieman keskimaa-
raista pienituloisempia. Tyopaikan vakituisuudella, osa-aikaisuudella tai saannoéllisel-
13 tyoajalla ei ole yhteyksia faktoriin.

Faktorin muuttujilla ei ole merkittavia yhteyksia toimialaan. Kaikilla suurilla toi-
mialoilla vahintadn 9o % vastaajista pitaa faktorin keskeisten muuttujien sisaltamia
seikkoja erittdin tarkeind tai melko tarkeina ja vain harvat, 2-3 %, pitavat seikkoja
merkityksettomina.

Turvallisuutta korostavat vastaajat ovat myos valmiita toimiin, jos valtio heikentaa
sosiaaliturvaa tms. etuja tai tyonantaja heikentaa tyopaikan tai jonkin toisen tyopai-
kan tyoehtoja. Tyopaikan koolla ei ole yhteyksia faktoriin.

Seuraavat vastaajan elamankasityksia kuvaavat taulukot esitetdan tassa vaikka ne
eivat erityisesti ole yhteydessa ylla esiteltyihin muuttujiin.
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Taulukko 16: Elamassa tarkeat asiat

2000 2005 2010
Miten tarkeaa: Tyo 49 40 39
Miten tarkeaa: Koti- ja perhe-elama 74 78 90
Miten tarkeaa: Vapaa-ajan harrastukset - - 39

Taulukossa esitetdadn asiaa elamdssaan erittdin tarkeina pitavien osuudet. Koti on
selvasti yli muiden. Sita pitaa erittain tarkedna 9o % vastaajista ja osuus nayttai-
si nousseen aiempiin tutkimuksiin verrattuna. Tahan on suhtauduttava varauksin,
koska kysymyssarjaa on muutettu aiemmasta. Tyo on erittdin tarkedaa 39 %:lle vas-
taajista ja tama osuus on liki ennallaan. Vapaa-ajan harrastukset ovat nekin erittain
tarkeita 39 %:lle vastaajista.

Kuvio 20: Miten vaittamat kuvaavat sinua
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Kuvion 20 jakaumat kuvaavat vastaajien yleistd elamanasennetta. Luvut kertovat
niiden vastaajien osuuden, jotka katsovat vaitteen kuvaavan itseadan hyvin tai melko
paljon. Parhaiten vaitteista heita kuvaavat tarkeda kuunnella erilaisia ihmisia, tarke-
aa saada paattaa itse omista asioistaan, tarkeda etta maailman ihmisia kohdellaan
tasa-arvoisesti ja tarkead saada elda turvallisessa ymparistossa. Vastaajista vahin-
taan 8o % katsoo, ettd nama kuvaavat heita hyvin. Noin kaksi kolmannesta yhtyy
siihen, etta ideoiden tuottaminen ja luovuus ovat tarkeita ja ilmoittavat pitavansa
yllatyksista ja etsivansa uusia asioita. Vahiten kannatusta saa vdite, etta ihmisten tu-
lee tehda kuten kasketaan. Vaitteen katsoo kuvaavan itsedan hyvin tai melko paljon
59 % vastaajista.
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4.3.4 AY-AKTIIVISUUS

Kuvio 21: Onko ollut luottamustehtavia ay-liikkeessa/tyopaikalla
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Luottamustehtavissa toimii parhaillaan 6.6 % vastaajista. Vuoden 2005 tutkimukses-
sa osuus oli 4.5 %. Aiemmin urallaan luottamustehtavissa on ollut vastaajista 9.4 %.
Vastaava osuus oli vuonna 2005 13.4 %.

Kuvio 22: Pitaako itseaan ammattiyhdistysaktiivina

% 79
80

70 [
60 [
50 [
40
30 [
20 15

10 [ 6

0
vuosi 2010

B kyia [ JE [ ] Eos

Ay-aktiivina vastaajista pitaa itseadan 5.9 %. Lahes yhta moni on osallistunut ay-liik-
keen opistoissa jarjestettyyn koulutukseen. Muualla jarjestettyyn ay-koulutukseen
on osallistunut 10 % vastaajista. Luvut kuvaavat eldmansa aikana osallistuneita. Vii-
meisen kahden vuoden aikana ay-opistoissa jarjestettyyn koulutukseen on osallistu-
nut 1.4 % ja muualla jarjestettyyn 3.2 % vastaajista.
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Taulukko 17: Onko osallistunut ay-liikkeen opistoissa jarjestettyyn
ay-koulutukseen, %

2000 2005 2010
Olen 2 vuoden aikana osallistunut 1.6 0.8 1.4
Olen osallistunut aiemmin - 4.8 4.2
En ole koskaan osallistunut - 94.4 94.4
Yhteensa - 100.0 100.0

Taulukko 18: Onko osallistunut muualla jarjestettyyn ay-koulutukseen, %

2000 2005 2010
Olen 2 vuoden aikana osallistunut 2.1 1.8 3.2
Olen osallistunut aiemmin - 10.4 6.4
En ole koskaan osallistunut - 87.7 90.4
Yhteensa - 100.0 100.0

Ay-toimintaan osallistuneita on jonkin verran enemman kuin aktiivina itsedan pita-
via tai koulutukseen osallistuneita. Ammattiosaston kokouksiin on viimeisen vuoden
aikana osallistunut 9 % ja luento-, tiedotus- tai keskustelutilaisuuksiin 5 % vastaajis-
ta. Ay-liikkeen jarjestamiin virkistystilaisuuksiin vastaajista ilmoittaa vuoden aikana
osallistuneensa joka kymmenes. Kaikkiaan 16.9 % taman tutkimuksen vastaajista on
osallistunut johonkin mainituista tilaisuuksista.

Aiempiin, vuosien 2000 ja 2005, tutkimuksiin verrattuna osallistuneiden osuudet
ovat laskeneet. Erityisesti on laskenut luento- tms. tilaisuuksiin osallistuminen.
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Kuvio 23: Ay-toimintaan osallistuminen
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Kuvio 24: Voisiko ajatella
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Kuvio 24 kuvaa vuoden 2010 osalta sitd, missd maarin vastaajat ovat valmiita osal-
listumaan erilaisiin ay-toimintoihin. Liiton vapaa-ajantoimintaan voisi ajatella osal-
listuvansa 24 % ja siihen ei olisi valmis osallistumaan 21 % vastaajista. Sen osalla
osallistumisvalmius on suurinta. Uusien jasenten hankintaan tai liiton luottamus-
tehtavan hoitoon tyopaikalla olisi valmis hieman alle viidennes vastaajista. Kasitys
osallistumisesta on kuitenkin selkeampi luottamustoimen osalla. Puolet vastaajista
ilmoittaa, ettei voisi ajatella liiton luottamustehtavaa. Vain kolmannes kieltaytyisi
uusien jasenten hankinnasta. Niiden osuudet, jotka eivat voisi ajatella osallistuvansa
liitton toimintaan ovat osin varsin suuria. Kuitenkin vain joka kymmenes vastaaja ei
voisi ajatella mitaan kuvion toiminnoista.

Taulukko 19: Tarkein syy osallistua ay-toimintaan (osallistuneet), %

%
Halu vaikuttaa omien ja tyctov. etujen ajamiseen 19.7
Tietda paremmin tyontekijoiden oikeuksista 42.0
Muu syy 9.4
Tyotovereiden kehotus 4.0
Mahdollisuus tutustua uusiin ihmisiin 8.2
Tuloksia vain yhteistoiminnalla 10.2
Ay-toiminta yhteiskunnallista vaikuttamista 6.5
Yhteensa 100.0

Taulukko kuvaa ay-toimintaan osallistuneiden tarkeintd toimintaan osallistumisen
syyta. Eniten haetaan tietoa tyontekijoiden oikeuksista. Tama on tarkein 42 %:lla vas-
taajista. Viidenneksellad tarkein syy on halu vaikuttaa omien ja tyctovereiden etujen
ajamiseen. Joka kymmenennen mielesta syynd on se, etta tuloksia saavutetaan vain
yhteistoiminnalla. Mahdollisuus tutustua uusiin ihmisiin on tarkein syy 8 %:lle toi-
mintaan osallistuneista.
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Kuvio 25: Mihin valmis jos
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Kaikilta vastaajilta kysyttiin toimintavalmiuksia kuviossa listatuissa tyoehtojen tai
etujen heikennysyrityksissa. Tassa on heti havaittavissa, ettd sosiaaliturvan, eldke-
etujen tai tydaikalain muutoksiin tydntekijoiden edun vastaisesti ollaan valmiita rea-
goimaan tiukasti. Lakkoon olisi valmis 52 % ja muuhun tyotaisteluun, ylityokieltoon,
ulosmarssiin, saartoon yms., 16 % vastaajista. Kaikkiaan tuntuviin voimatoimiin olisi
valmis naita heikennettaessa siis kaksi kolmannesta vastaajista.

On selvaa, etta valmiudet ovat suurimmat silloin kuin heikennykset koskevat it-
sed. Oman tyopaikan tyéehtojen heikentdmiseen lakolla tai muulla tyotaistelulla oli-
si valmis reagoimaan 54 % vastaajista. Lakkoon olisi valmis yli viidennes. Kuitenkin
my0s toisten tyontekijoiden puolesta ollaan valmiita voimatoimiin. Tyotaisteluun
olisi valmis 27 %, jos oma tyonantaja heikentdisi toisen toimipisteen tyoehtoja, ja
24 % siina tapauksessa, etta paikkakunnalla jokin tyonantaja heikentaisi tyoehtoja
tai oma tyoantaja kohtelisi tyotoveria epaoikeudenmukaisesti. Noin joka kymmenes
olisi valmis tyotaisteluun myos ulkomaan toimipisteen tyéehtoja huononnettaessa
tai toisen maan tyontekijoiden tyoehtoja poljettaessa.

Ylla kuvatuista ay-aktiivisuutta mittaavista muuttujista tata faktoria leimaa osal-
listuminen ja valmius osallistua ammattiosaston ja liiton toimintaan. Aktiivit ovat
olleet itse usein liiton luottamustehtavissa.

Liiton jasenpalveluiden tarkeytta mittaavista muuttujista talle faktorille sijoittu-
vat etenkin ammattiyhdistyskoulutus, jasenille suunnatut tapahtumat, yleissivistava
koulutus ja ammatillinen jatko- ja tdydennyskoulutus. Selkea yhteys faktoriin on kui-
tenkin myos oikeusaputoiminnan, asiantuntijapalveluiden ja vakuutuspalveluiden
tarkeana pitamisella.
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Aktiivit ovat osallistuneet runsaasti monenlaiseen liiton, ay-opiston tai muualla
jarjestettyyn koulutukseen ja pitavat liiton koulutuspalveluja tarkeina. Tiedonlah-
teistd aktiivisuus-faktoriin ovat selvimmin yhteydessa SAK:n internet-sivut, liiton
internet-sivut, internet yleensa, Palkkatyoldinen-lehti, ay-lehtien internet-sivut, kes-
kustelut luottamushenkildiden kanssa ja internetin yhteisopalvelut. My6és muut lii-
ton tiedonlahteet ovat yhteydessa aktiivisuuteen. Heikoimmin tiedonlahteina aktii-
veja palvelevat televisio, radio ja sanomalehdet.

Ammattiyhdistysaktiivisuuteen liittyy Iahes itsestaan selvasti my6s halu olla mu-
kana tyopaikan tyoolojen kehittamisessa, tuki ay-liikkeen tavoitteille, osaston tar-
keys yhteenkuuluvuuden lisdamisessa ja jarjestdytymisen pitdminen tehokkaana
keinona ajaa palkansaajien etuja. Ay-aktiivit ovat myos valmiita tuntuviin toimiin,
mikali jonkin toisen, myds ulkomailla sijaitsevan, toimipisteen tai oman toimipisteen
tai palkansaajan tyoehtoja heikennetaan.

Ay-aktiivit ovat kiinnostuneita tyonantajan asioista, mutta eivat kuitenkaan pida
omia tavoitteitaan yhtenevina tyonantajan tavoitteiden kanssa. Tosin tavoitteita ei
pideta myoskaan vastakkaisina. Nayttaisi siis siltd, etta heidan kiinnostuksensa tyon-
antajan asioista palvelee heidan toimintaansa ammattiyhdistysliikkeessa.

Omia tai omaan tyohon liittyvia tekijoita aktiivit pitavat toissijaisina. Lahimmin
tahan faktoriin ndista ovat yhteydessa yllatyksista ja uusista asioista pitaminen, ide-
oiden ja luovuuden pitaminen tarkeina ja tyopaikan hyvat ylenemis- ja ammattitai-
don kehittamismahdollisuudet. Aktiivit myos kokevat tarvitsevansa lisdakoulutusta
nykyisessa tyossaan.

Talla faktorilla ei ole myoskaan merkittavia yhteyksia palkkaukseen, tyon vakinai-
suuteen tai osa-aikaisuuteen eika tyottomyyteen. Aktiivit elavat hieman keskimaa-
raista useammin yksin. Huollettaviin lapsiin tai ikdan aktiivisuudella ei ole yhteytta.

Taulukko 20: Voi ajatella osallistumista liiton ay-koulutukseen sopimusaloittain, %

vah. tukku- maj.
kauppa kauppa rav. kiint. vart. muu
Kylla 14.6 21.6 17.9 14.9 1.5 15.7
Ehka 40.2 45.1 50.0 45.6 57.7 41.7
Ei 453 33-3 32.1 39-5 30.8 42.5
Yht 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
N 254 51 156 14 26 127

Suurimmilla sopimusaloilla on eroja ay-valmiuksissa. Vahittaiskaupassa ay-koulutuk-
seen ei halua osallistua 45 %, kiinteistoalalla 40 % ja majoitus- ja ravitsemusalalla
33 % vastaajista.
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4.3.5 lka

Kuvio 26: Kauanko kuulunut ammattiliittoon
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Ammattiliittoon on kuulunut alle vuoden 6 % ja 1-5 vuotta 27 % vastaajista. Kaikkiaan
korkeintaan 10 vuotta on ammattiliittoon taman tutkimuksen vastaajista kuulunut
53 % ja osuus on selvasti suurempi kuin aiempien vuosien tutkimuksissa. Vuonna
2000 osuus oli 45 % ja vuonna 2005 40 %. Tahan on osittain syyna se, etta nuorten

osuus jasenistosta on nyt suurempi kuin aiemmin.

Kuvio 27: Miten tuli liittyneeksi ammattiliittoon ensimmaisen kerran
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Ensimmadisen ammattiliittoon liittymisen tapaa on kysytty myods vuosina 2000 ja
2005.0ma-aloitteinen liittyminen on vahentynyt selvasti aiemmasta. Nyt oma-aloit-
teisesti liittyneita on 37 %. My06s luottamusmiehen kehotuksesta liittyneiden osuus
on vahentynyt ja on 14 %. Sen sijaan tyctovereiden, ystavien ja perheen merkitys liit-
tymisessa on kasvanut. Tyotoverin kehotuksesta liittyminen on tapahtunut 21 %:lla ja
perheen tai ystavien kehotuksesta 12 %:lla taman tutkimuksen vastaajista. Oppilas-
jasenyyden kautta liittyi kymmenesosa vastaajista.

Taulukko 21: Miten tuli liittyneeksi ammattiliittoon ensimmaisen kerran
ian mukaan, %

-24 -34 -44 -54 55-60
Hakeuduin 30.8 33.1 37.4 41.9 48.1
oma-aloitteisesti
Ty6toveri mainitsi asiasta 13.8 19.9 20.6 24.3 23.4
Luottamusmies esitti 10.8 10.5 13.5 19.0 19.5
jasenyytta
Ty6nantaja ehdotti 4.6 6.1 5.2 2.9 3.2
liitttymista
Olin liiton oppilasjasen 20.0 14.9 9.0 2.4 0.0
aiemmin
Perheeni/ystavani 18.5 13.8 12.3 9.0 5.2
kannusti liittymaan
Muu tapa 1.5 1.7 1.9 0.5 0.6
Yhteensa 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
N 65 181 155 210 154

Vastaajan ialla ndyttaa olevan selked yhteys liittymisen syihin. 1an my6ta oma-aloit-
teisen ja tyotoverin tai luottamusmiehen kehotuksesta tapahtuneen liittymisen
osuudet kasvavat selvasti ja oppilasjasenyyden kautta ja perheen tai ystavan keho-
tuksesta tapahtuneen liittymisen osuus taas pienenee. Alle 25-vuotiailla viimeksi
mainittujen tapojen osuus on yhteensa 39 % liittymisista ja 25-34-vuotiaillakin 29 %.
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Kuvio 28: Tyoelaman odotukset
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Viime vuosien taloudellinen tilanne heijastunee siind, etta tulevaisuuden uhat koe-
taan suurempina kuin aiemmissa tutkimuksissa ja alan vaihto tai yrittajaksi ryhtymi-
nen on monella mielessa. Noin kolmannes vastaajista on taysin tai jokseenkin samaa
mielta vaitteista, etta pelkaa jaavansa tyottomaksi, pelkaa ettei osaaminen riita tu-
levaisuuden tyomarkkinoilla, pelkaa terveyden heikkenemista ja kokee tarvitsevansa
lisdkoulutusta nykyisessa tyossaan. Naiden osalla vaitteistda samaa mielta olevien
osuudet ovat hieman kasvaneet.

Ratkaisuna ndahdaan entistd useammin alan vaihto. 60 % vastaajista on ainakin
jokseenkin valmis ajattelemaan itselleen toista koulutusta. Aiemmissa tutkimuksissa
vastaava osuus oli 49 %. Oman yrityksen perustamista voisi ajatella 28 % vastaajista.

Tulevaisuudestaan tydmarkkinoilla on huolissaan kuitenkin kaikkiaan alle puolet
vastaajista. Tata koskevasta vditteesta on samaa mieltd 47 % ja eri mielta 48 % vas-
taajista. Talta osin tulevaisuudesta huolissaan olevien osuus on hieman vahentynyt
aiemmista vuosista, jolloin 42 % vastaajista ei ollut huolissaan tulevaisuudestaan
tyomarkkinoilla.

Seka tyottomyyttd, osaamisensa riittamista, tyon kuormituksen kasvua etta ter-
veytensa heikkenemista pelkaa 9 % vastaajista. Jostain ndistd on huolissaan 65 %
vastaajista.
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Taulukko 22: Tydelaman odotukset ikaryhmittain

-24 -34 -44 -54 55-60
Pelkaa jaavansa tyottomaksi 40.3 29.8 32.9 32.8 39.6
Pelkaa, ettei osaaminen riita 36.5 23.5 30.7 35.2 40.8
tulevaisuuden tyomarkkinoilla
Pelkaa, etta tyon kuormitus kasvaa 44.2 38.0 45.6 45.6 57.1
ylivoimaiseksi
Pelkaa terveyden heikkenemista 19.3 25.0 35.1 47.9 55.8
tyossa parjaamisessa
Voisi ajatella toista koulutusta 84.6 68.8 69.1 43.4 28.1
itselleen
Kokee tarvitsevansa lisakoulutusta 38.4 37.9 34.0 35.1 30.5
nykyisessa tydssaan
Voisi ajatella omaa yritysta 32.7 36.7 31.6 19.7 5.5
Ei ole huolissaan tulevaisuudestaan 45.1 56.6 36.6 38.4 36.7
tyomarkkinoilla
N 66 185 158 212 155

Pelot ovat yhteydessd ikaan. Nuorilla on harvemmin pelkoja kuin vanhemmilla
vastaajilla. Kuitenkin pelkoja on vahiten 25-34-vuotiailla ja alle 25-vuotiaat pelkaa-
vat tyottomyytta, osaamisensa riittavyytta ja tyon kuormitusta enemman kuin
25-34-vuotiaat. Tahdn lienee syyna se, etta kaikkein nuorimmat vastaajat eivat ole
ehtineet vakiinnuttaa asemaansa tyoelamassa. He ovat ikaryhmista useimmin val-
miita alan vaihtoon.
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Taulukko 23: Ikd sopimusaloittain, %

vah. tukku- maj.

kauppa kauppa rav. kiint. vart. muu
-24 73 0.0 14.4 5.1 19.2 6.3
-34 25.4 23.1 23.1 14.5 50.0 25.0
-44 23.5 21.2 22.5 18.8 1.5 16.4
-54 27.7 28.8 21.9 35.0 7.7 273
55- 16.2 26.9 18.1 26.5 11.5 25.0
Yhteensa 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
N 260 52 160 17 26 128
alle3s . 32.7 23.1 37.5 19.6 69.2 31.3

Suurista sopimusaloista nuorimpia ovat majoitus- ja ravitsemisalan vastaajat. Heista
14.4 % on alle 25- ja kaikkiaan 37.5 % alle 35-vuotiaita. Vahittdiskaupassa alle 25-vuoti-
aita on 7.3 % ja alle 35-vuotiaita kaikkiaan 32.7 %. Siivous- ja kiinteistoalalla vastaavat
osuudet ovat 5.1ja 19.6 % eli selvasti pienemmat.

Ikdan yhteydessa olevat muuttujat ovat paljolti itsestaan selvia. 1kd on yhteydessa
ammattivuosiin, ay-jdsenyyden kestoon ja peruskoulutukseen.

Nuorille tyo ja liitto eivat ole yhta tarkeitd kuin vanhemmille vastaajille. Nuoret
voisivat ajatella toista koulutusta itselleen, he eivat halua olla tukemassa ay-liikkeen
tavoitteita yhteiskunnassa ja liiton ja SAK:n lehdet, SAK:n internet-sivut ja keskus-
telut luottamushenkildiden kanssa ovat vahamerkityksisia tiedon lahteita. Nuoret
eivat kaipaa yhteyksia ammattitovereihin ja osastojen merkitys nahdaan pienena.

Tiedonlahteind myos tv, radio ja sanomalehdet ovat nuorille vahamerkityksisia.
Heille merkitysta on eniten yhteisopalveluilla ja liiton internet-sivuilla. Ndiden muut-
tujien yhteys ikdan on kuitenkin melko pieni.

Taulukko 24: Tyon kokoaikaisuus ikaryhmittain, %

-24 34 44 -54 55-
Kokoaikainen 54.0 62.9 72.8 71.7 72.4
Osa-aikainen 40.0 30.6 25.9 26.2 25.2
Muu 6.0 6.5 1.4 2.1 2.4
Yhteensa 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
N 50 170 147 187 127
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Hieman yllattaen tyosuhteen vakinaisuus ei ole yhteydessa ikdan. Osa-aikaisuus on
nuorilla sen sijaan yleisempaa kuin muilla. My6s epasaanndlliset tydajat ovat nuo-
rilla verraten yleisia. Suurimmilla sopimusaloilla erot tydosuhteen vakinaisuuden ja
ian yhteyden vililla ovat pienet. Kaikilla aloilla nayttaa silta, ettei ikd ole yhteydessa
tyosuhteen vakinaisuuteen.

Taulukko 25: Tyon kokoaikaisuus ikaryhmittain vahittaiskaupassa, %

-24 -34 -44 -54 55- yht
Kokoaikainen 28.6 55.0 53.6 53.8 60.0 53.5
Osa-aikainen 57.1 43.3 42.9 44.6 40.0 43.9
Muu 14.3 1.7 3.6 1.5 0.0 2.6
Yhteensa 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
N 14 60 56 65 35 230

Taulukko 26: Tyon kokoaikaisuus ikaryhmittain majoitus- ja ravitsemisalalla, %

-24 -34 -44 -54 55- yht
Kokoaikainen 61.1 61.8 90.3 76.7 70.8 73.0
Osa-aikainen 38.9 26.5 9.7 16.7 25.0 21.9
Muu 0.0 1.8 0.0 6.7 4.2 5.1
Yhteensa 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
N 18 34 31 30 24 137

Vahittdiskaupassa osa-aikaisuus yleensa ja nuorten osa-aikaisuus erityisesti on suur-
ta. Alle 25-vuotiaista kokoaikaisia on vain 29 % ja koko alalla kaikkiaan 54 %. Ma-
joitus- ja ravitsemusalalla alle 35-vuotiaiden ryhmissa kokoaikaisia on perati 61 %.
Vanhemmissa ikaryhmissa kokoaikaisuus on yleisempaa ja osuus alalla on 73 %. Ika-
ryhmittaiset vastaajien maarat ovat kuitenkin varsin pienet eivatka tulokset ole ko-
vin luotettavia. Siivous- ja kiinteistoalalla kokoaikaisia on kaikkiaan 66 %.
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Taulukko 27: Voi ajatella osallistumista liiton luottamustehtaviin tyopaikalla
ian mukaan, %

24 34 44 -54 55-
Kylla 31.8 25.3 17.3 9.3 73
Ehka 40.9 30.8 31.4 30.7 20.7
Ei 27.3 44.0 51.3 60.0 72.0
Yhteensa 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
N 66 182 156 205 150

Taulukko 28: Jasenyysaika ikaryhmittain, %

24 -34 -44 -54 55-
-1VUOSi 24.6 5.4 1.9 1.0 0.6
1-5 69.2 42.2 12.7 6.7 2.6
6-10 6.2 42.2 17.2 7.2 3.2
11-20 0.0 10.3 47.8 31.6 13.0
20- 0.0 0.0 20.4 53.6 80.5
Yhteensa 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
N 65 185 157 209 154

Taulukko 29: Voi ajatella osallistumista liiton luottamustehtaviintyopaikalla
jasenyysajan mukaan, %

-1 1-5 6-10 11-20 21-
Kylla 29.0 20.9 19.5 17.3 9.5
Ehka 45.2 32.3 27.6 35.8 23.7
Ei 25.8 46.8 52.8 46.9 66.8
Yhteensa 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
N 31 158 123 179 262
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Nuoret ovat liittyneet liittoon paljolti oppilasjasenyyden kautta. Yleisesta sitoutu-
mattomuudesta huolimatta heilld on valmiuksia osallistua liiton toimintaan. He
voisivat ajatella luottamustehtavaa, osallistumista projektiluontoisiin tehtaviin ja ja-
senhankintaan tyopaikalla useammin kuin vanhemmat ikaryhmat. Tama merkitsee
my®ds valmiutta osallistua liiton ay-koulutukseen. On mahdollista, etta liitto nahdaan
osin myos valineellisena tiena eteenpain, koska nuoret arvostavat ty6ssa eniten yle-
nemismahdollisuuksia.

Nuoret eivat ole saaneet ansiosidonnaista pdivarahaa laheskaan yhta usein kuin
vanhemmat vastaajat. Lyhyt palveluaika lienee tarkein syy. Kuitenkin nuoret vastaa-
jat ovat keskimaardista harvemmin tyottomia eikd heilld ole tyduransa tulevaisuu-
desta samassa maarin pelkoja kuin muilla vastaajilla.

5. JOHTOPAATOKSET

Tutkimuksen [ahtokohdat ovat paljolti kaytannélliset. Ensisijaisesti pyrkimyksena on
seurata jaseniston kasityksia tyostaan, elamantilanteestaan ja liiton toimista ja mer-
kityksesta tyotilanteensa ja tydolojensa kehittamisessa. Jaseniston kasityksia liitosta
on seurattu kaupan osalta samalla tavoin vuodesta 1995 ja muiden PAMin sopimus-
alojen osalta vuodesta 2000. Tutkimusten tuloksia ja niistd avautuvia kehitysnaky-
mia kaytetdan liiton toimintojen ja toimintatapojen ohjaajina.

Tulosten tulkinnoissa on oltava varsin varovainen. Tutkimusaineisto jai varsin
pieneksi. Vastaamatta jatti valtaosa vastaajista, mika heikentaa luotettavuutta. So-
pimusaloittainen tarkastelu jaa raportissa vahaiseksi, koska aineisto ei riita vasta-
usten kattavaan tarkasteluun. Sopimusaloittaisessa vertailussa pitdisi aina olla mu-
kana myos muita keskeisia taustamuuttujia kuten ika ja sukupuoli eikd aineisto anna
tdhan mahdollisuuksia. Eri ajankohtien tutkimusten tulosten vertailua ei voi tehda
sopimusaloittain, mika jattaa piiloon mahdolliset sopimusalojen erojen vaikutukset.

Jaseniston kehitysnakymat nayttavat tulosten perusteella monilta osin hyvilta.
Tyossakaynti on lisaantynyt, tyottomyys on vahentynyt, vastaajien koulutustaso on
parempi kuin aiemmin ja maaraaikaiset tyosuhteet ovat vahentyneet. Vuoden 2010
tutkimuksen vastaajista kay tyossa 74 %. Vuonna 2005 osuus oli 66 %. Tyottomia oli
tuolloin vastaajista 15 %, nyt 11 %. llman ammattikoulutusta oli vuoden 2005 tutki-
muksessa 18 % ja vuoden 2010 tutkimuksessa 17 %. Edellisessa tutkimuksessa vakitui-
sessa tyosuhteessa toimi 79 % vastaajista ja taman tutkimuksen vastaajilla osuus on
85 %. Osa-aikaisuuden kehitysta ei voi tarkastella. Vastaajista 29 % ilmoittaa olevan-
sa osa-aikaisia vuonna 2010.

Liiton aktiivijasenistd on nuortumassa. Perati 46 % tutkimuksen perusjoukosta on
alle 35-vuotiaita, kun osuus oli vuonna 2005 39 %. Tassa ei voi tarkastella jasenkehi-
tysta eika uusien jasenten ikajakaumaa tarkemmin, mutta sopii olettaa, etta nuoria
on tullut liittoon ainakin vuoden 2005 jalkeen huomattavan paljon. Ty6ttomyys ja
maadraaikaisuus eivat ole erityisesti nuorten jasenten ongelma, ndiden muuttujien
yhteys ikdan on pieni. Nuoret ovat sen sijaan osa-aikaisessa tyosuhteessa selvasti
useammin kuin vanhemmat ikdaryhmat. Osa-aikaisuus on yleisinta vahittaiskaupas-
sa, jossa kaikkiaan 44 % vastaajista on osa-aikaisia.

Vastaajia on vahan, mutta silti voi todeta, etta alalla osa-aikaisten osuus alle
25-vuotiaista on huomattavan suuri, 57 %. Kaikista alle 25-vuotiaista tutkimukseen
vastanneista on osa-aikaisia 40 %, kun osuus kaikki ikaryhmat huomioiden on 29 %.

Voisi olettaa, etta jaseniston nuortuminen lisdisi jaseniston tydsuhteiden osa-
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aikaisuutta. Ndin ei kuitenkaan valttamatta tapahdu. Jarjestaytymisen osalta tie-
detaan, ettd maaraaikaisissa ja osa-aikaisissa tyosuhteissa olevat nuoret ovat hei-
koimmin jarjestaytyneita. Jarjestaytymisaste on heidan osallaan selvasti alle puolet.
Nuorten osuuden ja epatyypillisten tydsuhteiden kasvun liitossa tulee ratkaisemaan
se, missa maarin nama ryhmat liittyvat ammattiliittoon. Kilpailevana vaihtoehtona
heilla on aiemmin Loimaan kassana tunnettu YTK, Yleinen Ty6ttomyyskassa.

Vastaajien mielesta tyossa on tarkeinta varma ja pysyva tyopaikka, ammattiliiton
jasenyyden tarkeimpana syyna on tyottomyysturvan varmistaminen, ammattiyhdis-
tysliikkeen tarkein tehtdva on turvata tyollisyys ja tarkein jasenpalvelu on tyotto-
myyskassapalvelut. Naita pitavat tarkeina lahes kaikki eika niiden tarkeydessa ole
tapahtunut juurikaan muutoksia aiempiin jasentutkimuksiin verrattuna. Viime vuo-
sikymmenen lopun lama ja siihen liittyvat jatkotapahtumat ovat saattaneet lisata
tyottdmyysuhkaa. Vaikka ty6ttomyys onkin vastaajien keskuudessa vahentynyt on
tyottomyyden uhka vastaajilla kasvanut selvasti vuodesta 2005. Kolmannes pelkaa
jaavansa tyottomaksi vuonna 2010. Aiempi osuus oli 29 %.

Turvattu tyollisyys ja tyottomyysturvan varmistaminen ovat tutkimuksessa ehka
laman takia hieman ylikorostuneet. Niiden ykkésasema jasenyyden syyna on silti
kiistaton. Ay-liikkeelld ndhdaan kuitenkin olevan muitakin tarkeita tehtavia. Entista
tarkedmpi tehtdva on pitaa huolta elake-etujen ja sosiaaliturvan riittavasta tasosta
ja tarkeda on myos huolehtia lapsiperheiden toimeentulosta, yleisesta verotuksen
oikeudenmukaisuudesta ja palkkaerojen tasoittamisesta. Nain siis liitoilla katsotaan
olevan huomattava merkitys myos tasa-arvoisuuden saavuttamisessa ja sosiaalipal-
veluiden turvaamisessa jopa niin, etta 52 % vastaajista olisi valmis lakkoon, jos sosi-
aaliturvaa tai elake-etuja muutettaisiin tyontekijoiden etujen vastaisesti.

Liiton jasenpalveluista korostuvat yha neuvonta- ja asiantuntijapalvelut seka oi-
keusaputoiminta. Tutkimuksessa ei selvitetty ndiden kdyttéa kovin tarkasti, mutta
nayttaisi silta, etta niita tarvitaan yha kaikilla tasoilla. Luottamushenkildiden ja am-
mattiosastojen merkitys on joltain osin vahentynyt, mutta kuitenkin eneneva osuus,
28 %, vastaajista katsoo, etta tehokkaaseen edunvalvontaan riittaa luottamusmies/
tyosuojeluvaltuutettu ja 61 % pitdaa ammattiosastojen kokouksia tarkeana keskus-
telufoorumina, jossa evastetdan luottamusmiehia. Tima osuus on tosin hieman
laskenut. Osastojen erilaisiin tilaisuuksiin on osallistunut kuluneen vuoden aikana
kaikkiaan 17 % vastaajista. Liiton aluetoimistopalveluita tarkedna pitdneiden osuus
on alentunut vuoden 2005 71 %:sta 64 %:iin vuonna 2010. Osuus on kuitenkin yha
korkea.

Vaikka hyva palkka ei ole aivan tarkeimpia tyohon liittyvia tekijoita eika mahdolli-
simman hyvan palkkauksen toteuttaminen ole vastaajien mielesta keskeisimpia ay-
liikkkeen tehtavia, palkkaehtojen sailyttaminen on tarkeaa. Puolet vastaajista ilmoit-
taa olevansa valmis tyotaisteluun, jos tyoehtoja heikennettdisiin. Liitolla nahdaan
my0s keskeinen rooli palkankorotuksista sovittaessa. Vain 14 % vastaajista haluaisi
sopia palkastaan taysin itse.

Jasentutkimusten perusteella ei voi verrata suoraan eri tiedotuskanavien tarkey-
den kehitysta. Kuitenkin painotuseroja on. Liiton lehti on tarkein tiedotuskanava. Sita
tarkeana jasenpalveluna pitavien osuus on laskenut vuoden 2005 76 %:sta 69 %:iin
vuonna 2010. Vertailupohjaa ei ole, mutta nyt sen rinnalla |ahes yhta tarkeana ja-
senpalveluna on liiton internet-sivusto, jota pitaa tarkedna 57 % vastaajista. Internet
korvannee taman perusteella osittain liiton lehtea tiedotuskanavana.

Tiedotuskanavista ammattiyhdistystiedon [ahteena kaytetadn yha eniten liiton
lehted. Lahes yhta yleinen tietoldhde on keskustelu tyokaverin kanssa ja toiseksi ylei-

51



sin liiton omista tiedotuskanavista on liiton internet-sivut. Ammattiosaston/paikal-
lisjarjeston tiedotteet ovat lahes yhta yleisia ja niita kayttaa ay-tiedon lahteena hie-
man yli puolet vastaajista. Keskustelu luottamushenkiliden kanssa ei ole I1aheskaan
yhta yleinen tiedonldahde kuin mainitut. Jonkin verran luottamushenkildiden kanssa
ay-asioista keskustelee kolmannes vastaajista. Joukkotiedotusvalineista televisiota
ja sanomalehtia kayttaa tietokanavana yli 8o % ja radiotakin liki kaksi kolmasosaa
vastaajista.

Parhaiten liitto on vastaajien mielestd onnistunut tydsuojelun parantamisessa.
Erittdin tai melko hyvin siind on onnistuttu hieman yli joka toisen vastaajan mielesta
eikd tutkimusajankohtien valilla ole eroja. Puolet vastaajista katsoo liiton onnistu-
neen hyvin palkkaehtojen parantamisessa, 43 % tyoaikajarjestelmien parantamises-
sa ja 42 % tyollisyyden turvaamisessa. Palkkaehtojen parantamisessa ja tyollisyyden
turvaamisessa on onnistuttu aiempaa paremmin, sen sijaan tydaikajarjestelmien ke-
hittamisessa on onnistuttu vastaajien mielesta huonommin kuin ennen.
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LIITTEET:
Liite 1: Kyselylomake

,’fji.,. Tilastokeskus

Ihmisen puolella

Arvoisa ammattiliiton jasen!

Sinulla on nyt mahdollisuus vaikuttaa! SAK toteuttaa yhdessa jasenliittojensa kanssa
jasentutkimuksen, johon vastaamalla Sinulla on tilaisuus kertoa mielipiteesi
tyoelamaéan ja SAK:n toimintaan liittyvista asioista. Tata tuoretta tutkimustietoa
hydédyntden SAK ja ammattiliitot voivat parhaalla mahdollisella tavalla ajaa jasentensa
etuja.

Tutkimukseen on poimittu SAK:n liittojen jasenrekistereista satunnaisotannalla noin
9000 SAK:laisten ammattiliittojen jasenta. Tilastokeskus keréda tutkimusaineiston.
Vastaukset kasitellaan luottamuksellisesti ja aineisto luovutetaan SAK:n liittojen kayt-
toon sellaisessa muodossa, etta siitd ei voi tunnistaa yksittéista vastaajaa.

Perinteisesti jasentutkimuksissamme vastausaste on ollut korkea. Sinun myé&tavaiku-
tuksellasi meilla on jalleen mahdollisuus saavuttaa hieno tulos. Tutkimuksen tuloksia
julkaistaan SAK:n internetsivuilla (www.sak.fi) ensi vuoden alkupuolella.

Jos olet tydpaikkasi luottamusmies tai tydsuojeluvaltuutettu, vastaathan myods lomak-
keen lopussa oleviin luottamushenkildiden kysymyksiin.

Palauta taytetty lomake oheisessa valmiiksi maksetussa palautuskuoressa
Tilastokeskukseen 19.3.2010 mennessa. Kyselyyn vastanneiden kesken arvotaan
kaksi 500 euron arvoista Arean matkalahjakorttia. Voittajille asiasta ilmoitetaan henki-
I6kohtaisesti.

Yhteistyosta kiittaen!

Tilastokeskus Suomen Ammattiliittojen
Keskusjarjestd SAK ry
(5;/% \SV\ALQ
Riitta Harala Lauri Lyly
tilastojohtaja puheenjohtaja

Irroita kansilehti ja kyselyosa toisistaan katkoviivan kohdalta.

Lisatietoja antavat tarvittaessa:
SAK:ssa tutkija Linnea Alho, puh. 040 739 8218, sahkdposti: linnea.alho@sak.fi ja
Tilastokeskuksessa tutkija Markku Nieminen, puh. (09) 1734 2519, sahkdposti:

markku.nieminen@tilastokeskus.fi ja tutkimusassistentti Riina Nyberg, puh. (09) 1734 2480,
sé@hkoposti: riina.nyberg@tilastokeskus.fi

54



Vastaamisohjeet:

Vastaukset merkitdan rengastamalla sopivaa vaihtoehtoa edustava numero
tai kirjoittamalla vastaus sille varattuun tilaan.

Rengasta se vaihtoehto, joka parhaiten vastaa Sinun tilannettasi tai kasityk-
siasi. Valitse jokaisesta kohdasta vain yksi vastausvaihtoehto, ellei toisin
pyydeta.

Jos rengastamasi vaihtoehdon jaljessa pyydetaan siirtymaan johonkin tiet-
tyyn kysymykseen, siirry suoraan numeron osoittamaan kysymykseen ja ohi-
ta valiin jaavat kysymykset.

Jos kysymykseen sisaltyy useampia osia (a, b, c jne.), vastaa jokaiseen niis-
ta erikseen, mutta valitse jokaisessa kohdassa vain yksi vaihtoehto.

Tarkasta lopuksi, etta olet vastannut kaikkiin Sinua koskeviin kysymyksiin.

Palauta taytetty lomake oheisessa palautuskuoressa Tilastokeskukseen.
Postimaksu on maksettu.

Tilastokeskus on valtion laitos, joka tekee yhteiskuntaoloja
kuvaavia tilastoja ja tutkimuksia. Lisétietoja Tilastokeskuksesta
16ydat internetin sivuilta www.tilastokeskus.fi

Jasentutkimus 2010 2
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SAK:n jasentutkimus 2010

Mika on ammattiliittosi?
Rengasta oikea vaihtoehto.

Auto- ja Kuljetusalan Ty6ntekijaliitto AKT .............. 1
Aliupseeriliitto (JHL)....
limailualan Unioni IAU ...
Julkisten ja hyvinvointialojen liitto JHL..
Kaupanalan esimiesliitto
Kemianliitto (Team)
Merivartioliitto (JHL)....
Metallitydvaen Liitto.
Palvelualojen ammattiliitto PAM ....
Paperiliitto
Posti- ja logistiikka-alan unioni PAU .
Puu- ja erityisalojen liitto
Rakennusliitto
Rautatielaisten Liitto
Rautatievirkamiesliitto RVL .
Suomen Elintarvikety6laisten Liitto SEL ..... . 16
Suomen Lentoemanta- ja Stuerttiyhdistys SLSY ...
Suomen Merimies-Unioni SM-U ....
Suomen Muusikkojen Liitto
Sahkdalojen ammattiliitto

Teatteri- ja mediatyontekijat TeMe
Tulliliitto (JHL)
Vankilavirkailijain liitto (JHL)....
Veturimiesten liitto VML
Viestintaalan ammattiliitto (Team) .

Mika on sukupuolesi?

Nainen..

Mika on syntymévuotesi?
Téydennd vuosiluku.

19

Mika on peruskoulutuksesi?
Rengasta vain yksi vaihtoehto.

Vahemman kuin kansakoulu (supistettu koulu,

keskenjaanyt kansakoulu) 1
Kansakoulu, kansalaiskoulu ... 2
Keskikoulu, peruskoulu. 3
Ylioppilastutkinto 4
Mika on ammattikoulutuksesi?

Rengasta suorittamasi ylin taso.

Ei ammatillista tutkintoa............c.ccoceiiinicnenne 1
Ammatillinen perustutkinto

(esim. ammattioppilaitos, kauppakoulu) ............. 2
Ammattitutkinto tai erikoisammattitutkinto 3

Opistotason tutkinto
(esim. tekninen opisto, kauppaopisto) ................ 4
Alempi korkeakoulututkinto (yliopisto tai amk).... 5
Ylempi korkeakoulututkinto.

Mika on asuinpaikkasi postinumero?

Mika on tydnantajasi (tai viimeisin tydnantajasi,
jos et ole nyt toissd)?

1
Kunta tai kuntayhtyma 2
Valtion tai kunnan liikelaitos 3
Yksityinen yritys, toisen palveluksessa... .. 4
Tyoskentelen yrittajana tai itsendisena amma-
tinharjoittajana ..........ccccoceeviiiiii 5
Muu tydnantaja..........ccccoeviiiiiiiiiiiis 6

ASEMASI TALLA HETKELLA

8.

Mika seuraavista vaihtoehdoista vastaa tilannettasi talla hetkelld? Oletko paaasiallisesti:

Rengasta vain yksi kohta.

TYOSSA ..ttt e

Aitiyslomalla tai hoitovapaalla

Pitkalla sairaslomalla, varusmies- tai siviilipalveluksessa tai muulla

palkattomalla vapaalla...
Ty6ttdmana tai tydvoimapoliittisessa koulutuksessa ..
Lomautettuna .

Opiskelemassa..

ElGKKeella ...........ocooiiii

6 — Siirry kysymykseen 27.

........... 7 — Siirry kysymykseen 27.

Jasentutkimus 2010
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Tyo6ta koskevia kysymyksia

Jos sinulla ei juuri télla hetkella ole tyota, vastaa viimeisen tyosuhteen tiedoin.
Jos olet yrittaja, vastaa kysymyksiin soveltuvin osin.

TYOSUHDE

9.  Onko joku yritys tarjonnut sinulle ty6ta silld ehdolla, etté se tehdéan ilman verokorttia?
Rengasta oikea vaihtoehto.

10. Oletko talla hetkella:

Vakitui tydsuht (toistaiseksi voimassa oleva)... 1 — Siirry kysymykseen 12.

— Siirry kysymykseen 11.

Maaraaikai tydsuht
Vuokratyéfirman palveluksessa vakitt
taiseksi voimassa oleva)

Vuokratyéfirman palveluksessa maaraaikai tydsuht ... 4 — Siirry kysymykseen 11.
5 — Siirry kysymykseen 12.

3 — Siirry kysymykseen 12.

Yksityisyrittaja...

11.  Mika on péaasiallinen syy méaraaikaisuuteesi?

Avoinna olevan viran hoito
Projektiluonteinen ty6tehtava
Urakkaluonteinen tydtehtéva ... .
Rahoituksen katkonaisuus (budjettiperuste, projektirahoitus tms)..
Tehtavaa ei ole haluttu vakinaistaa ...
Liittyy koulutukseen (tydharjoittelu, erikoistuminen tms.).
Epapatevyys.....
Maaraaikainen virka tai tyd
Tuntiopettaja
JOKIN MUU SYY ...t 10

12. Milloin nykyinen tyosuhteesi alkoi? TyGsuhteella tarkoitetaan nykyisen tyGnantajan palveluksessa tehtya yhtéjaksoista tyotd,
vaikka se koostuisikin useista méaéréaikaisista tydsuhteista. Merkitse alkamisvuosi ja kuukausi.

vuosi ja kuukausi

13.  Onko tydsuhteesi:

kokopaivainen .. 1
osa-aikainen .... 2
muu jarjestely (esim. erikseen tyohon kutsuttava). 3
14. Tyodaikamuotosi télld hetkella? Rengasta vain yksi vaihtoehto.
Saanndllinen paivatyo 1
Saanndllinen ilta-, yo- tai aamutyd . 2
2-vUOTrOtyO ..o 3
3-vuorotyd (myds 4- tai 5-vuorotyd) 4
Jakso- tai periodity®. 5

Muu tyéaikamuoto

15.  Kuinka monta péivaa olit tydnantajan jarjestamassa ammattitaitoasi kehittdvassa koulutuksessa vuonna 2009?
Vastaa 0, jos et ollut lainkaan.

péivaa

Jasentutkimus 2010 4
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TYON LUONNE JA VAIKUTUSMAHDOLLISUUDET

16. Erilaiset ty6tehtévat vaativat tekijoiltaan erilaisia ominaisuuksia. Miten tarkeana pidat oman tydsi kannalta
seuraavia asioita? Rengasta yksi vaihtoehto jokaisesta kohdasta.
Erittain Melko Ei kovin  Ei lainkaan En osaa
tarkea tarkea tarkea tarkea sanoa
a) Korkea ammattitaito 1 2 3 4 9
b) Uusien asioiden oppimisvalmius ... 1 2 3 4 9
c) Useiden tydtehtavien hallitseminen .. 1 2 3 4 9
d) Oma-aloitteisuus 1 2 3 4 9
e) Yhteistyokyky .. 1 2 3 4 9
f) Vastuunotto 1 2 3 4 9
g) Asiakkaiden tarpeiden ymmartaminen. 1 2 3 4 9
h) Kokonaisuuksien hallinta 1 2 3 4 9
i) Atk-taidot .. 1 2 3 4 9
j) Kielitaito.... 1 2 3 4 9
k) Hyva fyysinen kunto .. 1 2 3 4 9
1) Paineensietokyky 1 2 3 4 9
17. Miten tarkeitd seuraavat asiat ovat sinulle tyossasi?
Rengasta yksi vaihtoehto jokaisesta kohdasta.
Erittain Melko Ei kovin  Ei lainkaan En osaa
tarkea tarkea tarkea tarkea sanoa
a) Hyva palkka.. 1 2 3 4 9
b) Varma ja pysyva tyopaikka.. 1 2 3 4 9
c) Helppo ja yksinkertainen tyo .. 1 2 3 4 9
d) Mielenkiintoinen tyo................ 1 2 3 4 9
e) Mahdollisuus kayttaa aloitekykyaan . 1 2 3 4 9
f) Mahdollisuus kehittdd ammattitaitoaan 1 2 3 4 9
g) Hyvat ylenemismahdollisuudet 1 2 3 4 9
h) Tyd, josta on hydtya yhteiskunnalle .... 1 2 3 4 9
i) Hyvat tydkaverit 1 2 3 4 9
j) Hyvat tyoajat ... 1 2 3 4 9
k) Pitkat lomat 1 2 3 4 9
1) Tyd, jota muut arvostavat 1 2 3 4 9
m) Tyd, jossa on vastuuta .... 1 2 3 4 9
18. Miten paljon voit vaikuttaa seuraaviin asioihin ty6ssasi?
Rengasta yksi vaihtoehto jokaisesta kohdasta.
Melko Jonkin Ei En osaa
Paljon paljon verran lainkaan sanoa
a) Siihen, mita tydtehtaviisi kuuluu ... 1 2 3 4 9
b) Siihen, missa jarjestyksessa tyosi teet 1 2 3 4 9
c) Tyoétahtiisi 1 2 3 4 9
d) Tydmenetelmiisi 1 2 3 4 9
e) Siihen, miten ty6t jaetaan ihmisten kesken.... 1 2 3 4 9
f) Siihen, kenen kanssa tyoskentelet ..............ccccoooeneenne 1 2 3 4 9
g) Projektien, tavarantoimitusten tai palveluiden aika-
FAUIUININ (. 1 2 3 4 9
h) Tydaikoihin 1 2 3 4 9
i) Laitehankintoihin 1 2 3 4 9
j) Muihin investointipaatoksiin (esim. tuotannon
Ipalveluiden supistamiseen tai laajentamiseen) ......... 1 2 3 4 9
k) Tydpisteen suunnitteluun...........c.coecveeiiieeniiencnennes 1 2 3 4 9
1) Tuotteen tai palvelun suunnitteluun ja kehittdmiseen . 1 2 3 4 9
m) Siihen, miten voit kehittaa itseasi tydssasi (esim.
koulutukseen paaseminen)............ccceevevereerieneaenens 1 2 3 4 9
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19.

Arvioi, kuinka suuren osan tydajastasi:
Rengasta jokaisesta kohdasta yksi numero.

Léhes En
koko Noin Noin Noin  Vahem- Ei osaa
ajan 3/4 puolet 1/4 man  lainkaan sanoa

tydskentelet niin suuren paineen alaisena, etta

et ehdi puhua tai ajatella mitddn muuta kuin

AYOEST .. 1 2 3 4 5 6 9
olet tydssasi tekemisissa muiden ihmisten

kanssa (esim. tyotovereiden, asiakkaiden,

potilaiden, matkustajien tai oppilaiden kanssa) .. 1 2 3 4 5 6 9
tydskentelet yksin ........cccoeoiiiiiiiiee 1 2 3 4 5 6 9
joudut tyossasi toistamaan yhtéa ja samaa tyo

vaihetta yha uudelleen.............ccocooiiiiiiienenn. 1 2 3 4 5 6 9

TYOPAIKKAA KOSKEVIA KYSYMYKSIA

20. Onko tyopaikallasi tai tydalallasi sinua edustava luottamusmies tai vastaava?
Rengasta oikea vaihtoehto.

2
En tieda .. 3
21. Kuinka monta tyontekijaa on tdissa siina toimipaikassa, jossa tyoskentelet? Toimipaikalla tarkoitetaan yhta yk-
sikk6a, esim. tehdasta, virastoa, laitosta, myymalaa, hotellia, toimistoa, likennealuetta, rakennustyémaata jne., jossa
tydskentelet. Kokoa arvioidessasi ota huomioon toimipaikan koko henkilokunta.
Rengasta vain yksi vaihtoehto.
1-5 henkild& .........coevvrverrrirnnns 1
6-9 henkilda 2
10-19 henkild: 3
20-29 henkilda . 4
30-99 henkiléa 5
100-250 henkiloa . 6
Yli 250 henkiléa 7
22. Miten kiinnostunut olet sen yrityksen, kunnan, viraston tai laitoksen asioista, jonka palveluksessa olet?
(esim. tuottavuus, kannattavuus, tilinpaatokset, suunnitelmat)
Erittain kiinnostunut ... 1
Melko kiinnostunut... 2
Jonkin verran kiinnostunut. 3
En lainkaan kiinnostunut 4
En osaa sanoa ........cccccceeeiinnene 9
23. Koetko, ettd sinun etusi ja tavoitteesi ovat yhtenevéiset tydnantajan etujen ja tavoitteiden kanssa?
Rengasta vain yksi vaihtoehto.
Hyvin yhtenevéiset ...................... 1
Jonkin verran yhtenevaiset... 2
Ei kovin yhtenevaiset e 3
Ei lainkaan yhtenevaiset.............. 4
En 0saa sanoa .........c.ccccceverinene 9
Jasentutkimus 2010 6
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24. Ohessa on tyopaikkasi johtoa (ei ldhin esimies, jos muuta johtoa on) koskevia viitteitd. Mitd mielta olet niista?
Rengasta yksi vaihtoehto jokaisesta kohdasta.

Melko Jonkin Ei En osaa

Tyopaikkani johto: Paljon paljon verran lainkaan sanoa
a) arvostaa tyontekijoita ja osoittaa henkildkohtaista

hUOMIOtA. ... 1 2 3 4 9
b) luottaa alaisiinsa............cccccviiiiiiiiiiccce, 1 2 3 4 9
c) huolehtii, etté kullakin tyontekijalléa on hyvat kehitty-

mismahdollisuudet 1 2 3 4 9
d) pitaa tydpaikan viihtyvyytta tarkeana 1 2 3 4 9
e) asettaa tehokkuuden kaiken muun edelle ..................... 1 2 3 4 9

ODOTUKSET TYOELAMALTA

25. Millaisia ajatuksia sinulla on omasta tulevaisuudestasi tydmarkkinoilla?
Rengasta yksi vaihtoehto jokaisesta kohdasta.

Taysin  Jokseenkin Jokseenkin  Taysin

samaa samaa eri eri En osaa
mieltd mielté mieltd mielta sanoa
a) Pelk&an jaavani tyottomaksi............coeviiiiiiiciciiens 1 2 3 4 9
b) Pelkaan, ettd osaamiseni ei riita tulevaisuuden
tyémarkkinoilla ... 1 2 3 4 9
c) Pelkaan, ettéd tyon kuormitus kasvaa ylivoimaiseksi...... 1 2 3 4 9
d) En ole huolissani tulevaisuudestani tydmarkkinoilla...... 1 2 3 4 9
e) Pelkaan terveyteni heikkenemista ja etten siita
johtuen parjaa nykyisessa ty0ssani..........ccceeevvevevennne 1 2 3 4 9
f) Voisin hyvinkin ajatella toista koulutusta itselleni .......... 1 2 3 4 9
g) Koen tarvitsevani lisdkoulutusta nykyisessa tyéssani ... 1 2 3 4 9
h) Voisin hyvinkin ajatella omaa yritysta..............ccccoennene 1 2 3 4 9

26. Jos saisit rahaa esimerkiksi lotosta tai perintona niin paljon, etté voisit eldd mukavasti tekematta
tyota, niin mita tekisit?

Lopettaisin tydnteon kokonaan
Tekisin vain silloin tallgin jotain tyota
Pyrkisin lyhentdmaan tybaikaa olennaisesti ..
Jatkaisin nykyisella tavalla tyontekoa

A WN

Suhde ammattiyhdistysliikkeeseen

JASENYYS

27. Kuinka kauan olet kuulunut johonkin ammattiliittoon (kaikki jasenyysvuodet yhteensa)?
Rengasta oikea vaihtoehto.

Alle vuoden.. 1
1-5 vuotta.... e 2
6-10 vuotta.........cocveverrerennne 3
11-20 vuotta... . 4
Yli 20 vuotta.... 5
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28.

Miten tulit liittyneeksi ammattiliittoon ensimmaisen kerran?
Rengasta yksi merkittévin tekijé, joka johti liittymiseen.

Hakeuduin oma-aloitteisesti ... 1
Tyotoveri mainitsi asiasta ..........cccocveiiiiiiniinicieee e 2
Luottamusmies tai muu ay-luottamus-henkild esitti jasenyytta ....... 3
TyOnantaja ehdotti liittymista .. 4
Olin liiton oppilasjasen jo aiemmin ..........cccoveeiieiiiieiceeee 5
Perheeni/ystavani kannustivat littymaan... 6
Muu tapa 7

29. Seuraavassa on syitd ammattiliittoon kuulumiselle. Miten hyvin ne vastaavat sinun perusteitasi olla
ammattiliiton jasen? Rengasta jokaisesta kohdasta (a-g) se numero, joka parhaiten kuvaa suhdettasi ay-likkeeseen.
Kuvaa Kuvaa En
. Kuvaa melko melko Ei kuvaa osaa
Olen ammattiliiton jasen, koska: hyvin hyvin ~ huonosti  lainkaan sanoa
a) jarjestaytymalla voidaan tehokkaasti puolustaa ja ajaa
palkansaajien etuja..........cccoviiiiiiiiiiie e 1 2 3 4 9
b) haluan varmistaa ansiosidonnaisen ty6ttdmyysturvan itselleni.... 1 2 3 4 9
c) kuuluminen liittoon antaa turvallisuutta elamaan......................... 1 2 3 4 9
d) haluan omalta osaltani olla tukemassa ay-likkeen tavoitteita
koko yhteiskunnassa 1 2 3 4 9
e) useat tydtoverinikin kuuluvat liittoon . 1 2 3 4 9
f) kaytdnndssé on pakko olla ammattiliiton jasen tullakseen
NYVEKSYEYKSI ... 1 2 3 4 9
g) haluan osallistua tydpaikkani tydolojen kehittdmiseen ................ 1 2 3 4 9
30. Mika edellisista seikoista (a - g) on itsellesi tarkein syy?

Merkitse kirjain:

OSALLISTUMINEN JA VAIKUTTAMINEN

Eri aloilla paikallisesta ammattiyhdistyksesté kdytetdén eri nimityksid. Tdssd ammattiosastolla tarkoitetaan sitd
yhdistysta, jonka jdsen olet (ei liitto) tai sen alaisuudessa toimivaa elinta.

31. Onko sinulla télld hetkella tai aiemmin ollut luottamustehtavia ay-liikkeessa tai tyopaikalla?
(Esim. luottamusmies, tydsuojeluvaltuutettu jne.) Rengasta oikea vaihtoehto.
On juuri parhaillaan 1
On ollut aiemmin, mutta ei juuri nyt .... 2
Eiole koskaan ollut .............cccoiiiniiiicnene. 3
32. Oletko osallistunut ammattiyhdistysliikkeen jarjestiméan koulutukseen?
Rengasta oikea vaihtoehto molemmista kohdista.
Olen kahden
viime vuoden Olen Enole
aikana osallistunut ~ koskaan
osallistunut aiemmin osallistunut
a) Ay-liikkeen opistoissa jarjestetty koulutus.. 1 2 3
b) Muualla jérjestetty ay-koulutus ................... 1 2 3
33. Pidatko itsedsi ammattiyhdistysaktiivina?

1
2
En osaa sanoa .... 3
Jasentutkimus 2010 8
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Mihin seuraavista toimintamuodoista voisit ajatella osallistuvasi? Rengasta yksi vaihtoehto jokaisesta kohdasta (a-i).

Kylla Ehka En
Ottamaan vastaan luottamustehtavan tyépaikalla............ 1 2 3
Ottamaan vastaan paikan ammattiosaston hallituksessa. 1 2 3
Vetdmaan projektiluontoista tehtéavaa, esim. mielen-
ilmauksen tai teematilaisuuden jarjestaminen .................. 1 2 3
Osallistumaan edellamainitun kaltaisiin projektitehtaviin .. 1 2 3
Osallistumaan liiton tai ammattiosaston jarjestamaan
vapaa-ajan toimintaan ...........coccoveeiiiene e 1 2 3
Osallistumaan uusien jasenten hankintaan tyopaikalla .... 1 2 3
Osallistumaan liiton tai ammattiosaston jarjestamaan
keskustelutilaisuuteen 1 2 3
Osallistumaan SAK:n, liiton tai ammattiosaston yllapita-
maan verkkokeskusteluun .. 1 2 3
Osallistumaan liiton n ammattiyhdistys-
koulutukseen ... 1 2 3

PAIKALLINEN AY-TOIMINTA

35. Ohessa on muutama véite ammattiosaston (tai vastaavan) tehtavista. Mita mielté olet vaitteista?
Rengasta yksi numero jokaisesta kohdasta (a-d).
Taysin  Jokseenkin Jokseenkin  Taysin
samaa samaa eri eri En osaa
mieltd mieltd mieltd mieltd sanoa
a) Tehokkaaseen etujen valvontaan riittaa, etta tyopaikalla
on luottamusmies ja tydsuojeluvaltuutettu, ammattiosas-
toa ei valttdmatta tarvita ... 1 2 3 4 9
b) Ammattiosastojen kokoukset ovat jasenille tarkea kes-
kustelufoorumi, jossa he evastavat luottamushenkil6ita ... 1 2 3 4 9
c) Ammattiosaston yksi keskeinen tehtéva etujen valvomi-
sen ohella on jasenten yhteenkuuluvuutta lisdavan toi-
minnan Jarestaminen ..........c.ccooeviiiieie e 1 2 3 4 9
d) Ammattiosastolla ei ole suurtakaan merkitysté tyépaik-
kojen asioiden hoidossa, koska asiat hoidetaan paaasi-
assa tyopaikoilla .........cccerieiiiieee e 1 2 3 4 9
36. Oletko osallistunut viimeksi kuluneiden 12 kk:n aikana ammattiosaston kokouksiin tai muuhun ammatti-
yhdistystoimintaan? Rengasta oikea vaihtoehto jokaisesta kohdasta.
Olen
Olen Olen osallistunut
En ole osallistunut  osallistunut enemman
osallistunut kerran 2-5kertaa kuin 5 kertaa
a) Ammattiosaston, tydhuonekunnan, tyépaikkaosaston tai
vastaavan kokouksiin . 1 2 3 4
b) Ay-liikkeen jarjestamiin tiedotus-, luento- ja keskustelu-
HlAISUUKSIIN ... 1 2 3 4
c) Ay-likkeen jarjestamiin virkistystilaisuuksiin
(esim. retket, liikuntatapahtumat, pikkujoulut)................... 1 2 3 4
Jos et ole osallistunut ay-toimintaan, — siirry kysymykseen 38.
37. Ay-toimintaan osallistutaan monista eri syista. Mitka kaksi alla olevista vaihtoehdoista mielestési parhaiten

kuvaavat omaa osallistumistasi? Merkitse viivoille térkein ja toiseksi térkein syy alla olevasta listasta (A-G).

Téarkein: Toiseksi tarkein:

. Tyotovereiden kehotuksesta

. Mahdollisuus tutustua uusiin ihmisiin

. Tietaa paremmin tyontekijoiden oikeuksista

. Haluan vaikuttaa omien ja tydtovereiden etujen ajamiseen
Tuloksia saavutetaan vain yhteistoiminnalla

. Ay-toiminta on minulle osa yhteiskunnallista vaikuttamista
. Muu syy

@TMmMOO®>
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Liitto ja SAK

EDUNVALVONTA

38.

Miten hyvin liittosi on mielestési onnistunut seuraavien tehtévien hoitamisessa?

Rengasta yksi numero jokaisesta kohdasta (a-j).

Palkkaehtojen parantaminen...
Tyoaikajarjestelmien parantaminen..
Tyéllisyyden turvaaminen............coeeevereereneiecieeeeseneeene
Maaraaikaisten tyontekijdiden aseman parantaminen ........
Vuokratydntekijéiden aseman parantaminen ...
TyOsuojelun parantaminen

Tydntekijan osallistumismahdollisuuksien lisdédminen
oman tyon suunnittelussa ja kehittamisessa........................
Tyontekijan osallistumismahdollisuuksien lisaaminen
tyOyhteison kehittamisessa ..
Jasenhankinta ty6paikalla.....
Ay-asioista tiedottaminen tyopaikalla ................c..cccoeeenen.

Erittain
hyvin

[ UGN

Melko
hyvin
2

NN NNDN

N

2
2

Melko

huonosti

3

w W W www

w

Erittain
huonosti
4

E R NN

IN

En osaa
sanoa

9

© © © © ©

©

Alla on lueteltu joukko tarkeita tydmarkkina- ja yhteiskuntapoliittisia tehtévia. Arvioi jokaisen tehtévén
kohdalla, miten térkea se on mielestadsi SAK:laisen ay-liikkeen tehtévilistassa.

Rengasta yksi numero jokaisesta kohdasta (a-s).

Erittain Melko Eikovin  Ei lainkaan En osaa
Tyonantajien kanssa neuvoteltavat asiat: tarkea tarkea tarkea tarkea sanoa
a) Neuvotella mahdollisimman korkea palkka tyontekijgille ..... 1 2 3 4 9
b) Kehittaa tydaikajarjestelmia tyontekijoiden toiveiden mu-
kaisiksi 1 2 3 4 9
c) Tasoittaa suuri- ja pienituloisten palkkaeroja.... 1 2 3 4 9
d) Tasoittaa naisten ja miesten vélisia palkkaeroja.. 1 2 3 4 9
e) Lyhentaa tyodaikaa ... 1 2 3 4 9
f) Parantaa tydoloja ja tydsuojelua. 1 2 3 4 9
g) Parantaa méaaraaikaisten tyontekijoiden asemaa ... 1 2 3 4 9
h) Parantaa vuokratyontekijéiden asemaa . 1 2 3 4 9
i) Kehittéa jasenten tyon sisaltod mielenkiintoisemmaksi ja
kehittdvammaksi 1 2 3 4 9
j) Parantaa tyontekijoiden koulutusmahdollisuuksia .. 1 2 3 4 9
k) Lisata tyontekijdiden osallistumismahdollisuuksia oman
tydn suunnittelussa ja kehittdmisessa ...............c..coceeennne. 1 2 3 4 9
1) Lisata tyontekijéiden osallistumismahdollisuuksia tydyh-
teisOn kehittdmisessa .......ccoveieieiiiiiiiie e 1 2 3 4 9
Erittain Melko Eikovin  Ei lainkaan En osaa
Yhteiskuntapoliittiset asiat: tarkea tarked tarkea tarkea sanoa
m) Turvata tyollisyys 1 2 3 4 9
n) Turvata tydpaikkasi toimialan tulevaisuus Suomessa......... 1 2 3 4 9
o) Pitaa huolta tyéttémyysturvan riittavasta tasosta................. 1 2 3 4 9
p) Pitda huolta elake-etujen ja sosiaaliturvan riittavasta ta-
SOSEA ..ttt 1 2 3 4 9
q) Pitaa huolta lapsiperheiden toimeentulosta ja palveluista ... 1 2 3 4 9
r) Huolehtia siita, etté palkansaajien verotus pysyy kohtuulli-
sella tasolla..........oceiiiieiiiiiceee e 1 2 3 4 9
s) Puolustaa kunnan ja valtion palveluita.............cccccccvevennen. 1 2 3 4 9
40. Mitké kolme edelld luetelluista (a - s) ovat mielestasi tirkeimmat SAK:laisen ay-liikkeen tehtavat?
Merkitse kirjaimet:
Térkein: Toiseksi tarkein: Kolmanneksi térkein:
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41. Milla tavalla mielestési palkankorotuksista tulisi sopia?
Rengasta vain yksi vaihtoehto.

Haluan neuvotella itse palkankorotuksestani
tydnantajan Kanssa ...........cccevveeiiieiiiicnieneee 1

Haluan, ettd ammattiliitto tai keskusjarjesté sopii
yleiskorotuksen tyénantajaliiton kanssa ja itse
neuvottelen loppuosan tydnantajani kanssa

Haluan, etta tydpaikkani luottamusmies
neuvottelee korotuksen tydnantajan kanssa ..

Haluan, ettd ammattiliitto tai keskusjarjesté sopii
yleiskorotuksen tyonantajaliiton kanssa ja
loppuosan neuvottelee tydpaikkani luottamusmies ... 4
Haluan, ettd ammattiliitto tai keskusjarjestd

neuvottelee palkankorotuksen kokonaan
tydnantajaliiton kanssa..........cccveeeienciciciciciee 5

42. Mihin toimiin olisit valmis:
Rengasta yksi vaihtoehto jokaisesta kohdasta (a-g).

Muu Myétatunnon
tyGtaistelu osoitus
(esim. Mielen- (esim.
ylityokielto, ilmaukseen adressin En
ulosmarssi,  osallistu- allekirjoitta- En osaa
Lakko saarto) minen minen) mihink&an sanoa
a) jos tydnantajasi kohtelisi tydkaveriasi
epaoikeudenmukaisesti...........ccccceeueene 1 2 3 4 5 9
b) jos tydnantajasi heikentaisi tyopaikkasi
henkildston tydehtoja..........cccevveeennnee. 1 2 3 4 5 9
c) jos tydnantajasi heikentaisi toisen
toimipisteen tyontekijoiden tyéehtoja.... 1 2 3 4 5 9
d) jos tydnantajasi heikentaisi toisessa

maassa sijaitsevan toimipisteen tyon-

tekijoiden tydehtoja...........ccoveiiinenene 1 2 3 4 5 9
jos samalla paikkakunnalla sijaitsevan

toisen tydpaikan henkildston tydehtoja

heikennettaisiin tai esim. tydpaikka

lakkautettaisiin............ccccooeiiiiiiins 1 2 3 4 5 9
f) jos toisen maan tyontek

e

toja poljettaisiin 1 2 3 4 5 9
g) jos valtiovalta muuttaisi sosiaaliturvaa,
elake-etuja tai esim. tybaikalakia tyon-
tekijoiden edun vastaisesti.................... 1 2 3 4 5 9
11 Jasentutkimus 2010
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JASENPALVELUT

43. Kuinka paljon kaytat seuraavia tiedonlahteita ay-liiketta koskevissa asioissa?

Jonkin En
Paljon  verran lainkaan

a) Oman liiton lehti 1 2 3
b) Palkkatydlainen -lehti.. 1 2 3
c) Loéntagaren -lehti . 1 2 3
d) Arvo -lehti 1 2 3
e) Ammattiosaston / paikallisjarjeston lehti tai tiedotteet .. 1 2 3
f) Keskustelu luottamushenkildiden kanssa 1 2 3
g) Keskustelu tydkaverin kanssa . 1 2 3
h) Oman liiton Internet-sivut 1 2 3
i) SAK:n Internet-sivut 1 2 3
j) Palkkatyolaisen / Arvon / Lontagarenin Internet-sivut... 1 2 3
k) Jokin muu / jotkin muut Internet-sivut .............cceviniiiiiniiiie 1 2 3
1) Internetin yhteis6palvelut (esim. Facebook, keskustelufoorumit) ... 1 2 3
m) SAK:n tai oman liiton séhkoiset tiedotteet (sahkoposti, e-kirje) ...... 1 2 3
N) TEIBVISIO ... 1 2 3
o) 1 2 3
p) Sanomalehdet .. 1 2 3

44. Mitka kolme edellé luetelluista (a - p) ovat sinulle kolme térkeinta?

Tarkein: Toiseksi tarkein: Kolmanneksi tarkein:

45. Miten tarkeina pidat itsellesi seuraavia jasenpalveluja? Rengasta yksi numero jokaisesta kohdasta (a-m).

Erittdin  Melko  Ei kovin Ei En osaa
tarked  tarked tarked lainkaan sanoa
tarkea
a) AmmattiyhdistySkoulutus..............ccoociiiiiiiiiiiiics 1 2 3 4 9
b) Yleissivistava koulutus (esim. kielet, ATK, sosiaalipolitiikka,
elAmMAanhallinta)........cccooiiiriiii 1 2 3 4 9
¢) Ammatillinen jatko- ja tdydennyskoulutus ... 1 2 3 4 9
d) Oikeusaputoiminta ........... 1 2 3 4 9
e) Tydttémyyskassapalvelut.. 1 2 3 4 9
f) Liiton aluetoimistopalvelut..... 1 2 3 4 9
g) Liiton neuvonta- ja asiantuntijapalvelut 1 2 3 4 9
h) Lomatoiminta.... 1 2 3 4 9
i) Vakuutusturva .. 1 2 3 4 9
j) Liiton lehti......... 1 2 3 4 9
k) Liiton Internet-sivut............cooerieininieiieeee e 1 2 3 4 9
1) Jasenille suunnatut tapahtumat (retkeilypaivat, teatteriretket jne.). 1 2 3 4 9
m) Erilaiset 0Stoedut...........ccouiiiiiiriiii e 1 2 3 4 9

46. Saatko tai oletko joskus saanut alasi tyottomyyskassalta ansiosidonnaista ty6ttomyyspaivarahaa?

Kylla.. 1
2 — Siirry kysymykseen 48.

47. Jos vastasit "kylld”, millaisen kouluarvosanan (asteikko 4—10) annat ty6ttdmyyskassan palvelualttiudelle?
Rengasta yksi arvosana.

4 5 6 7 8 9 10
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Vapaa-aika ja perhe

48. Miten térkeitd seuraavat asiat ovat sinun elamassasi?
Rengasta yksi vaihtoehto jokaisesta kohdasta.

Erittdin ~ Melko Ei kovin Ei lainkaan En osaa
tarked tarked tarkea tarkea sanoa
1 2 3 4 9
Koti- ja perhe-eldma w1 2 3 4 9
C) Vapaa-ajan harrastukset .............ccocoocvverenen. 1 2 3 4 9
49. Oletko naimisissa tai avoliitossa?
KYHB. .o 1
EN e 2
50.
1
2

51. Missa méarin seuraavat véittdmat kuvaavat sinua? Lue jokainen kuvaus ja rengasta sinua ldhinni oleva

vaihtoehto. Rengasta yksi vaihtoehto jokaisesta kohdasta.
Kuvaa minua Kuvaa minua Kuvaa minua Kuvaa minua
hyvin paljon  melko paljon  melko vahan  hyvin vahan

2

Ideoiden tuottaminen ja luovuus ovat minulle

tarkeita. Haluan tehda asiat omaperaisesti...... 1 2 3 4
Minusta on tarkeata, etta kaikkia maailman

ihmisia kohdellaan tasa-arvoisesti. Minusta

kaikilla pitéisi olla samat mahdollisuudet el&-

b

=

ko)

Minulle on tarkeaa saada elaa turvallisessa
ymparistdssa. Valtan kaikkea, mika voisi
uhata turvallisuuttani.............cc.coceeviiiiiinnnn. 1 2 3 4

d

=

Pidan yllatyksista ja etsin uusia asioita, joita

voisin tehda. Minusta on tarkeata tehda eri-

laisia asioita elamassa............ccccocveiiinieenns 1 2 3 4
Minun mielesténi ihmisten tulee tehda, kuten

kasketaan. Minusta saantoja tulee noudattaa

aina, vaikka kukaan ei ole ndkemassa. ........... 1 2 3 4
) Minusta on tarkeata kuunnella ihmisia, jotka

ovat erilaisia kuin mina itse. Vaikka olisin

heidan kanssaan eri mielta, haluan silti ym-

MArtaa heita. ..o 1 2 3 4
Minulle on tarkeata saada itse paattaa omista

asioistani. Haluan olla vapaa ja riippumaton

MUISTAL .. 1 2 3 4

e

-

=

9

52. Kuinka suuret ovat bruttoansiosi keskimaéarin kuukaudessa (ansiosi kuukaudessa ennen veroja ym. vihennyksié)?
Rengasta oikea vaihtoehto.

Alle 250 euroa kuukaudessa....
250 - 499 euroa kuukaudessa ..
500 - 999 euroa kuukaudessa
1000 - 1499 euroa kuukaudessa ..
1500 - 1999 euroa kuukaudessa
2000 - 2499 euroa kuukaudessa ..
2500 - 2999 euroa kuukaudessa
3000 - 3499 euroa kuukaudessa
3500 - 3999 euroa kuukaudessa
4000 euroa tai enemman kuukaudessa.............. 1

© 0O NO OB WN =
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53. Jos eduskuntavaalit olisivat nyt, niin mita puoluetta danestaisit?
Rengasta vain yksi vaihtoehto.

Kansallinen Kokoomus....
Perussuomalaiset............
Ruotsalainen Kansanpuolue...
Suomen Keskusta
Suomen Kristillinen Liitto .
Suomen Sosialidemokraattinen Puolue...... 6

Vasemmistoliitto ...........ccooueeiiieiiiiieniiinens 7
Vihre liitto 8

Muu puolue tai ryhma
En aikoisi adnestaa ..
En osaa sanoa
En halua ilmoittaa kantaani ........................ 12

Vastaa seuraavaan kysymykseen vain, jos olet Palvelualojen ammattiliitto PAM:in jasen.

54. Milla sopimusalalla tydskentelet? Jos et ole télld hetkella tydssa, milla sopimusalalla tydskentelit viimeksi?
Rengasta yksi vaihtoehto.

Vahittaiskauppa.....
Tukkukauppa ja varasto ..
Parturi- ja kampaamoala .
Majoitus- ja ravitsemisala ...
Siivous- ja kiinteistopalvelut....
Vartiointi

NOoO s WN =

Vastaa kahteen seuraavaan kysymykseen vain, jos olet Paperiliiton jasen.

55. Mita tydehtosopimusta tyopaikallasi noudatetaan?

Paperiteollisuuden tydehtosopimusta........ 1
PPY:n tydehtosopimusta..... .2
Muuta tyéehtosopimusta ... 3
En 0saa sanoa ...........cccccceeieiiiiiiiiiiccine 9
56. Missa konsernissa tyoskentelet?

UPM-Kymmene OYj......cccceveervenienieriennens 1
Stora Enso Oyj .2
Metsaliitto-konserni... .3
. 4

.5

6

KITOS VAIVANNAQSTASI!
Palauta kyselylomake oheisessa valmiiksi maksetussa palautuskuoressa Tilastokeskukseen.

Jos olet luottamusmies tai tydsuojeluvaltuutettu, vastaa vield seuraaviin kysymyksiin.
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Seuraavat kysymykset koskevat luottamushenkil6asioita.

Naihin kysymyksiin vastaavat vain luottamusmiehet ja tyésuojeluvaltuutetut.

L1. Mité ay-liikkeen luottamustehtavia sinulla télld hetkelld on? Rengasta kaikki oikeat vaihtoehdot.
Luottamusmies............ccccccceeviinnens 1
Varaluottamusmies 2
Tydsuojeluvaltuutettu... 3
Tydsuojeluvaravaltuutettu.. 4
L2. Kuinka paljon olet viimeisen vuoden aikana kayttanyt luottamustehtévén hoitamiseen aikaasi keskimaarin?
Arvio rijtt&a.
a) Tydaikaa tuntia viikossa
b) Vapaa-aikaa tuntia viikossa
c) Matkustelua paivaa kuukaudessa
L3. Kuinka paljon olet panostanut seuraaviin asioihin?
Rengasta jokaisesta kohdasta yksi vaihtoehto.
Hyvin Melko  Jonkin En
Tiedotus- ja motivointi paljon  palion  verran lainkaan
a) Tydpaikan olosuhteisiin perehtymiseen..........c.ccocoeveeevcicinnennne 1 2 3 4
b) Tiedottamisen ja tiedonkulun kehittdmiseen 1 2 3 4
c) Henkiloston osallistumisen ja aktiivisuuden lisddmiseen ... 1 2 3 4
d) Kouluttamiseen ja opastamiseen............cccoceveeeerirenencicnennennes 1 2 3 4
e) Jasenhankintaan .............cccccceoiiiiiiiiiiiii s 1 2 3 4
Yhteistyo
f) Yhteistydhon jasenistdn kanssa ............ccccccoviiiiiiiiiiiiiiis 1 2 3 4
g) Yhteistydhon liiton kanssa...........cccccovviiiiiiiiiiicce 1 2 3 4
Tyoyhteison toiminnan kehittdminen
h) Toiminnan sujuvuuteen (tuotteiden lapaisyajat, asiakkaiden
ongelmien kasittelyajat jne.) .......ccccoooiiieniiniince e 1 2 3 4
i) Johtamisen ja esimiestydn kehittdmiseen ...........cccccoceiiiiiinne 1 2 3 4
j) Tydnkuvien kehittdmiseen tydntekijoiden toiveiden mukaisiksi ... 1 2 3 4
TES- ja VES-asiat, YT-menettely
k) Neuvotteluihin palkkauksesta, palkkioista ja korvauksista........... 1 2 3 4
1) Neuvotteluihin toimenkuviin kuuluvista asioista esim. rekry-
tointi-, irtisanomis- tai lomautustilanteissa.............ccoccooeieiiiinnnns 1 2 3 4
m) Neuvotteluihin tydajoista 1 2 3 4
n) Neuvotteluihin irtisanomisista ja lomautuksista .... 1 2 3 4
Tyoyhteison ongelmien selvittely
o) Tydyhteison sisaisten ristiriitojen selvittdmiseen .............c.cccc..... 1 2 3 4
p) Henkiseen vékivaltaan liittyviin asioihin... 1 2 3 4
q) Fyysiseen vékivaltaan liittyviin asioihin 1 2 3 4
r) Tyontekijdiden tasavertaiseen kohteluun (esim. sukupuoli, ika,
etninen tausta, seksuaalinen suuntautuminen) .............cccccocoeueue 1 2 3 4
s) Tyduupumuksen ehK&iSyyn ..........ccocevviiriniiiiicinincccc e 1 2 3 4
15 Jasentutkimus 2010
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L4. Miten hyvin seuraavat asiat toteutuvat kohdallasi?

Erittain Melko Jossain Ei
hyvin hyvin maarin lainkaan
a) Saan tyOnantajalta tietoa niista asioista, jotka kuuluvat laki- ja
sopimusmaaraysten perusteella tiedotusvelvollisuuden piiriin
(mm. vuokratyévoiman kayttd, maaraaikaiset tydsuhteet,
tydaikakiranpito) .........cccoueviiiiiiiiii e 1 2 3 4
b) Henkilstd osallistuu tydn- ja tydolosuhteiden kehittamiseen...... 1 2 3

L5. Kuinka térkedna pidét seuraavia tietoja ja taitoja luottamustehtévéssasi?
Rengasta yksi vaihtoehto jokaisesta kohdasta.

Jossain Ei

Erittain Melko maarin lainkaan

tarkea tarkea tarkea tarked
a) Yritystoiminnan ja -talouden tunteminen ............ccccooiiiiicnennen. 1 2 3 4

b) Henkiléston ammatillisen osaamisen edistamiseen liittyvien

asioiden tunteminen 1 2 3 4
c) Tydhyvinvoinnin edellytysten tunteminen. 1 2 3 4
d) Tuottavuuden ja tuloksellisuuden edellytysten tunteminen ......... 1 2 3 4
e) Neuvottelutaidot . 1 2 3 4
f) Viestintataidot. 1 2 3 4
g) KIElItAIO. ...ttt 1 2 3 4

L6. Mita mieltd olet seuraavista vaittdmista?
Rengasta yksi vaihtoehto jokaisesta kohdasta.
Taysin Jokseen-  Jokseen-

samaa kin samaa  kin eri Taysin En osaa
mielta mielta mielta eri mielta sanoa
a) Luottamustehtévassani minulla on todellisia vaikutus-
mahdollisuuksia 1 2 3 4 9
b) Tyodntekijat arvostavat luottamustyétani ... 1 2 3 4 9
c) Tydnantaja arvostaa luottamustyOtani............cccooeeveveiicciiiennnnne 1 2 3 4 9
d) Koen luottamustehtavan hoitamisessa onnistumisen eldamyksia. 1 2 3 4 9
KIITOS VIELA KERRAN VAIVANNAOSTASI!
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Liite 2: Faktorianalyysi

Faktorianalyysilla voidaan ryhmitelld isojakin asiakokonaisuuksia. Siind lasketaan
kaikkien mukana olevien muuttujien korrelaatiot keskendan ja muodostetaan niiden
perusteella aineistoa mahdollisimman hyvin kuvaavia muuttujaryhmia, faktoreita.
Tassa tutkimuksessa kaytetyssa faktoriratkaisussa I6ydettiin 5 faktoria.

Faktorit pyritadan muodostamaan mahdollisimman erilaisiksi, mika tarkoittaa sita,
etta faktorien valinen yhteys, korrelaatio, on mahdollisimman pieni ja faktoriin kuu-
luvien muuttujien korrelaatiot faktoriin ja samalla toisiinsa taas mahdollisimman
suuret. Muuttujan tulisi olla yhteydessa vain yhteen faktoriin.

Faktorit ovat aineistosta luotuja uusia muuttujia, jotka kuvaavat erilaisia aineis-
ton keskeisia ulottuvuuksia. Tassa tutkimuksessa lomake kattaa kaikkiaan noin 240
muuttujaa ja aineiston ryhmittely asiakokonaisuuksiksi helpottaa monelta osin ana-
lyysia ja jaseniston tyo- ja elamantilanteen ja liiton toimintojen hahmottamista. Fak-
torianalyysilla pyritdan [6ytamaan taman kokonaisuuden keskeisimmat piirteet.

Seuraavissa faktoritulostuksissa listataan kaikkien mukana olevien muuttujien
faktorilatauksia kullekin viidelle faktorille. Faktorilataukset kuvaavat muuttujien kor-
relaatiota faktoriin ja luvut vaihtelevat 1.0 ja -1.0 valilla kuten korrelaatioissakin. Arvo
1 tarkoittaa taytta korrelaatiota, arvo - 1 taytta negatiivista korrelaatiota ja arvo o
sitd, ettd muuttujalla ei ole yhteytta faktoriin. Tassa tapauksessa vastaukset tarkas-
teltavia muuttujia koskeviin kysymyksiin menevat satunnaisesti ristiin.

Faktorin sisalté muodostuu korkeimpien faktorilatausten saaneiden muuttujien
perusteella. Niiden yhteys faktoriin on suurin. Seuraavassa faktorit on listattu muut-
tujittain latausten voimakkuuden perusteella. Mikali yhteys on miinusmerkkinen,
yhteys on kddnteinen, mutta voimakkuus on sama.

Kasiteltavat muuttujat on muutettu jarjestysasteikollisiksi. Alla olevissa listauk-
sissa on mukana paljon ns. asennekysymyksia ja niissa suunta on positiivisesta nega-
tiiviseen. Arvo 1 on positiivinen ja arvo 5 (esim.) negatiivinen. Naissa on noudatettu
alkuperaisen muuttujaluokituksen suuntaa.

Puoluemuuttujat tms. on muutettu kylla - ei muuttujiksi, esim. on puolueen kan-
nattaja - ei ole puolueen kannattaja. Taydelliset muuttujatekstit ja luokitusten suun-
nat voi tarkistaa kysymyslomakkeesta liitteesta 1.

Yleensa siis muuttujan suunta on sama kuin lomakkeen kysymyksessa. Osa muut-
tujista on kuitenkin kadnnetty. Niissa luokitus on muutettu painvastaiseksi kuin ky-
symyksessa. Nama on merkitty listaan > - merkilla. Kddnnetty on mm. kaikki ikaa ja
aikaa koskevat muuttujat eli ikimuuttujan suunta on vanhemmasta nuorempaan.
Myos palkka on kaannetty eli palkka on suurimmasta pienimpaan.

Hankalinta suunnan seuraaminen on 5. faktorin osalla. Esimerkiksi siina ika on mii-
nusmerkkinen ja voisi ajatella toista koulutusta itselleen plusmerkkinen.
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Alla kaavio muuttujien yhteydesta:

suunta lataus
ika: vanha - nuori -0.995
voisi ajatella muuta koulutusta: kylla - ei 0.378

Koska idan yhteys on -merkkinen on yhteys kadannettava:

ika: nuori - vanha 0.995
voisi ajatella muuta koulutusta: kylla - ei 0.378

Molempien muuttujien yhteys faktoriin on positiivinen ja tulkinta on, ettd nuoret
ovat valmiimpia uuteen koulutukseen kuin vanhat.

Tassa faktorianalyysissa lomakkeen kysymyksistd, muuttujista, muodostui viisi
faktoria, jotka on nimetty voimakkaimpia latauksia saaneiden muuttujien perusteel-
la seuraavasti:

1.faktori: Asiakaspalvelu ja yhteistyotaidot
2.faktori: Vaikutusmahdollisuudet
3.faktori: Turvallisuus

4.faktori: Ay-aktiivisuus

s.faktori: Ika

Tarkemman kuvan faktorien sisallosta saa alla olevasta faktoreittaisesta muuttujalis-
tauksesta, vasen sarake ilmaisee muuttujan kysymyskoodin lomakkeella. Muuttuja-
nimia on usein lyhennetty.

Mukana on muuttujia joiden yhteys faktoriin on varsin heikko. Tahan on kuitenkin
listattu sama maara muuttujia kaikilta faktoreilta ja yleisesti voi todeta, etta kiintoi-
saa voi olla myos tieto siita, etta tietyilla asioilla ei ole yhteytta toisiinsa.

Kaksi ensimmaista faktoria, asiakaspalvelu/yhteistyotaidot ja vaikutusmahdol-
lisuudet, koskevat Iahinna vastaajien tyota ja ne erottuvat liiton palveluista ja toi-
minnasta. Liittoa koskevilla kysymyksilla ei ole juurikaan yhteyttd naiden faktorien
muuttujiin. Karkeistaen voi sanoa, etta liiton toimintaa ei koeta kovinkaan merkitta-
vaksi tyon sisaltoon tai tyopaikan vaikutusmahdollisuuksiin vaikuttavaksi tekijaksi.
Samalla tyon sisalto ja tyopaikan vaikutusmahdollisuudet ovat ainakin jossain maa-
rin eri asioita.

Muilla faktoreilla on mukana liiton toimintoja ja kasityksia niista. Turvallisuusfak-
torilla korostuvat seikat, jotka vaikuttavat yleiseen tyon ja elaman turvaamiseen ja
naissa liitolla on merkitysta mm. tyottomyysturvan, elake- ja sosiaalietuuksien ja lap-
siperheiden aseman sdilyttamisessa ja vahvistamisessa. Tahan liittyy myos solidaa-
risuusajattelua ja merkittavaa on se, etta ika ei ole yhteydessa faktoriin. Turva on siis
tarkeaa kaikenikaisille, mutta kuitenkin perheellisyys nostaa hieman turvallisuuden
tarvetta.

Ian ja ay-aktiivisuuden erottuminen omiksi faktoreikseen kuvastaa taas ehka sit3,
ettd aktiivisuus ei riipu idsta ainakaan suoraan. Ay-aktiivisuus omana faktorina ker-
too paljolti toiminnan kasautumisesta. Johonkin liiton toimintoihin osallistuminen
merkitsee vastaajilla varsin usein sita, ettd osallistutaan myos muihin toimintoihin,
hyvaksytaan liiton tavoitteet ja ollaan valmiita niita laaja-alaisesti edistamaan.

Ika omana faktorina tarkoittaa puolestaan sita, etta ika ei ole paljoakaan yhtey-
dessa muihin faktoreihin. Siis ay-aktiivisuuden lisaksi vaikutusmahdollisuudet, tyon
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sisalto ja turvallisuuden tarve eivat riipu idsta. Liiton osalta ikd on nakyvimmin yhte-
ydessa liittoon sitoutumiseen. Nuoret eivat yhdy samassa maarin ay-liikkeen tavoit-
teisiin kuin vanhat ja liiton totutut tiedotuskanavat eivat nuoria kiinnosta. Kadntaen
voi sanoa, etta liitto ja sen tiedotustoiminta kiinnostavat enemman vanhoja kuin
nuoria. Tiedotuskanavista kuitenkin liiton internet-sivut ovat nuorille merkittavam-
pia kuin vanhemmille vastaajille.

Lopuksi viela varoitus faktorilatausten tulkinnasta. Korkeat faktorilataukset eivat
merkitse sitd, ettd muuttujaa koskevaan kysymykseen olisi vastattu sen myonteisem-
min tai kielteisemmin kuin muihinkaan kysymyksiin. Yhteys faktoriin merkitsee vain
sita, ettd kysymyksiin on vastattu faktorilatauksen kertomassa maarin samalla ta-
voin. Vastausjakaumat ovat siis eri asia kuin faktorilataukset.

Seuraavassa muuttujalistaukset faktoreittain.

1. faktori: Asiakaspalvelu ja yhteistyotaidot

Kysymyksen tunnus ja nimi faktorilataus
ki16e tarkeda tydssa: Yhteistyokyky 0.756
ki6f tarkeda tyossa: Vastuunotto 0.706
ki6d tarkeaa tyossa: Oma-aloitteisuus 0.681
ki6g tarkeaa tydssa: Asiakkaiden tarpeiden ymmartaminen 0.680
k16b tarkeda tydssa: Uusien asioiden oppimisvalmius 0.665
k16l tarkeda tydssa: Paineensietokyky 0.652
k16c tarkeda tyossa: Useiden tyotehtavien hallitseminen 0.648
k16h tarkeda tyossa: Kokonaisuuksien hallinta 0.643
ki7d tarkeda tydssa: Mielenkiintoinen tyo 0.604
ki7b tarkeda tyossa: Varma ja pysyva tyopaikka 0.587
ki7i tarkeaa tyossa: Hyvat tyokaverit 0.558
ki7e tarkeda tyossa: Mahdollisuus kayttaa aloitekykyaan 0.557
ki7f tarkeda tydssa: Mahdollisuus kehittad ammattitait. 0.557
k1i7m tarkeda tyossa: Tyd, jossa on vastuuta 0.493
kigb tydajasta: tekemisissa muiden ihmisten kanssa 0.443
k16a tarkeda tyossa: Korkea ammattitaito 0.424
ki7a tarkeda tyossa: Hyva palkka 0.403
ki7j tarkeda tyossa: Hyvat tydajat 0.401
ki6k tarkeda tyossa: Hyva fyysinen kunto 0.361
ks2  Bruttoansiot kuukaudessa keskimaarin > 0.348
ko  Tyota tarjottu, jos tehdaan ilman verokorttia -0.340
k16i tarkeda tyossa: Atk-taidot 0.321
k18j vaikuttaa: Muihin investointipaatoksiin -0.319
k171 tarkeda tyossa: Tyo, jota muut arvostavat 0.314
k22  kiinnostunut yrit./kunnan/vir./lait. asioista 0.314
kig tybaikamuoto: sddnn. paivatyo - saann. 2-vuorotyo 0.276
k16j tarkeaa tyossa: Kielitaito 0.258
kio tyopaikan vakituisuus/maaraaikaisuus 0.257
kq8a tarkeda:Tyo 0.247
k23 edut/tav. yhtenevdiset tyonant. kanssa 0.240

72



k2sb
k18d
k18b
k17c
k24b
k17h
k18i
k17g
k2sa
k48b
k13
k17k
kso
k3gn
k3ogr
k1gc
ks1f
k1ga
k18c
k18g

Pelkaad, ettei osaam. riita tulev. tydmarkkinoilla
vaikuttaa: Tydomenetelmiin

vaikuttaa: Siihen, missa jarjestyksessa tyon tekee
tarkeda tyossa: Helppo ja yksinkertainen tyo
Tyopaikan johto: luottaa alaisiinsa

tarkeaa tyossa: Tyo, josta on hyotya yhteiskunnalle
vaikuttaa: Laitehankintoihin

tarkeaa tyossa: Hyvat ylenemismahdollisuudet
Pelkaa jaavansa tyottomaksi

tarkeaa: Koti- ja perhe-elama

tyosuhteen kokopaivaisyys

tarkeda tyossa: Pitkat lomat

huollettavia alaikaisia lapsia

Turvata tyopaikan toimialan tulevaisuus Suomessa
Huol. siita, etta palkans. verotus koht. tasolla
tydajasta: tyoskentelee yksin

Tarkeaa kuunnella erilaisia ihmisia

tyOajasta: tyoskentelee suuren paineen alaisena
vaikuttaa: Tyotahtiin

vaikuttaa: Proj., tavarantoim., palv. aikatauluihin

2. faktori: Vaikutusmahdollisuudet

Kysymyksen tunnus ja nimi

k18i
k18f
k18l
k18a
k18k
k18g
k18]
k18e
k18h
k18m
k18b
k18d
k18c
k24a
k24c
k23
k24d
k24b
k22
k24e
k41
kiod
k1s

vaikuttaa: Laitehankintoihin

vaikuttaa: Siihen, kenen kanssa tyoskentelee
vaikuttaa: Tuotteen/palvelun suunn./kehittamiseen
vaikuttaa: Tyotehtaviin

vaikuttaa: Tyopisteen suunnitteluun

vaikuttaa: Proj., tavarantoim., palv. aikatauluihin
vaikuttaa: Muihin investointipaatoksiin
vaikuttaa: Tyon jakamiseen ihmisten kesken
vaikuttaa: Tydaikoihin

vaikuttaa: Tydssa kehittymiseen

vaikuttaa: Siihen, missa jarjestyksessa tyon tekee
vaikuttaa: Tydmenetelmiin

vaikuttaa: Tyotahtiin

Tyopaikan johto: arv. tyont. ja os. h.koht. huom.
Tyopaikan johto: huol. tyontekijan kehittymismahd.
edut/tav. yhtenevaiset tyonant. kanssa

Tyopaikan johto: pitaa tyopaikan viiht. tarkeana
Tyopaikan johto: luottaa alaisiinsa

kiinnostunut yrit./kunnan/vir./lait. asioista

Tyopaikan johto: asettaa tehokkuuden kaiken muun ed.

palkankorotuksista sopiminen, itse, liitto yleiskor.
tyOajasta: toistaa samaa tyovaihetta yha uudelleen
koulutuspaivat vuonna 2009
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-0.235
0.219

0.206
-0.196
0.191
0.183
-0.183
0.174
-0.164
0.161
0.156
0.155
0.150
0.144
0.139
-0.131
0.127
0.126
0.120
-0.115

faktorilataus

0.712
0.704
0.697
0.679

0.671
0.657
0.646
0.644
0.620
0.586
0.522
0.516
0.482
0.466
0.443
0.403
0.349
0.336
0.316
-0.235
0.231
-0.231
> 0.228



ka1 palkankor. sop., itse, liitto yleiskor., T mukana 0.225

k2sd Eiole huolissaan tulevaisuudestaan tydmarkkinoilla 0.219
k2sc Pelkd3, ettd tyon kuormitus kasvaa ylivoimaiseksi -0.204
k2sa Pelkaa jadvansa tyottomaksi -0.192
ki7m tarkeda tydssa: Tyo, jossa on vastuuta 0.189
ksia ldeoiden tuottaminen ja luovuus tarkeita. 0.189
k2sb Pelkaa, ettei osaam.riita tulev. tyomarkkinoilla -0.187
k14 tybaikamuoto: sadnn. paivatyo 0.176
k16a tarkeda tyossa: Korkea ammattitaito 0.175
ks2  Bruttoansiot kuukaudessa keskimaarin > 0.175
k38h Liitto onn.: Osall.mahdoll. lis. tyoyht. keh. 0.173
k38g Liitto onn.: Osall.mahdoll. lis. tyén suunn. 0.170
k2o tyopaikalla/tydalalla luottamusmies tai vastaava -0.170
k13 tyosuhteen kokopaivaisyys 0.159
k2sf Voisi ajatella toista koulutusta itselleen -0.159
k16i tarkeda tyossa: Atk-taidot 0.157
k16j tarkeda tydssa: Kielitaito 0.153
ki17i tarkeda tyossa: Hyvat tyokaverit -0.151
k31 ollut luottamusteht. ay-liikkeessa/tyopaikalla 0.148
ka1  palkankorotuksista sopiminen, paattaa itse 0.147
k8  paaasiallinen toiminta: ei tyoton/tyoton 0.145
k26  Mita tekisi, jos saisi riittavasti rahaa (lop) -0.137
k17j tarkeaa tyossa: Hyvat tyoajat -0.134
ki17e tarkeda tyossa: Mahdollisuus kayttaa aloitekykyaan 0.132
k38b Liitto onn.: Tydaikajarjestelmien parantaminen 0.132
ksid Pitaa yllatyksista ja etsii uusia asioita 0.131
kigb tydajasta: tekemisissa muiden ihmisten kanssa -0.129

3. faktori: Turvallisuus

Kysymyksen tunnus ja nimi faktorilataus
k390 Pitda huolta tyottomyysturvan riittavasta tasosta 0.802
k3gp Pitda h. eldke-etujen ja sos.turvan riitt. tasosta 0.793
k3gm Turvata tyollisyys 0.708
k3gr Huol.siita, etta palkans. verotus koht. tasolla 0.693
k3gn Turvata tyopaikan toimialan tulevaisuus Suomessa 0.635
k39q Pitaa huolta lapsiperh. toimeentul. ja palv. 0.631
k3gc Tasoittaa suuri- ja pienituloisten palkkaeroja 0.601
k39d Tasoittaa naisten ja miesten valisia palkkaeroja 0.581
k3of Parantaa tydoloja ja tyosuojelua 0.560
k39g Parantaa maaraaikaisten tyontekijoiden asemaa 0.509
k39l Lisata tyont. osallistumismahd. tydyhteison keh. 0.485
k39s Puolustaa kunnan ja valtion palveluita 0.478
k3g9k Lisata tyont. osallistumismahd. tyon suunn. 0.460
k39j Parantaa tyontekijoiden koulutusmahdollisuuksia 0.429
k39i Kehittaa jasenten tyon sisaltéa mielenkiint. 0.422
k39b Kehittaa tyoaikajarjestelmia tyont. toiveiden muk. 0.399
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k39h
kaz2g
k39a
kgse
k4sg
ks1b
kgsf
k35c
k4si
k48b
kg2b
k4sj
k2gb
kgsd
k43n
k43p
k2gc
kg2e
k4sh
k2gd
k3sb
kg2c
ks1f
k4sk
k3ge
k17e
k4sc
kgsm
k29a
k43a
k430
ks1c
k4s!
k17l

Parantaa vuokratyontekijoiden asemaa

valmis, jos valtio muuttaisi sos.turvaa tms. etuja
Neuvotella mahdollisimman korkea palkka tyont.
Jasenpalv tarkeys: Tyottomyyskassapalvelut
Jasenpalv tarkeys: Liiton neuvonta/asiant.palv
Tarkeaa, etta maailman ihmisia kohd. tasa-arv.
Jasenpalv tarkeys: Liiton aluetoimistopalvelut
Ammattios. tehtava yhteenkuuluvuuden lisddminen
Jasenpalv tarkeys: Vakuutusturva

tarkeaa: Koti- ja perhe-elama

valmis, jos ta heik. tyopaikan ty6ehtoja

Jasenpalv tarkeys: Liiton lehti

varmistaa ansiosid. tyéttdmyysturvan itselleen
Jasenpalv tarkeys: Oikeusaputoiminta
tiedonlahteena: Televisio

tiedonlahteena: Sanomalehdet

Kuuluminen liittoon antaa turvallisuutta elamaan
valmis, jos kunnan toisen tyopaikan tyoehtoja heik.
Jasenpalv tarkeys: Lomatoiminta

haluaa olla tuk. ay-liikkeen tav. yhteiskunnassa
Ammattios. kokoukset jas. tarkea keskustelufoorumi
valmis, jos ta heik. toisen toimipisteen tyéehtoja
Tarkeda kuunnella erilaisia ihmisia

Jasenpalv tarkeys: Liiton Internet-sivut

Lyhentaa tyoaikaa

tarkeda tyossa: Mahdollisuus kayttaa aloitekykyaan
Jasenpalv tarkeys: Ammatillinen jatko/tayd.koulutus
Jasenpalv tarkeys: Erilaiset ostoedut
jarjestaytymalla voidaan teh. ajaa palkans. etuja
tiedonlahteena: Oman liiton lehti
tiedonlahteena: Radio

Tarkedad saada elda turvallisessa ymparistossa
Jasenpalv tarkeys: Jasenille suunnatut tapahtumat
tarkeda tyossa: Tyo, jota muut arvostavat

4. faktori: Ay-aktiivisuus

Kysymyksen tunnus ja nimi

k34i

k34b
k3ag
k34d
k34c
k34h
kgsa
k34f
k3g4e

ajatella: osall. liiton ay-koulutukseen

ajatella: paikkaa ammattiosaston hallituksessa
ajatella: osall. liiton keskustelutilaisuuteen
ajatella: osall. projektiluontoiseen tehtavaan
ajatella: vetamaan projektiluontoista tehtavaa
ajatella: osall. liiton verkkokeskusteluun
Jasenpalv tarkeys: Ammattiyhdistyskoulutus
ajatella: osall. uusien jasenten hankintaan
ajatella: osall. liiton vapaa-ajan toimintaan

75

0.374
0.368
0.361
0.360
0.344
0.316
0.305
0.201
0.287
0.282
0.269
0.258

0.251

0.251
0.247
0.247
0.244
0.243

0.233
0.217

0.214
0.214
0.207
0.204
0.203
0.202
0.201
0.197
0.190
0.190
0.188
0.187
0.180
0.171

faktorilataus

-0.668
-0.631
-0.631
-0.594
-0.587
-0.580
-0.558
-0.535
-0.529



k33
k34a
k43i
k4sl
k4g3m
kg3h
k43b
k4sb
k43k
k36b
k32a
k4sc
k32b
kg3e
k4sk
k43j
kg3f
k31
k29g
ka3l
kgsd
k36a
kgsf
k2gd
kg2c
k4s5g
k35c
k36c
kg2d
kg3d
ks1d
kgsh
k4sj
k43a
kg2b
kg2f
ka3g
kg2e
kg2a
ks1a
k29ga

ammattiyhdistysaktiivi

ajatella: luottamustehtdvaa tyopaikalla
tiedonlahteena: SAK:n Internet-sivut

Jasenpalv tarkeys: Jasenille suunnatut tapahtumat
tiedonlahteena: SAK:n/oman liiton sahkoiset tied.
tiedonlahteena: Oman liiton Internet-sivut
tiedonlahteena: Palkkatydldinen -lehti

Jasenpalv tarkeys: Yleissivistava koulutus
tiedonlahteena: Jotkin muut Internet-sivut

Onko osallistunut: Ay-liikk. jarj. luento tms. til.
osallistunut ay-liikkeen opist. jarj. koulutukseen
Jasenpalv tarkeys: Ammatillinen jatko/tayd.koulutus
osallistunut muualla jarjestettyyn koulutukseen
tiedonldahteena: Ammattios./paik.jarj. lehti/tied.
Jasenpalv tarkeys: Liiton Internet-sivut
tiedonldhteena: Palkkatyol./Arvon/Lont. Int-sivut
tiedonlahteena: Keskustelu luottamushenk. kanssa
ollut luottamusteht. ay-liikkeessa/tyopaikalla
Haluaa osallistua tyopaikan tyoolojen keh.
tiedonlahteena: Internetin yhteisépalvelut
Jasenpalv tarkeys: Oikeusaputoiminta

Onko osallistunut: Ammattiosaston tms. kokouksiin
Jasenpalv tarkeys: Liiton aluetoimistopalvelut
haluaa olla tuk. ay-liikkeen tav. yhteiskunnassa
valmis, jos ta heik. toisen toimipisteen tyoehtoja
Jasenpalv tarkeys: Liiton neuvonta/asiant.palv.
Ammattios. tehtava yhteenkuuluvuuden lisddminen
Onko osallistunut: Ay-liikk. jarj. virkistystil.

valmis, jos ta heik. ulkomaan toimip. tyoehtoja
tiedonlahteena: Arvo -lehti

Pitaa yllatyksista ja etsii uusia asioita
Jasenpalv tarkeys: Lomatoiminta

Jasenpalv tarkeys: Liiton lehti
tiedonlahteena: Oman liiton lehti

valmis, jos ta heik. tyopaikan tyoehtoja

valmis, jos ulkomaan tyont. tyéehtoja poljettaisiin
tiedonlahteena: Keskustelu tyokaverin kanssa
valmis, jos kunnan toisen tyopaikan ty6ehtoja heik.
valmis, jos ta kohtelisi tyokaveria epdoikeudenmuk.
Ideoiden tuottaminen ja luovuus tarkeita.
jarjestaytymalld voidaan teh. ajaa palkans. etuja

5. faktori: Ika

Kysymyksen tunnus ja nimi

ika
ikaryhma
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-0.5M
-0.492
-0.456
-0.435
-0.434
-0.422
-0.4Mm
-0.409
-0.404
>-0.403
-0.401
-0.397
-0.396
-0.381
-0.379
-0.375
-0.370
-0.366
-0.364
-0.361
-0.351
>-0.346
-0.340
-0.338
-0.334
-0.332
-0.328
>-0.319
-0.317
-0.305
-0.304
-0.299
-0.298
-0.292
-0.290
-0.287
-0.286
-0.281
-0.277

-0.274
-0.262

faktorilataus

>-0.995
>-0.979



k27

k12
ka2sf
k46
k2se
k2gd
k4sj
k34a
k28
k43a
k43b
k430
k2of
ka3p
k43j
k2sh
k43c
k34d
k43i
k16k
k14
ki7g
ks3
k43n
k48a
kg3f
ksic
ka7
k3s5b
ks3
k34f
k3sc
k43m
k34i
ks3
k2sb
ks1e
k2sc
k54
kg1
k28
k4sk
kg1
kgsc
k28
k54
kso

kuulunut ammattiliittoon >-0.748
peruskoulutus > 0.547
tyosuhteen alkamisvuosi >-0.421
Voisi ajatella toista koulutusta itselleen 0.378
saanut tyottomyyskassalta ansiosid. paivarahaa -0.327
Pelkaa terveyden heikkenemista tyossa parjaamisessa -0.303
haluaa olla tuk. ay-liikkeen tav. yhteiskunnassa -0.303
Jasenpalv tarkeys: Liiton lehti -0.279
ajatella: luottamustehtavaa tyopaikalla 0.274
liitttyminen: oppilasjasen aiemmin 0.263
tiedonldhteend: Oman liiton lehti -0.260
tiedonlahteena: Palkkatyolainen -lehti -0.258
tiedonlahteena: Radio -0.247
pakko olla liiton jasen tullakseen hyvaksytyksi -0.237
tiedonlahteena: Sanomalehdet -0.233
tiedonldahteena: Palkkatyol./Arvon/Lont. Int-sivut -0.229
Voisi ajatella omaa yritysta 0.226
tiedonlahteena: Lontagaren -lehti -0.223
ajatella: osall. projektiluontoiseen tehtavaan 0.219
tiedonlahteena: SAK:n Internet-sivut -0.219
tarkeaa tyossa: Hyva fyysinen kunto -0.217
ty6aikamuoto: sdann. paivatyo -0.207
tarkeda tyossa: Hyvat ylenemismahdollisuudet 0.195
puoluekanta: Vihrea Liitto 0.193
tiedonlahteena: Televisio -0.191
tarkeda: Tyo -0.190
tiedonlahteena: Keskustelu luottamushenk. kanssa -0.185
Tarkeda saada elaa turvallisessa ymparistossa -0.181
Kouluarvosana ty6ttomyyskassan palv.alttiudelle >-0.181
Ammattios. kokoukset jas. tarkea keskustelufoorumi -0.180
puoluekanta: Ei danesta, eos 0.174
ajatella: osall. uusien jasenten hankintaan 0471
Ammattios. tehtava yhteenkuuluvuuden lisdaminen -0.171
tiedonlahteena: SAK:n/oman liiton sahkoiset tied. -0.164
ajatella: osall. liiton ay-koulutukseen 0.159
puoluekanta: SDP -0.158
Pelkaa, ettei osaam. riita tulev. tydmarkkinoilla -0.152
Ihmisten tulee tehd3, kuten kasketaan -0.148
Pelkaa, etta tyon kuormitus kasvaa ylivoimaiseksi -0.139
sopimusala: Siivous- ja kiinteistapalvelut -0.139
palkankor. sop., itse, liitto yleiskor., T mukana 0.138
liitttyminen: oma-aloitteisesti -0.137
Jasenpalv tarkeys: Liiton Internet-sivut 0.136
palkankorotuksista sopiminen, itse, liitto yleiskor. 0.134
Jasenpalv tarkeys: Ammatillinen jatko/tayd.koulutus 0.133
liittyminen: perhe/ystava kannusti 0.132
sopimusala: Vartiointi 0.132
huollettavia alaikaisia lapsia 0.128
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