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Kiinteistdpalvelualan tydehtosopimus 1.11.2011-30.11.2013

| YLEISET MAARAYKSET
1§ Soveltamisala

Tatd tydehtosopimusta sovelletaan kiinteistopalvelualalla tydskentelevien tyon-
tekijoiden tyosuhteissa.

Poytakirjamerkinta:

Kiinteistopalvelualan tyotehtavid ovat mm.:
- puhdistus- ja siivoustehtavat

- kiinteistonhoitotehtdvat

- tekniset palvelutehtéavat

- toimitilapalvelutehtavat

- viherpalvelutehtavit

- janaihin [aheisesti liittyvat tehtavat.

2 § Keskusjarjestdsopimukset

Tamadn sopimuksen osana noudatetaan seuraavia keskusjarjestésopimuksia:
Yhteistoimintasopimus (PT - SAK 3.12.1997)

Jos keskusjdrjestot sopivat sopimuskauden aikana uusia sopimuksia, otetaan ne
tdman tyoehtosopimuksen osaksi, jos osapuolet ndin erikseen sopivat.

3 § Koulutussopimus

Tyoehtosopimuksen osana noudatetaan Kiinteistopalvelut ry:n ja Palvelualojen
ammattiliitto PAM ry:n valistd koulutussopimusta (liite 4).

4 § Tydnjohto

Tyonantaja johtaa ja jakaa ty6td seka ottaa ja erottaa tyontekijat.

5 § Jirjestaytymisoikeus

Jarjestdytymisoikeus on molemmin puolin loukkaamaton.

Tyonantaja selvittad uudelle tyontekijillealanjarjestd-janeuvottelusuhteetjail-
moittaa ketka toimivat tyopaikan luottamusmiehend ja tyosuojeluvaltuutettuna
sekd antaa tyontekijdlle heiddn yhteystietonsa.

6 § Tydsopimus ja koeaika

Toisen osapuolen vaatiessa tydsopimus on tehtdva kirjallisesti. Tydntekijdlle on
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annettava tyosopimuslain 2:4 §:n mukainen kirjallinen selvitys tyonteon keskei-
sistd ehdoista, jolleivdt ne kdy ilmi kirjallisesta tyosopimuksesta.

TyOnantaja ja tyontekija voivat sopia koeajasta. Koeaika on enintdan nelja kuu-
kautta, ellei tydsopimuslaista muuta johdu. Kahdeksaa kuukautta lyhyemmassa
maddrdaikaisessa tyosuhteessa koeaika saa olla enintadn puolet tydsopimuksen
kestosta.

7§ Tydsuhteen paattyminen

1. Irtisanomisaika

Tyosuhteen padttimiseen noudatetaan tyésopimuslain sddnnoksia.
TyOnantajan irtisanoessa irtisanomisaika on:

Tydsuhteen jatkuttua yhdenjaksoisesti Irtisanomisaika
Enintadn vuoden 14 paivaa
Enintaan 4 vuotta 1 kuukausi
Enintadn 8 vuotta 2 kuukautta
Enintdan 12 vuotta 4 kuukautta
Yli 12 vuotta 6 kuukautta

Tyontekijdn irtisanoutuessa irtisanomisaika on:

Tydsuhteen jatkuttua yhdenjaksoisesti Irtisanomisaika
Enintaan 5 vuotta 14 pdivaa
Yli 5 vuotta 1 kuukausi

Irtisanomisaikaalkaakuluairtisanomistaseuraavana pdivind. Kunirtisanomis-
aika lasketaan kuukausina, tydsuhde pdittyy jarjestysnumeroltaan samana pdi-
vand, kun irtisanominen on suoritettu. Jos vastaavaa pdivaa ei ole siind kuussa,
jossa mddrdaika paattyisi, tyosuhde pddttyy kuukauden viimeisend pdivana.

ESIMERKKEJA:

A. Irtisanomisaika 14 paivaa

Ty6suhde on irtisanottu keskiviikkona.

Irtisanomisaika alkaa kulua seuraavana pdivand eli torstaina.
Ty6suhteen viimeinen pdiva on kahden viikon kuluttua keskiviikkona.

B. Irtisanomisaika yksi kuukausi
Ty6suhde on irtisanottu 3.9.
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Irtisanomisaika alkaa kulua 4.9.
Tyosuhteen viimeinen pdiva on 3.10.

C. Irtisanomisaika & kuukautta

Tydsuhde on irtisanottu 31.10.
Irtisanomisaika alkaa kulua1.11.
Tyosuhteen viimeinen tydpdivd on 28.2.

2. Maéréaikainen tydsopimus

Padttdessddn tyosuhteen ennen madriaikaa, tyontekija maksaa tyonantajalle so-
pimussakkona kahden viikon palkan tai laiminlyddyn kauden ollessa lyhyempi,
sitd vastaavan maaran.

I TYOAIKA
8 § Tydaika

TyOaikaan noudatetaan tydaikalain sddanndksid, ellei tista tydehtosopimuksesta
muuta johdu.

1. Sadnndllinen tydaika

Viikkotydaika

Sadnnollinen tydaika on enintddn 7,5 tuntia vuorokaudessa ja 37,5 tuntia viikossa
tai 8 tuntia vuorokaudessa ja 40 tuntia viikossa. Ty6ajan ollessa 40 tuntia viikossa
sovelletaan ty6ajan lyhennystd koskevan poytdkirjan madrdyksia vuositydajan
lyhentamisesta (liite 2).

Keskimaarainen viikkotydaika
Yhden viikon jaksossa tydaika on enintddn 9 tuntia vuorokaudessa ja 37,5 tai 40
tuntia viikossa.

Viikkotyoaikaa kaytettdessa tydaika voidaan jarjestda keskimaaraiseksi tasoit-
tamalla tydaika enintdidn 37,5 tai 40 tunniksi viikossa. Tasoittumisjakso voi olla
enintdin 4 viikkoa. Sidnnéllinen tydaika ei saa ilman tyontekijan suostumusta
ylittdd 9 tuntia vuorokaudessa eika 45 tuntia viikossa.

Tyoehtosopimuksen 18 §:n mukaisesti paikallisesti sopimalla tasoittumisjakso

voiollaenintddn 26 viikkoa. Talloin sddnnollinen tydaika eisaailman tyontekijan
suostumusta ylittdd 10 tuntia vuorokaudessa eika 50 tuntia viikossa.
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ESIMERKKEJA:

4 viikon tasoittumisjakso

sadannollinen tydaika 37,5 tuntia/viikko

tyoviikko keskimdarin enintddn viisipdivdinen

jakson sdannollinen kokonaistydaika 4 x 37,5 = 150 tuntia

ma ti ke to pe la su yht.
viikko1 |75 7.5 8 8 9 X X 40
viikko2 |7 8 7 7 7 9 X 45
viikko3 | x 8 7 X X 9 6 30
viikko & |75 7,5 7,5 7,5 5 X X 35
150

jos sadnnollinen tydaika kokoaikaisella tyontekijalld on 40 tuntia viikos-
sa, on 4 viikon jakson sddnnollinen kokonaistydaika 4 x 40 = 160 tuntia.

4 viikon tasoittumisjakso osa-aikaisella tyontekijalla

sadnnollinen tydaika 25 tuntia/viikko

tyoviikko keskimdarin enintddn viisipaivdinen

jakson sddnnollinen kokonaistydaika 4 x 25 = 100 tuntia

ma ti ke to pe la su yht.
viikko 1 5 X X 5 5 5 X 20
viikko 2 5 5 5 X X 5 X 20
viikko 3 9 9 5 9 8 X 5 45
viikko 4 X X X 5 5 5 X 15
100

Jaksotyd
Tyoaika voidaan jdrjestdd tyGaikalain mukaiseksijaksotyoksi tydaikalain 7 §:ssd
mainituissa tydkohteissa.

Muissa kuin tydaikalain 7 §:ssd mainituissa kohteissa tydaika voidaan jarjestaa
tyoaikalain mukaiseksi jaksotydksi sopimalla siitd paikallisesti tyéehtosopi-
muksen 18 §:n mukaisesti. Jaksotyotd koskeva paikallinen sopimus on voimassa
tyopaikkaa koskevan asiakassopimuksen ajan, ja se on poikkeuksellisestiirtisa-
nottavissa 18 §:n mukaisesti kahden vuoden voimassaoloajan jalkeen.

Sdannollinen tydaikajaksotydssd on enintddn112,5tai120 tuntia kolmessa viikos-
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sataienintddn 75 tai 80 tuntia kahdessa viikossa. TyGajan ollessa 120 tai 80 tuntia
sovelletaan ty6ajan lyhennystd koskevan poytdkirjan madrdyksia vuositydajan
lyhentdmisesta (liite 2).

Vuorotyd

Sddnnollinen tydaika voidaan jarjestdd vuorotydna. Vuoroty6hon siirtymisestd
on ilmoitettava tyontekijéille viimeistdan kaksi viikkoa ennen sen alkamista,
elleivit tyonantaja ja tydntekija toisin sovi.

2. Tydviikko ja -vuorokausi

Tyoviikko on enintddn viisipaivainen. Tasoittumisjaksoa kaytettdessa tyoviikko
on keskimddrin enintddn viisipaivdinen.

Ty6nantaja ja tyontekija voivat sopia kuusipdivaisesta tyoviikosta.

Tyoviikko ja -vuorokausi alkavat maanantaina kello 00.00, ellei toisin sovita. Jos
tyovuorokauden alkamisesta on sovittu toisin, maksetaan sunnuntaitydkorvauk-
set kuitenkin sunnuntaivuorokauden (klo 00.00 — 24.00) mukaan.

3. Tydvuoroluettelo ja tydajan tasoittumisjirjestelma

Epatarkoituksenmukaisen lyhyitd tyovuoroja tulee valttdd. Alle neljan tunnin
tyovuoroja ei tule tydpaikalla kayttad, ellei perusteltu syy tai tyontekijan tarpeet
tatd edellyta.

Tyovuoroluettelo on laadittava vahintdan viikoksi kerrallaan ja se on annettava
tyontekijoille tiedoksi vahintddn viikkoa ennen sen voimaantuloa.

Tasoittumisjaksoa kaytettdessd tyonantaja laatii etukdteen tydajan tasoittu-
misjdrjestelman, jonka aikana tydaika tasoittuu enintddn 37,5 tai 40 tuntiin.
Tasoittumisjarjestelmastd on kaytava ilmi kunkin viikon ty6aika ja se on annet-
tava tyontekijélle tiedoksi vahintdan viikkoa ennen sen voimaantuloa.

Jaksotyotd kaytettdessd tydvuoroluettelo on laadittava kdytettavan jakson ajaksi
jaannettava tyontekijan tietoon vihintdan viikkoa ennen sen voimaantuloa.
Edelld mainituista ajoista voidaan poiketa sopimalla paikallisesti 18 §:n
mukaisesti.

Poissaolot eivat muuta ennalta laadittua vapaapdivdjarjestelmaa.

Muuttaminen
TyOnantaja ja tyontekija voivat sopia tyévuoroluettelon muuttamisesta.
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Tyonantaja voi muuttaa tyovuoroluetteloa yksipuolisesti tdiden jarjestimiseen
liittyvastd painavasta syystd, mikali tyovuoroluettelon muutos koskee ajankoh-
taa, joka on aikaisintaan 5 kalenteripdivan kuluttua.

TyOnantaja saa tarpeen vaatiessa muuttaa tasoittumisjarjestelmad, kun kyse on
ajasta, jolle ei ole laadittu tydvuoroluetteloa.

Tehdyista muutoksista on ilmoitettava valittomasti.
4. Péivittdinen lepoaika

Jos tyontekijan yhdenjaksoinen vuorokautinen tydaika on kuutta tuntia pidem-
pi, hdnelle on annettava tyovuoron aikana sadnndllinen vahintdan puoli tuntia
kestdva lepoaika. Tydnantaja ja tyontekija voivat sopia lepoajan lyhentdmisesta
tai poistamisesta. Lepoaikaa ei lueta tydajaksi, jos tyontekija saa esteettomasti
poistua tydpaikaltaan.

Tyontekijalld on oikeus yhteen taukoon tydajan ylittdessad 4 tuntia ja kahteen tyo-
ajan ylittdessd 6 tuntia. Tauot ajoitetaan tyon kannalta soveliaimpaan aikaan.

5. Vuorokausilepo

Tyontekijille on annettava jokaisen tyovuoron alkamista seuraavan 24 tunnin
aikanavahintddn 11 tunnin keskeytymaton lepoaika, ellei kyse ole paivystys- tai
varallaoloaikana tehdysta tyosta tai tyoaikalaista muuta johdu. Vuorokausilepo
voidaan tilapdisesti lyhentda tai siitd voidaan tilapdisesti poiketa tydaikalain 29
§:n mukaisesti.

Vuorokausilepo voidaan lyhentdd 18 §:n mukaisesti paikallisesti sopimalla.
Vuorokausilevon tulee kuitenkin olla vahintdin 7 tuntia.

6. Viikoittainen vapaa-aika
Tyoaika on jarjestettdva niin, ettd tyontekija saa kerran viikossa vahintdén 35
tuntia kestdvan keskeytymattoman vapaa-ajan, joka on mikali mahdollista sijoi-

tettava sunnuntain yhteyteen. Viikoittainen vapaa-aika voidaan jarjestaa keski-
madardisend ja siitd voidaan poiketa ty6aikalain mukaisesti.

7. Yotyd

Ty6 voidaan teettdd tyGaikalain tarkoittamana y6tyond, mikali tyon luonne sitd
edellyttdd. Yotyota on tyo, jota tehdddn kello 23.00 - 06.00 vdlisend aikana.

8. Sunnuntaityd

Sunnuntaina tai kirkollisena juhlapdivana tehtdvasta ty6std maksetaan 100 pro-
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sentilla korotettu palkka tydaikalain 33 §:n mukaisesti.
9. Lisa- ja ylityd

Korvaukset
Lisa- ja ylityon ajalta maksettava palkka maaraytyy tydehtosopimuksen 10.1 §:n
mukaisesti.

Lisatyd

Lisdtyotd on tyonantajan aloitteesta sovitun ty6ajan lisdksi tehty tyo enintddn 40
tuntiin saakka viikossa. Tasoittumisjarjestelmassa lisdty6ta on sovitun tydajan
lisdksi tehty tyo keskimdarin 40 tuntiin saakka viikossa.

Ylityd
Ylity6ta on 40 tuntia viikossa ylittava tyo. Tasoittumisjdrjestelmassa ylityota on
keskimadrin 40 tuntia viikossa ylittava tyo.

Ylitydn enimméismadrat
Ylity6td voidaan teettdd enintddn 250 tuntia kalenterivuodessa. LisdylityOsta voi-
daansopiatydaikalain19 §:n mukaisesti. Lisdylityon enimmaism&drd on 80 tuntia
kalenterivuodessa.

Enimmaismaaria laskettaessa ei noudateta tydaikalain 19 §:n mukaista neljan
kuukauden tarkastelujaksoa.

Lisé- ja ylitydsuostumus
Tyontekijan lisd- ja ylitydsuostumus madraytyy tydaikalain 18 §:n mukaan.

Vuorokaudessa yli 8 tuntia tai tyévuoroluetteloon merkityn 8 tuntia pidemman
tybajan lisdksitehtdvadn tydhon edellytetddn tyontekijalta kutakin kertaa varten
erillinen suostumus.

10. Péivystys

Péivystyssopimus

Tyoaikalain mukaisen varallaolon lisdksi voidaan sopia paivystyksesta.
Pdivystyssopimus on syytd tehdd kirjallisestija sen tulisi sisdltdd mm. seuraavat
asiat:

- tunti- tai viikkopdivystys

+ paivystyksen kesto

- oleskelualueen madrittely

- toihin saapumisaika hilytyksesta

- paivystysluontoiset tyot, nithin kuluva tydaika ja niistd maksettava korvaus
- paivystyskorvaus

- irtisanomisaika
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Mallilomake paivystyssopimuksesta on tydehtosopimuksen liitteend (liite 6).

Pdivystysaikana tyontekija on velvollinen tarvittaessa tulemaan tydhon.
Pdivystysaikana tehdddn paivystysluonteiset tyot seka sellaiset tydt, joita eivoida
vaaratta siirtad tehtaviksi myohemmin sddnnéllisena tydaikana.

Pdivystysaikana tehty tyd korvataan timan tyoehtosopimuksen mukaisesti.
Pdivystysaika ei ole tydaikaa.

Péivystyskorvaus
Pdivystyskorvauksen maksamisen edellytyksend on, ettd tyonantajaja tyontekija
ovat etukdteen sopineet pdivystyksesta.

Pdivystyskorvauksena maksetaan vihintdian 120 €/viikko.

Tuntipdivystyksestd maksetaan 1,37 €/tunti. Tyon suorittamisajalta ei makseta
paivystyskorvausta.

11. Vapaat

Vapaapidivid ovat, ellei katkeamattomasta palvelutarjonnasta muuta johdu:
- uudenvuodenpdivaviikon lauantai

- loppiaisviikon lauantai

- pdasidislauantai

- vapunpaivaviikon lauantai

- helatorstaiviikon lauantai

- itsendisyyspaivaviikon lauantai

Mainittuina vapaapaivind tehdystd tyostd maksetaan palkka 10 §:n 4 kohdan
mukaisesti.

12. Perehdytys

Henkil6n, jonka tehtdvidnd on perehdyttdd uusia tyontekijoitd, tydssdoppijoi-
ta tai harjoittelijoita tai valvoa ndyttétutkintoja, on oltava ennalta maardtty ja
ammattitaitoinen. Tallaiselle henkil6lle tulee varata riittavasti aikaa tehtdavan
hoitamiseksi.
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IV PALKKAUS

9 § Palkkamaaraykset

1. Palkan maaraytyminen

Tydntekijille maksetaan kuukausi- tai tuntipalkkaa.

Tyontekijan palkka madraytyy tydehtosopimuksen palkkausjarjestelman (liite
1) perusteella.

Jos kiinteistopalvelualan yritys suorittaa muuta kuin palkkausjarjestelman pii-
rissd olevaa tyota, sovitaan kulloinkin eri tehtdvissa maksettavista palkoista erik-
seen tydnantajan ja tyontekijan valillg, ellei liittojen valilla ole muuta sovittu.

Palkkataulukko 1.1.2012

PR |Pisteet Kuukausipalkka Tuntipalkka
1 harjoittelija 1268 7,87
2 17-20 1408 8,75
3 21-24 1479 9,19
4 25-28 1553 9,64
] 29-33 1630 10,13
6 34-38 1712 10,63
7 39-44 1780 11,06
8 45-51 1852 11,50
9 52-58 1926 11,96
10 |59-69 2003 12,44
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Palkkataulukko 1.1.2013
PR | Pisteet Kuukausipalkka Tuntipalkka
1 harjoittelija 1340 8,33
2 17-20 1489 9,25
3 21-24 1564 9,71
4 25-28 1642 10,20
5 29-33 1724 10,71
6 34-38 1810 11,24
7 39-44 1883 11,69
8 45-51 1958 12,16
9 52-58 2036 12,65
10 |59-69 2118 13,15

2. Keskituntiansio

Keskituntiansio lasketaan vuosineljannekseltd siten, ettd siltd ajalta tehdysta
tyostd maksettu palkka, lukuun ottamatta lisd-, yli- ja sunnuntaity6n korotus-
osia sekd pdivystyskorvausta, jaetaan saman vuosineljanneksen aikana tehtyjen
tuntien madralla.

3. Tunti- ja péivapalkkajakajat

- Pdivdpalkka saadaan jakamalla kuukausipalkka luvulla 21,5.
- Tuntipalkka saadaan jakamalla kuukausipalkka luvulla 161.

TyGajan ollessa alle 37,5 tuntia viikossa edelld mainittu jakaja lasketaan suhteel-
lisena tyGajasta.

4. Osakuukauden palkka
Osakuukauden palkka lasketaan:
- kertomalla paivapalkka palkkaan oikeuttavilla paivillg, jos niitd on alle 13

- vdhentdmalld kuukausipalkasta poissaoltujen ty6péivien palkka, jos palkkaan
oikeuttavia pdivid on vdhintdan 13.
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ESIMERKKEJA:

Tyontekijan kuukausipalkka on 1 634 euroa.

a) Kuukauden aikana tyontekijalle kertyy 9 palkkaan oikeuttavaa paivaa.
Tyopéivan palkka: 1634 euroa /21,5 =76 euroa
Palkkaa maksetaan: 9 x 76 euroa = 684 euroa

b) Tyontekija on kuukauden aikana palkattomasti poissa tydsta 8 tyopdivaa.
Palkkaan oikeutettavia ty6paivid on 14.

Tyopéivan palkka: 1634 euroa /21,5 =76 euroa

Poissaoltujen tydpdivien palkka: 8 x 76 euroa = 698 euroa

Palkkaa maksetaan: 1634 euroa — 698 euroa =1 026 euroa

5. Palkanmaksu

Palkka maksetaan tyontekijan osoittamalle pankkitilille yrityksessid noudatet-
tavina palkanmaksupdivina.

Tyosuhteen paattyessd loppupalkka on maksettava kuuden arkipdivan kuluessa
tyosuhteen padttymisesta, ellei toisin sovita.

6. Arkipyhékorvaus

Korvattavia arkipyhia ovat:
- uudenvuodenpdiva

- loppiainen

- pitkdperjantai

+ 2.padsidispdiva

+ vapunpaiva

- helatorstai

- juhannusaatto

+ itsendisyyspdiva

- jouluaatto

- joulupdiva

+ tapaninpdiva

Korvauksen edellytykset
Kuukausipalkkaiselle tyontekijille ei makseta erillistd arkipyhdkorvausta kuu-

kausipalkan lisdksi.

Tuntipalkkaisella tyontekijilld on oikeus arkipyhdkorvaukseenssilloin, kun tyon-
tekijan tydsuhde on kestdnyt vihintdan 3 kuukautta ennen ko. arkipyhaa ja ar-
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kipyha olisi ollut hdanen tyévuoroluettelonsa mukainen tyopaiva, jolta han olisi
ollut oikeutettu saamaan tyostd maksettua palkkaa. Itsendisyyspadivan osalta
tyosuhteen kestoedellytys on 6 paivaa.

Sairauslomalla olevalle tyontekijdlle tai tydntekijille, joka on pois tyosta lapsen
sairauden johdosta, arkipyhdakorvaus maksetaan, mikaliarkipyha olisi ollut tyon-
tekijan tyopdiva ja tyonantajalla olisi ollut ilman arkipyhda kyseessa olevalta pdi-
valtd sairausajan palkanmaksuvelvollisuus.

Taloudellisista ja tuotannollisista syistd lomautetulla tyontekijalla on oikeus ar-
kipyhdkorvaukseen, mikaliarkipyhad olisi ollut hinen ty6péaivansd jajoslomautus
on kestdnyt ennen kyseessa olevaa arkipyhaa enintddn 2 viikkoa.

Jos tyontekijad on ollut edelld mainittuna arkipyhdna tydssd, hanelle maksetaan
pyhdpaivana seka joulu- ja juhannusaattona tehdysta tydsta 100 prosentilla ko-
rotettu palkka. Erillistd arkipyhdkorvausta ei tehtyjen tuntien osalta tdlldin
makseta.

Korvauksen méara

Tyontekijdlle, jonka sadnnollinen tydaika on 37,5 tuntia viikossa, arkipyhdkorvaus
maddrdytyy 7,5 tunnilta. Tyontekijille, jonka sddnnéllinen tydaika on 40 tuntia
viikossa, arkipyhdkorvaus maardytyy 8 tunnilta.

Tyontekijdlle, jonka sddnnoéllinen viikkotydaika on alle 37,5 tuntia viikossa, arki-
pyhékorvaus lasketaan suhteellisena.

a) Tyontekijan viikkotydaika on vakio
Arkipyhdkorvaustunnit lasketaan siten, ettd viikkotyoaika jaetaan luvulla 5.

b) Tyontekijan viikkotydaika on vaihteleva

Arkipyhdkorvaustunnit lasketaan siten, ettd vuosineljainneksen tyétunnit jae-
taan luvulla 63. Luvusta 63 vihennetddn kuitenkin vuosilomasta tai oman tai
lapsen sairaudesta johtuvan poissaolon ajalle sattuvat tyopaivat.

ESIMERKKI:

Tyontekijd on tehnyt vuosineljanneksen aikana 216 tyotun-

tia. Hin on ollut sairaana 4 tydpdivaa ja viikon talvilomalla (lo-

ma 6 arkipdivaa). Arkipyhdkorvaus lasketaan seuraavasti:

63 - (4 +5) =54 (jakaja)

216/54=4

Tyontekijdlle maksetaan arkipyhdkorvaus 4 tunnilta.

Korvauksen suuruus maaraytyy 9 §:n keskituntiansion perusteella.
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10 § Korotettu palkka
1. Lisé- ja ylitydkorvaukset

Viikkotyd
Vuorokaudessa 8 tuntia ylittavastd tystda maksetaan 2 ensimmadiselta tunnilta
50 prosentilla korotettu palkka ja seuraavilta tunneilta 100 prosentilla korotettu
palkka.

Viikossa 40 tuntia ylittavasta tyosta (johon eilasketa vuorokautista ylity6td) mak-
setaan 8 ensimmadiseltd tunnilta 50 prosentilla korotettu palkka ja seuraavilta
tunneilta 100 prosentilla korotettu palkka.

Sdanndllisen tydajan ollessa enintddn 37,5 tuntia viikossa maksetaan sen ylitta-
vasta lisdtydstd 50 prosentilla korotettu palkka 40 tuntiin asti.

ESIMERKKEJA:

Sddnndllinen tydaika 40 tuntia viikossa:

ma ti ke to pe la su yht.
Sovitut tunnit |8 8 8 8 8 X X 40
Toteutuneet
funnit 10 12 8 9 7 8 X 54

Maksetaan 8 tuntia vuorokaudessa ylittavastd tydstd kahdelta ensim-
maiseltd tunnilta 50 prosentilla korotettu palkka (= 5 tunnilta) ja seu-
raavilta tunneilta 100 prosentilla korotettu palkka (= 2 tunnilta).
54-5-2=47

Maksetaan erotuksesta 40 tuntia viikossa ylittdvastd tyostd 8 ensim-
maiseltd tunnilta 50 prosentilla korotettu palkka (= 7 tuntia).
47-40=7

Sddnnollinen tydaika 37,5 tuntia viikossa:

ma ti ke to pe la su yht.
Sovitut tunnit 7,5 7,5 75 75 75 X X 37,5
Toteutuneet tunnit | 10 12 8 9 7 8 X 54

Maksetaan 8 tuntia vuorokaudessa ylittavasta tyostd kahdelta ensim-
maiseltd tunnilta 50 prosentilla korotettu palkka (= 5 tunnilta) ja seu-

Palvelualojen ammattiliitto PAM ry e www.pam.fi 19



raavilta tunneilta 100 prosentilla korotettu palkka (= 2 tunnilta).
54-5-2=47

Maksetaan erotuksesta 40 tuntia viikossa ylittavastd tydsta 8 ensim-
maiseltd tunnilta 50 prosentilla korotettu palkka (= 7 tuntia).

47-40=7

Koska sddnndllinen tydaika on 37,5 tuntia viikossa, maksetaan 37,5 tuntia vii-
kossa ylittavastd lisatydstd 50 prosentilla korotettu palkka (= 2,5 tunnilta).
40-375=25

Keskimaarainen viikkotyd

Vuorokaudessa 10 tuntia ylittavastd tyostda maksetaan 100 prosentilla korotettu
palkka.

Keskimadrin 40 tuntia viikossa ylittdvastd tydstd (johon ei lasketa vuorokautista
ylity6td) maksetaan 50 prosentilla korotettu palkka ja keskimaarin 48 tuntia vii-
kossa ylittavastad tydstd 100 prosentilla korotettu palkka.

Sdannollisen tydajan ollessa keskimddrin enintddn 37,5 tuntia viikossa makse-
taan sen ylittavastd lisdtyostd 50 prosentilla korotettu palkka keskimdardiseen
40 tuntiin asti.

Laskentaohje
A. Tasoittumisjaksossa tehdysta tuntimdarasta:

1.vdhennetddnyli1o tuntia vuorokaudessa tehty tyd jamaksetaan nailta tunneil-
ta erikseen 100 prosentilla korotettu palkka.

2. vahennetddn tasoittumisjaksojen viikkojen enimmadistuntimaara (viikkojen
lukumadara x 40) ja maksetaan erotuksesta korotettu palkka.

3. Viikoittaisten 50 prosentilla korotettavien tuntien enimmadismaira saadaan
kertomalla tasoittumisjakson viikkojen lukumaara 8 tunnilla. Loput tunnit kor-
vataan 100 prosentilla korotettuna.

B. Mikali tyontekijan sddnnollinen viikoittainen tydaika on keskimdarin enin-

tddn 37,5 tuntia viikossa, kiytetdadn 2. kohdassa kertojana lukua 37,5ja 3. kohdassa
lukua 10,5, josta 2,5 tuntia on korotettua lisatyota.
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ESIMERKKEJA:
ma ti ke to pe la su yht.

viikko 1 11 8 10 10 9 X X 48
viikko 2 10 12 8 9 7 8 X 54
viikko 3 10 8 8 10 8 9 X 53
viikko & 10 7.5 75 9 8 X X 42
yht. 197
Yli 10h/vrk |1 2 3

A. Tydaika keskiméérin 40 tuntia viikossa

100 prosentilla korotettu palkka 3tunnilta

Tunnit (197 - 3) 194 tuntia

Tasoittumisjakson enimmaistuntimaara (4 x 40) 160 tuntia

Korotettavat tunnit (194 — 160) 34 tuntia

50 prosentilla korotettu palkka (4 x 8) 32 tunnilta

100 prosentilla korotettu palkka (34 - 32) 2 tunnilta

B. Tydaika keskimaarin 37,5 tuntia viikossa

100 prosentilla korotettu palkka 3tunnilta

Tunnit (197 - 3) 194 tuntia

Tasoittumisjakson enimmaistuntimaara (4 x 37,5) 150 tuntia

Korotettavat tunnit (194 - 150) 44 tuntia

50 prosentilla korotettu palkka (4 x 10,5) 42 tunnilta

100 prosentilla korotettu palkka (44 - 42) 2 tunnilta

50 prosentilla korvattavista tunneista (4 x 2,5) 10 tuntia on korotettua

lisdtyota.

Jaksotyi
Jaksoty0ssa ylityokorvaus madraytyy tyoaikalain mukaan.

Sadnnollisen tydajan ollessa enintddn 112,5 tuntia kolmiviikkoisjaksossa mak-
setaan sen ylittavasta lisdtyostd 50 prosentilla korotettu palkka 120 tuntiin asti.

Lisét

Ilta-, yo- ja vuorolisdt otetaan huomioon peruspalkassa laskettaessa korotettua
palkkaa.

Palvelualojen ammattiliitto PAM ry e www.pam.fi 2



2. Tydsopimuksen paattyminen kesken tasoittumisjakson

a) Ty6sopimuksen padttyminen johtuu tyontekijasta:

Jos tyonantajalla on oikeus paattda tyosuhde tekijastd johtuvasta syysta tai tyon-

tekijd itse paattdd tyosuhteensaja tyoaikajdd tasoittumatta sovittuun keskimaa-

rdiseen viikkotyodaikaan:

- maksetaan sovitun keskimdardisen viikkoty6ajan ylittavilta tunneilta korotta-
maton sddnndllisen tydajan palkka

- kuukausipalkkaisen tyontekijan keskimaardisen viikkotyajan jaddessd alle
sovitun viikkotuntimadran vihennetdan tekemattd jadneet tyotunnit tyonte-
kijan palkasta

b) Tydsuhteen padttyminen johtuu tydnantajasta:

Jos tyontekijalld on oikeus muutoin kuin koeaikana purkaa tydsopimus tai tyon-

antaja irtisanoo tyosopimuksen taloudellisista tai tuotannollisista syista ja tyo-

aika jda tasoittumatta keskimdaraiseen 37,5/40 viikkotuntiin:

- maksetaan viikossa 37,5/40 tuntia ylittavasta tyosta 50 prosentilla ja 48 tuntia
ylittavasta tyostd 100 prosentilla korotettu palkka

- tehdyn keskimaaraisen viikkoty6ajan jaddessa alle sovitun viikkotuntimaa-
ran tuntien alijadmaa ei vihennetd kuukausipalkkaisen tyontekijan palkasta.
Tuntipalkkaiselle tyontekijalle korvataan tydsopimuksen mukaisesta viikko-
tuntimddrdstd teettamattd jddneet tydtunnit.

3. llta-, yd- ja vuorotydlisat

Muussa kuin sddnndllisessd vuorotydssa olevalle tyontekijille maksetaan iltali-
sdd kello18.00 -23.00 tehdysta tydstd jayolisda kello23.00 - 06.00 tehdysta tyosta.

1.1.2012 alkaen
- iltalisd on 0,68 euroa tunnilta
- yolisd on 1,24 euroa tunnilta

1.1.2013 alkaen
- iltalisd on 0,69 euroa tunnilta
- yolisd on 1,26 euroa tunnilta

Vuoroty6lisdd maksetaan sddnnollisessd vuorotydssd olevalle tyontekijille
seuraavasti:

1.1.2012 alkaen

- iltavuorolta 0,68 euroa tunnilta
- yovuorolta 1,24 euroa tunnilta
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1.1.2013 alkaen
- iltavuorolta 0,69 euroa tunnilta
- yovuorolta 1,26 euroa tunnilta

Ilta- ja yévuorojen kellonajat madraytyvat ko. tydssd noudatettavan kiaytdnnon
mukaisesti.

4. Ryhmin vanhimman vastuulisa

Ryhmadnvanhimman tehtdvassdtoimimistaeiotetahuomioon téidenvaativuuden
arviointijarjestelmaa sovellettaessa.

Vastuulisd valvonta-ajalta on 1,01 euroa tunnilta.

5. Halytysluontoinen tyd

Jos muu kuin paivystys- tai varallaolovuorossa oleva tyontekija kutsutaan tydajan
padttymisen jalkeen sellaiseen ennaltaarvaamattomaan tychon, josta eiole voitu

tyoaikana sopia, suoritetaan tdstd tydsta 100 prosentilla korotettu tuntipalkka,
jonka lisdksi ei makseta ylityokorvauksia.

Tyoaikalisiat maksetaan halytysluontoisen tyon ajalta yksinkertaisena.

Tyoehtosopimuksen 18 §:n mukaisesti paikallisesti sopimalla voidaan halytys-
luontoisesta tydstd maksettava korotettu palkka maksaa my6s pdivystajalle.

6. Aatto- ja erddt lauantaikorvaukset

uhannus- ja jouluaattona tehdystd ty6std maksetaan 100 prosentilla korotettu
h ja jouluaattona tehdysti tyostd makset prosentilla korotett
palkka.

Uudenvuodenpdiva-, loppiais-, vapunpdiva-, helatorstai- ja itsendisyyspaivavii-
kon lauantaina seka paasidislauantaina tehdysta tydstd maksetaan 50 prosentilla
korotettu palkka.

Korotettua palkkaa ei makseta keskeytymattomassa kolmivuorotydssa.

7. Korotetun palkan vaihtaminen vapaaseen

Lisd-, yli- ja sunnuntaityosta seka 10.4 §:n mukaisesta aatto- ja lauantaitydsta
maksettava palkka voidaan sopia vaihdettavaksi osaksi tai kokonaan vastaavaan
vapaa-aikaan tyontekijan sidnnoéllisend tydaikana. Vapaa-ajan pitdmisajankoh-

dasta on sovittava. Vapaa-aika on pidettdava kuuden kuukauden kuluessa lisa-,
yli- tai sunnuntaitydn tai edelld mainitun aatto- ja lauantaityon tekemisesta.
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V POISSAOLOT

11§ Sairastuminen
1. limoitusvelvollisuus ja ladkarintodistukset

Tyontekijan on viipymattd ilmoitettava tydnantajalle tydkyvyttomyydestddn ja
sen arvoidusta kestosta.

Tyontekijan on vaadittaessa esitettdva tyokyvyttomyydestdadn ladkarintodistus
tai muu tyonantajan hyvaksyma selvitys.

Enintddn kolme kalenteripdivaa kestdavan sairauspoissaolon osalta selvitys voi-
daan esittad myds tyoterveyshoitajan, terveydenhoitajan tai sairaanhoitajan an-
tamalla todistuksella edellyttéen, ettd

- kysymyksessd on epidemialuontoinen sairaus (esim. flunssa tai vatsatauti) ja

- sairaanhoitoa ei ole jarjestetty osana tyonantajan kustantamaa tydterveyshuol-
toaja

- tyontekija ei ole pyynnostadn huolimatta saanut vastaanottoaikaa julkisen
terveydenhuollon piiriin kuuluvalta lddkariltd hoidon kiireellisyysluokituksen
tai muun pakottavan syyn vuoksi.

- Edellyttiessddn tyontekijan kdayvan tietyn ladkarin vastaanotolla tydnantaja
korvaa ladkarintodistuksen hankkimiskustannukset.

2. Palkanmaksun edellytykset

Tyonantaja maksaa sairausajan palkkaa, jos

- tyontekijan tyosuhde on kestanyt vahintadn kuukauden ja

- tyontekiji on sairauden tai tapaturman vuoksi estynyt tekemasta tydsopimuk-
sensa mukaista tyotd ja

- tyontekija ei ole aiheuttanut tyokyvyttomyyttaan tahallisesti, rikol-
lisella toiminnallaan, kevytmieliselld elamalldan tai muulla torkedlla
huolimattomuudella.

3. Sairausajan palkan maksaminen

Sairausajan palkka maksetaan toisen sellaisen sairauspdivan alusta, joka olisi

ollut tyontekijan tyopaiva.

Karenssipaivaa ei kuitenkaan ole,

- kun tyontekijan tyosuhde on ennen sairauden alkamista jatkunut yhdenjak-
soisesti vahintddn kaksi vuotta tai

- kun ty6kyvyttomyys on aiheutunut tydtapaturmasta tai
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- kun ty6kyvyttomyys on jatkunut niin pitkddn, ettd tyontekija alkaa saada saira-
usvakuutuslain mukaista paivarahaa. (Sairausvakuutuslain mukainen karens-
siaika on 1+ 9 arkipdivai).

Sairausajan palkka maksetaan tyokyvyttomyysajalta seuraavasti:

Tydsuhteen kesto sairastumishetkella Palkallisen jakson pituus
vahintaan 1 kk, mutta alle 3 v 28 kalenteripdivaa
vahintaan 3 v, mutta alle 5 v 35 kalenteripaivaa
vahintaan 5 v, mutta alle 10 v 42 kalenteripdivaa
vahintdan 10 v 56 kalenteripaivaa

Palkka maksetaan jaksoon sisaltyvilta tyopaivilta.

Jos tyokyvyttomyysalkaa kesken tyopaivan tai-vuoron, tyontekijalle maksetaan
palkkaa ty6pdivén tai vuoron loppuun.

4. Sairausajan palkan maara

Kuukausipalkkaiselle tydntekijalle maksetaan peruskuukausipalkkaa pal-
kalliselta sairausjaksolta. Ilta-, y6- ja vuorotydlisit maksetaan sairausajan
palkassa, jos niitd olisi kertynyt tyontekijalle sairausjakson aikana. Palkallisen
jakson alkaessa tai paattyessd kesken kuukauden noudatetaan palkan-
maksussa osakuukauden palkan laskemista koskevaa maardysta (9.4 §).

Tuntipalkkaiselle tyontekijille sairausajan palkka maksetaan keskituntiansion
mukaan keskimdardisen vuorokautisen tydajan mukaan. Keskimaédrdinen vuo-
rokautinen tydaika lasketaan samalta ajalta, jolta keskituntiansio on laskettu.

Vihennykset

Tyonantajan maksamastasairausajan palkasta vahennetddn samasta tyokyvytto-

myydestdjasamaltaajanjaksolta saatu paivarahataisiihenrinnastettava korvaus,

joka maksetaan:

- lain perusteella,

- tyOnantajan kokonaan tai osaksi kustantaman muun vakuutuksen perusteella
tai

- tyOnantajan kannatusmaksua saavasta sairausavustuskassasta.

Jos paivarahaa ei tyontekijastd itsestddn johtuvista syistd makseta taijos se mak-
setaan normaalia pienempand, tyonantajan palkanmaksuvelvollisuus vihenee

maksamatta jadneelld maaralla.

Jollei tyontekija ole lainkaan oikeutettu sairausvakuutuslain mukaiseen paiva-
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rahaan, tyonantaja ei ole velvollinen maksamaan sairausajan palkkaa tyehtoso-
pimuksen mukaisesti.

Palkan tultua jo maksetuksi tydnantaja voi nostaa korvaukset itselleen tai perid
ne tyontekijaltd, kuitenkin enintddn maksamansa maaran.

5. Sairauden uusiutuminen

Tyontekijan sairastuessa samaan sairauteen 30 kalenteripdivan kuluessa tychon

paluusta maksetaan sairausajan palkkaa seuraavasti:
- poissaolojaksot lasketaan yhteen ja niiltd maksetaan palkka kuin kyseessa olisi
yksi sairastumisjakso

- palkan maksaminen alkaa heti ensimmaisestd sairastumispdivastd, joka olisi
ollut tyontekijan tyopaiva. Karenssipaivaa ei tassd tapauksessa ole.

- Saman sairauden uusiutuessa yli 30 kalenteripdivan kuluessa tychon paluusta
sairausajan palkka maksetaan niin kuin kyseessa olisi uusi sairaus.

12 § Tilapéinen poissaolo

1. Alle 10-vuotiaan lapsen killinen sairastuminen

Tyontekijan alle 10-vuotiaan lapsen tai muun hidnen taloudessaan vakituisesti

asuvan alle 10-vuotiaan lapsen sairastuessa dkillisesti, maksetaan tyontekijille

palkka tdman tyéehtosopimuksen 11 §:n mukaan, jos:
- lyhyt poissaolo on valttdimatonta lapsen hoidon jarjestdmiseksi tai lapsen
hoitamiseksi,

- hoidon jarjestiminen tai hoitaminen kestda 1,2,3 tai 4 paivas,

- tyontekijd on viipymattd ilmoittanut poissaolosta ja,jos mahdollista, sen kes-
tosta sekd toimittanut lapsen sairaudesta saman selvityksen, joka vaaditaan
tyontekijan omasta sairaudesta.

Sama oikeus on myds vanhemmalla, joka eiasulapsen kanssa samassa taloudessa.

Palkan maksamisen edellytyksend muulle kuin yksin asuvalle yksinhuoltajalle

on, etta

- molemmat lapsen kanssa vakituisesti asuvat henkil6t ovat ansiotyossa eika
toisella ole ansiotyonsd ja tydaikansa vuoksi mahdollisuutta jarjestaa hoitoa tai
itse hoitaa lasta tai

- toinen on estynyt osallistumasta lapsen hoitoon asevelvollisuuden suorittami-
sen tai reservin harjoitusten vuoksi ja

- toisen esteestd hoitaa lasta on annettu selvitys.

Yksinhuoltajaksi rinnastetaan myos henkild, joka ilman avioeropddtdsta on py-
syvdsti muuttanut asumaan erilleen aviopuolisostaan.

Sairasta lasta voi palkallisesti hoitaa vain yksi henkild kerrallaan.
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2. Muut tilapaiset poissaolot

Palkalliset poissaolot

Seuraavat tyopdiviksi sattuvat paivat ovat palkallisia vapaapaivia:

- tyOntekijan 50- ja 60-vuotispaivat

- tyontekijan vihkidispaiva

- tyOntekijan puolison, oman tai puolison lapsen, sisarusten tai omien tai puoli-
son vanhempien hautajaispaiva

Poissaolosta on ilmoitettava tyonantajalle hyvissd ajoin.

Palkattomat poissaolot
Tyontekijalle, joka on valittu SAK:n tai Palvelualojen ammattiliitto PAM ry:n hal-
lintoelimiin, pyritadn jirjestamddan mahdollisuus osallistua naiden kokouksiin.

Hallintoelimiksikatsotaan SAK:n edustajakokous, valtuusto ja hallitus sekd PAM
ry:n edustajisto, liittohallitus ja sopimusalatoimikunnat.

Vaikeasti sairas lapsi

Lapsen ollessa vaikeastisairas tyontekija on oikeutettu palkattomaan poissaoloon
(Valtioneuvoston paatds 5.7.1987/93). Poissaolosta on sovittava tyonantajan kanssa
etukiteen.

3. Vuosilomaedut

Tamadn pykaldn mukaiset poissaolot ovat tydssdolon veroista aikaa lukuun otta-
matta vaikeasti sairaan lapsen hoidosta aiheutuvia poissaoloja.

13 § Ladkérintarkastukset

Palkanmaksun edellytykset

Tyontekijalld on oikeus kdyda tarkastuksissa ja tutkimuksissa ansiota menetta-
mattd seuraavissa tapauksissa (A-D), mikalilddakarintarkastukset ja tutkimukset
onjarjestetty ty6ajan tarpeetonta menetystd valttdenjasiitd onilmoitettu, mikali
mahdollista, etukiteen tyonantajalle. Palkkaa ei kuitenkaan makseta karenssi-
pdivdnd suoritetunladkarintarkastuksen ajalta eikd silloin, kunlagkarissakdynti
johtuu omasta torkedstd tuottamuksesta tai tahallisuudesta.

A. Sairauden toteaminen

Sairauden toteamiseksi valttamaton ladkarintarkastus ja siihen liittyva ladka-
rin madrdama laboratorio- tai rontgentutkimus, jos aikaa ei ole saatu tydajan
ulkopuolelta.
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B. Sydpésairaus
Syopdsairauden edellyttdman hoitotoimenpiteen ajalta, jos aikaa ei ole saatu tyd-
ajan ulkopuolelta. Hoitotoimenpiteen aiheuttama tyokyvyttomyys korvataan 11
§:n mukaan.

C. Akillinen hammassairaus

Akillisen, tyokyvyttdmyydenaiheuttavan hammassairauden hoitaminen, jos sai-
raus vaatii hoitoa samana paivana. Edellytyksend on, ettd hammasladkari antaa
todistuksen tyokyvyttomyydestd ja hoidon kiireellisyydesta.

D. Raskaus
Tyontekijd kay tyosopimuslain 4:8 §:ssd tarkoitetuissa synnytystd edeltdvissd
tutkimuksissa.

E. Lakisaateiset tarkastukset ja tutkimukset

- lakisadteistd tyoterveyshuoltoa koskevan valtioneuvoston paitoksen tar-
koittamissa ja tyoterveyshuollon toimintasuunnitelmaan hyvaksytyissa
tarkastuksissa

- nuorista tyontekijoistd annettuun lakiin tai siteilylakiin liittyvissd
tutkimuksissa

- terveydensuojelulain edellyttamissa tutkimuksissa, jotka johtuvat tydntekijan
siirtymisesta yrityksessa toisiin tehtaviin

Tyonantaja maksaa tyontekijille valttdimattomat matkakustannukset kohdan
E) mukaisiin tutkimuksiin tai jélkitarkastuksiin. Pdivirahat maksetaan timdn
tyoehtosopimuksen 17 §:n mukaan.

14 § Perhevapaat

Aitiys-, isyys- ja vanhempainvapaat, hoitovapaa seki osittainen hoitovapaa mai-
raytyvat tyosopimuslain seka sairausvakuutuslain mukaan.

Palkallinen ditiys- ja isyysvapaa
Tyontekijdlle maksetaan sidnnollisen tydajan palkka 9 §:n keskituntiansion mu-
kaan ditiysvapaan ajalta 3 kuukaudelta ja isyysvapaan ajalta 6 paivalta.

Palkanmaksun edellytyksend on, ettd

- tyontekijalld on oikeus ditiys- tai isyyspdivarahaan ja han noudattaa sen nosta-
mista koskevia sddnnoksia,

- tyontekijan tyosuhde on jatkunut yhdenjaksoisesti vahintddn vuoden ditiys-
tai isyysvapaan alkaessa ja

- tyontekijd palaa takaisin t6ihin perhevapaan jdlkeen.

Jos tyontekija adoptoi alle 7-vuotiaan lapsen, hinelle maksetaan edelld maini-
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tuin edellytyksin sddnnollisen tydajan palkka 9 §:n keskituntiansion mukaan
3 kuukaudelta. Palkan maksamisen edellytyksend on lisdksi, ettd tyontekijal-
13 on oikeus vanhempainrahaan ja ettd hdan noudattaa sen nostamista koskevia
sddnnoksia.

Jos tyontekija padttad tydsuhteensasiten, ettei palaa takaisin tychon perhevapaan
jalkeen, on tyonantajalla oikeus peria takaisin maksamansa ditiys-, isyys- tai
adoptiovapaa-ajan palkan ja vastaavalta ajalta maksettujen paivarahojen erotus.

Tuntipalkkaisen tyontekijan, jonka tydaika on alle 37,5 tuntia viikossa, paivittdi-
nen tydaika maardytyy perhevapaata edeltdvan 12 kuukauden keskimdaraisen
péivittdisen tydajan mukaan.

Perhevapaat ovat edelld mainittuja poikkeuksia lukuun ottamatta palkattomia.
Hoitovapaan aikana tyontekija ei ansaitse vuosilomaa eika hanelle kerry muita-
kaan tydsuhteen keston perusteella maaraytyvia etuuksia.

VI VUOSILOMA
15 § Vuosiloma

Vuosilomaan sovelletaan vuosilomalakia, ellei tasta tyoehtosopimuksesta muuta
johdu.

1. Lomapalkan- ja korvauksen maaraytyminen

Kuukausipalkkaiset tyontekijat (14 paivan tai 35 tunnin ansaintasééntd)

Kuukausipalkkaisen tyontekijan loma-ajan pdivapalkka saadaan jakamalla lo-
malleldahtiessd voimassa oleva kuukausipalkkaluvulla 25. Pdivapalkka kerrotaan
ansaittujen lomapaivien maaralla.

Ellei edelld mainitulla tavalla laskettu lomapalkka vastaa tyontekijille muutoin
maksettavaa palkkaa, onlomapalkka seuraavan palkanmaksun yhteydessa tasat-
tava tyontekijan todellista palkkaa vastaavaksi.

Lomapalkkaan ja -korvaukseen lisitddn lomanmadrdaytymisvuoden (1.4 - 31.3)
aikana maksetuista vuorotyo-, ilta- ja yolisista:

- 9 prosenttia tyosuhteen kestettya lomanmaaraytymisvuoden loppuun men-
nessd alle vuoden

- 11,5 prosenttia tyosuhteen kestettyd lomanmadraytymisvuoden loppuun men-
nessd vahintdan vuoden
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Tuntipalkkaiset tydntekijit (14 paivin ansaintasaintd)
Vuosilomapalkkatai-korvauslasketaankeskituntiansion perusteellaseuraavasti:

Keskituntiansion laskeminen:

Lomanmaardytymisvuonna tydssdolon ajaltamaksettu tai maksettavaksieradn-
tynyt palkka, hdtdtyostd jalain tai sopimuksen mukaisesta ylitydstd peruspalkan
lisdksi maksettavaa korotusta lukuun ottamatta, jaetaan vastaavasti tehtyjen
tyotuntien lukumaaralla.

Nadin laskettu keskituntiansio kerrotaan lomapaivien lukumaarda vastaavalla
kertoimella:

Kerrointaulukot

Tydaika 37,5 tuntia viikossa Tydaika 40 tuntia viikossa
Lomapaivien Kerroin Lomapaivien Kerroin
lukumadara lukumaara

2 15,0 2 16,0
3 22,0 3 23,5
4 29,1 4 31,0
5 354 5 37,8
6 41,7 6 44,5
7 479 7 51,1
8 54,0 8 57,6
9 60,8 9 64,8
10 67,5 10 72,0
11 74,3 11 79,2
12 81,0 12 86,4
13 88,1 13 94,0
14 95,3 14 101,6
15 102,0 15 108,8
16 108,8 16 116,0
17 115,9 17 123,6
18 123,0 18 131,2
19 130,1 19 138,8
20 1373 20 146,4
21 144,8 21 154,4
22 152,3 22 162,4
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23 159,4 23 170,0
24 166,5 24 177,6
25 173,6 25 185,2
26 180,8 26 192,8
27 187,5 27 200,0
28 194,3 28 207,2
29 201,4 29 214,8
30 208,5 30 222,4

Jos lomapdivien lukumdara on suurempi kuin 30, korotetaan kerrointa luvulla
6,75lomapaivad kohden, jos viikkotydaika on 37,5 tuntia ja luvulla 7,2 lomapaivaa
kohden, jos viikkotydaika on 40 tuntia.

Jos tyontekijan sidnndllinen tydaika on lyhyempi kuin 37,5 tuntia viikossa, ker-
roin lasketaan jakamallasddnnéllinen viikkotydaika 37,5:114 ja kerrotaan lomaoi-
keutta vastaavalla kertoimella.

ESIMERKKI:

Tyontekija tyoskentelee viikossa keskimadrin 28 tuntia. Lomaa han

saa 30 pdivad. Keskituntiansio kerrotaan kertoimella, joka on
28/37,5%X208,5=155,68

Mikali tyontekijdlld ei ole sadnnollistd viikkotydaikaa, se saadaan jakamalla
lomamadardytymisvuoden aikana tehdyt ty6tunnit tydpdivien lukumaaral-
13 ja kertomalla keskimaddrdisten viikoittaisten ty6pdivien lukumaaralla.

Tuntipalkkaiset tydntekijit (35 tunnin ansaintasiantd)
Vuosilomapalkka tai -korvaus maksetaan tyontekijdlle prosentuaalisesti
seuraavasti:

Lomanmaéraytymisvuoden (1.4. - 31.3.) ansio

Tyosuhde jatkunut 31.3. men- Tyosuhde jatkunut 31.3.men-
nessa alle vuoden nessa vahintaan vuoden
% 11,5 %

Lomanmaardytymisvuoden (1.4. — 31.3.) ansio muodostuu vuosilomalain 12 §:n
mukaisesti tydssdolon ajalta maksetusta palkasta lukuun ottamatta hata- ja yli-
tyokorvausten korotusosia sekd laskennallisesta palkasta.

Tydntekijat jotka tydskentelevét alle 35 tuntia kuukaudessa
Tyontekijoille, jotka tyoskentelevit alle 35 tuntia kuukaudessa maksetaan, loma-
korvausvuosilomalain16 §:n mukaisesti. Lomakorvauksesta eimaksetalomarahaa.
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2. Vuosilomapalkan maksamisajankohdasta sopiminen

Ty6nantaja ja tyontekija voivat sopia vuosilomapalkan maksamisesta sidnnon-
mukaisina palkanmaksupdivind.

16 § Lomaraha

1. Suuruus

Lomaraha on 50 prosenttia lomapalkasta.
2. Maksamisaika ja -edellytykset

Puoletlomarahasta maksetaan vuosilomapalkan maksamisen yhteydessaja puo-
letsen palkanmaksunyhteydessd, jolloin tyontekijan palkka ensimmaiseltd vuo-
siloman jilkeiseltd tyopdivaltd maksetaan taiolisimaksettu, jos tyontekijd ei olisi
ollut estynyt palaamaan toihin hyvaksyttavastd syysta.

Edellytyksend lomarahan jilkimmadisen osan maksamiselle on, ettd tyontekija
palaa asianmukaisesti vuosilomaltaan tyohon tai on estynyt palaamasta hyvak-
syttavastd syystd. Tyontekijan tyosuhteen tulee kuitenkin olla voimassa vield
vuosiloman viimeisend pdivana.

3. Lomarahan maksamisesta toisin sopiminen ja vaihtaminen vapaaseen

TyOnantajaja tyontekijd voivat sopia lomarahan maksamisesta toisin taisen vaih-
tamisesta vastaavaan vapaaseen. Lomaraha on kuitenkin maksettava tai vapaa
annettava viimeistddn ennen seuraavan lomanmaardytymisvuoden alkua.

4. Lomarahan poikkeuksellinen maksaminen

Lomaraha maksetaan my06s lomakorvauksen yhteydessd, jos tydsuhde paattyy
lomakautena (2.5. - 30.9.) muusta kuin tyontekijdstd itsestddn johtuvasta syysta.
Maiirdaikaisen tydsopimuksen padttyminen eiole tyontekijdstd itsestddn johtuva
syy. Lomaraha maksetaan tdlldin vain edellisen jo padttyneen lomanmaarayty-
misvuoden lomakorvauksesta.

Jos tyontekijan tydsuhde irtisanotaan taloudellisilla tai tuotannollisilla syilld
padttymain vuosiloman aikana, lomaraha maksetaan pidettdvaksi ilmoitetun
vuosiloman ajalta.

Tyontekijd, joka asevelvollisuutensa tai naisten vapaaehtoisen asepalvelunsa
suoritettua palaa asianmukaisesti tychon, saa lomarahan siitd lomakorvaukses-
ta, joka hianelle maksettiin hdanen ldhtiessddn suorittamaan asevelvollisuutta.
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Lomaraha maksetaan ty6hon paluuta seuraavan ensimmadisen palkanmaksun
yhteydessa.

Vanhuus-, tyokyvyttomyys-, varhennetulle vanhuus- tai yksil6lliselle varhais-
elikkeelle siirtyvalle tyontekijalle maksetaan lomaraha seka vuosilomapalkasta
ettd -korvauksesta.

VI MATKAT
17 § Matkustaminen
1. Tyomatka

Tyomatkalla tarkoitetaan tyonantajan maardyksestd tehtdvda matkaa yrityksen
vakiintuneen toimipaikkakunnan ulkopuolelle. Toimipaikkakunnalla tarkoi-
tetaan kaupunkia, kuntaa tai kaupunkien ja kuntien muodostamaa yhtenaista
talousaluetta.

Matkustamisajankohdasta seka —tavasta on sovittava ennen matkalle [aht6d, mi-
ki on my6s matkakustannusten korvaamisen edellytys.

2. Matkakustannukset

Matkakustannusten korvaukset (pdivarahat ja kilometrikorvaukset) ja maksu-
perusteet (aikarajat) madrdytyvat verohallituksen paatdksen (www.vero.fi) tai
yrityksen vastaavantasoisen matkustussadnnon mukaan.

3. Matka-ajan korvaaminen

Korvauksena matkaan kaytetyltd ajalta, mikali matkustaminen ei tapahdu nor-
maalin tydajan puitteissa, maksetaan sidanndllisen tydajan tuntipalkkaenintddn
4 tunnilta vuorokaudessa.

Matka-aikaa ei lueta tydaikaan, ellei se samalla ole tydaikalain mukaista
tyOsuoritusta.

ESIMERKKEJA:

Tuntipalkkaisen tyontekijin kanssa on sovittu tydmatkasta yrityksen vakiintu-
neen toimipaikkakunnan ulkopuolelle. Matkaa kohteeseen on 200 km ja ajomatka
kestdd 2,5 tuntia. Tyontekijd kdyttdd matkustamiseen omaa autoaan. Tydaika
kohteessa on 7 tuntia. Tyontekijan sddnnoéllinen tydaika on 7 tuntia paivassa.

Tyoajaksilasketaan kohteessa tydskennelty aika 7 tuntia. Tyopdivaltd maksetaan
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7 tunnin palkka. Kilometrikorvaukset ja paivirahat maksetaan verohallituksen
padtoksen mukaan. Matka-ajalta maksetaan matka-ajan korvauksena sdannél-
lisen tydajan tuntipalkka 4 tunnilta. Matkaan kaytetty aika ei ole tydaikaa.

Kuukausipalkkaisen tyontekijan kanssa on sovittu tydmatkasta yrityksen vakiin-
tuneen toimipaikkakunnan ulkopuolelle. Matkaa kohteeseen on 80 km ja ajomat-
ka kestdd tunnin. Tyontekija kdyttda tydnantajan jarjestimad kuljetusta. Tydaika
on kohteessa 7 tuntia. Tyontekijan sddnnoéllinen tydaika on 7,5 tuntia pdivéssa.

Tyoajaksi lasketaan kohteessa tydskennelty aika 7 tuntia. Tyopaivan palk-
ka sisdltyy tyontekijan kuukausipalkkaan. Matka-ajan korvausta mak-
setaan 1,5 tunnilta, koska puoli tuntia matkustamisesta tapahtuu sdan-
nollisen tydajan puitteissa. Matkaan kaytetty aika ei ole tydaikaa.

VIII PAIKALLINEN SOPIMINEN
18 § Paikallinen sopiminen

Paikallisessa sopimisessa noudatetaan seuraavia madrdyksia:

- Sopijapuolia ovat tyonantaja tai timan edustaja ja luottamusmies, tydntekijat
tai tyontekija.

- Sopimus on tehtava kirjallisesti.

- Sopimus voidaan tehda toistaiseksi voimassa olevaksi tai madraajaksi.
Toistaiseksi voimassa oleva sopimus seka yli yhdeksan (9) kuukautta kestanyt
madrdaikainen sopimus voidaan irtisanoa noudattaen kolmen (3) kuukauden
irtisanomisaikaa. Jaksotydta koskeva sopimus voidaan irtisanoa kolmen (3)
kuukauden irtisanomisaikaa noudattaen 2 vuoden voimassaolon jilkeen.

Paikallinen sopimus velvoittaa kuten tydehtosopimusmaarays. Sopimuksen paa-
tyttyd noudatetaan tydehtosopimuksen madrdyksia. Jos sovittu jarjestely on si-
dottu tiettyyn ajanjaksoon, jarjestely jatkuu irtisanomisesta huolimatta jakson
loppuun.

Luottamusmiehelld on oikeus saada ndhtdvikseen edustamiaan tyontekijoita
koskevat paikalliset sopimukset.
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IX LUOTTAMUSMIES
19 § Luottamusmies

Kiinteistopalvelut ry:n ja Palvelualojen ammattiliitto PAM ry:n vilinen
Luottamusmiessopimus on tydehtosopimuksen liitteena (liite 3).

X TYOTURVALLISUUS JA TYOSUOJELU
20 § Tydturvallisuus

Tyonantaja on tarpeellisilla toimenpiteilld velvollinen huolehtimaan tyontekijoi-
den turvallisuudesta ja terveydesta tyossa. Tassd tarkoituksessa tyonantajan on
otettava huomioon ty6hon, tydolosuhteisiin ja muuhun tydymparist66n samoin
kuin tyontekijin henkilokohtaisiin edellytyksiin liittyvat seikat. Tyonantajan
tulee myds suorittaa tyotilanja -ympariston vaarojen ja haittojenarviointi, jonka
pohjalta varsinaiset tydsuojelutoimenpiteet tulee tehda.

Tyontekijin on noudatettava tyonantajan antamia maddrdyksid ja ohjeita.
Tyontekijan on muutoinkin noudatettava tyonsdja tyoolosuhteiden edellyttamaa
turvallisuuden ja terveellisyyden yllapitaimaksi tarvittavaa jarjestysta ja siiste-
yttd sekd huolellisuutta ja varovaisuutta. Tyontekijan on myos kokemuksensa,
tyonantajalta saamansa opetuksen ja ohjauksen sekd ammattitaitonsa mukai-
sesti tydssadan huolehdittava kaytettdvissddn olevin keinoin niin omasta kuin
muiden tyontekijoiden turvallisuudesta ja terveydesta.

Liitot suosittelevat, ettd tyohonopastuksen yhteydessa kiinnitetidn huomiota
terveellisiin ja turvallisiin tyon suoritustapoihin seka selvitetdan tyontekijoille
yrityksen tydsuojeluorganisaatio, sairauspoissaolokiytanto ja tydterveyshuolto.
Y113 oleviin sopimuskohtiin ei sovelleta tyoehtosopimuslain 7-10 §:3a.

Suojavaatteet ja —vélineet

Jos tyon laatu tai tydolosuhteet tekevit erityisen tyopuvun tai muun varusteen
valttdmattomaksi tapaturman taisairastumisen vaaran valttamiseksi, tydnanta-
jaon tyoturvallisuuslain nojalla velvollinen antamaan téllaisen suojeluvilineen
tyontekijan kaytettavaksi.

Tyonantaja kustantaa tyoturvallisuuden kannalta valttamattdman suojeluvaate-
tuksen sekd muut tarvittavat suojavalineet.
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21§ Tydsuojeluvaltuutettu

Tyosuojeluorganisaation osalta noudatetaan voimassa olevaa lainsdaddntoad se-
ka Palvelutydnantajat ry:n ja Suomen ammattiliittojen keskusjdrjestd SAK ry:n
vélisen yhteistoimintasopimuksen tydsuojelua koskevia maardyksid, ellei tasta
tyoehtosopimuksesta muuta johdu.

Tyopaikalla tarkoitetaan yrityksen kutakin toimipaikkakuntaa (kaupunkia, kun-
taa tai kaupunkien ja kuntien muodostamaa yhtendista talousaluetta), elleivat
liitot toisin sovi.

Liitot toteavat, ettd tydsuojeluvaltuutetun vaalin kdytannon jarjestelyt tyosuoje-
lunvalvontalainjaasetuksen mukaisesti ovat tyontekijéiden asiana. Tyonantajan
velvollisuutena on kuitenkin toimittaa luettelot vaalien jirjestimisajankohtana
tyosuhteessa olevista tyontekijoista.

Ty6suojeluvaltuutettu on oikeutettu saamaan vapautusta tyostddn tydsuojelu-
valtuutetun tehtdvien hoitamiseksi. Naihin tehtaviin kdytettavd aika maaraytyy
tyosuojeluvaltuutetun edustamien tyontekijéiden lukumdaaran perusteella.

Lukumadran lasketaan sekd kokoaikaiset ettd osa-aikaiset tyontekijat.
Tyosuojeluvaltuutetulle kuukausittain maksettava korvaus madrdytyy samoin
perustein kuin tyostd vapautusaika.

Jos sama henkild toimii luottamusmiehena ja tysuojeluvaltuutettuna, maa-
raytyy luottamustehtdvistd maksettava korvaus enintddn luottamusmiesso-
pimuksessa madritellyn kokonaan vapautetun luottamusmiehen korvauksen
mukaisesti.

Tydntekijaméaara Tydsuojeluvaltuutetun| €/kk 31.3.2012 asti | €/kk 1.4.2012
tehtdvien hoitoon
kaytettava aika
neliviikkoisjaksolla
alle 10 tarpeen mukaan ei korvausta ei korvausta
10 - 30 2 ei korvausta ei korvausta
31-50 5 63 66
51 - 150 14 63 66
151 - 300 30 63 66
301 - 450 50 74 78
451 - 650 75 84 88
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651 — 800 98 100 105
801 - 1100 108 125 131
1101 - kokonaan 125 131

Tyonantajakorvaa ty6suojeluvaltuutetulle tehtavien johdosta hdnelleaiheutuvat
puhelinkulut selvityksen mukaan. Tehtdvien hoitamisesta aiheutuneet matka-
kustannukset korvataan taméan tydehtosopimuksen mukaan.

Tyosuojeluvaltuutetun velvollisuus on oma-aloitteisesti perehtya tydpaikkansa
tyOymparistoon ja tydyhteison tilaan seka tydsuojelusddannodksiin. Hinen tulee
kiinnittda myos edustamiensa tyontekijéiden huomiota tydympariston ja tyéyh-
teison tilaan liittyviin tyontekijéiden turvallisuuteen ja terveyteen vaikuttaviin
asioihin. Tydpaikan tyon ja tydolojen perusteella tydsuojeluvaltuutettu ilmoittaa
ja tekee esityksia esimiehille ja tarvittaessa muille tydnantajan edustajille

XI MUUT MAARAYKSET
22 § Ryhmahenkivakuutus

Tyonantaja hankkii ryhmdhenkivakuutuksen siten, kun siitd on keskusjdrjesto-
jen valilla sovittu.

23 § Ammattiyhdistysjasenmaksut

Palvelualojen ammattiliitto PAM ry:n jasenmaksu peritdan tyontekijan palkasta
palkanmaksukausittain tyontekijan annettua tahan valtuutuksen. Maksut tili-
tetddn Palvelualojen ammattiliitto PAM ry:n tilille kuukausittain.

24 § Kokoontuminen tydpaikalla

Palvelualojen ammattiliitto PAM ry:nammattiosaston yrityksessa tyoskentelevat
tyontekijat voivat pitaa tyopaikalla tydajan ulkopuolella kokouksia tygsuhdeky-
symyksista ja jarjestotehtdvien hoidosta, jos

- kokouksen pitdmisestd sovitaan tyonantajan kanssa etukateen,

- tyOnantaja osoittaa tarkoituksenmukaisen kokouspaikan ja

- jdrjestdjd vastaa jarjestyksestd ja kokoustilojen siisteydesta.

25 § Tydasut ja -vélineet

Tyonantaja kustantaa tyontekijoilleen tydpuvunjaantaa tyontekijalle kdytettavak-
si tyovélineet ja -aineet. Tyontekija vastaa tyota tehdessdan haltuunsa uskotuista
tyovalineistd ja —aineista samoin kuin niiden sdilytyksestd tyonantajan osoitta-
massa sdilytyspaikassa.
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26 § Neuvottelujarjestys

Tatd sopimusta koskevista erimielisyyksistd neuvotellaan ensin tyonantajan ja
tyontekijan tai heiddn luottamusmiehensé kesken. Ellei ndissd neuvotteluissa
padstd yksimielisyyteen, neuvotellaan Kiinteistopalvelut ry:n ja Palvelualojen

ammattiliitto PAM ry:n vililla. Ellei ndissakadn neuvotteluissa paasta yksimie-
lisyyteen, asia voidaan viedd tyStuomioistuimen ratkaistavaksi.

27 § Tydrauha

Kaikki tyotaistelutoimenpiteet, jotka kohdistuvat tahan tydehtosopimukseen
kokonaisuudessaan taijohonkin sen yksittdiseen madraykseen, ovat kiellettyja.

28 § Sopimuksen voimassaolo
Tdma sopimus on voimassa 1.11.2011-30.11.2013 ja sen jdlkeen vuoden kerrallaan,
ellei sitd viimeistddan kuukautta ennen sen paattymistd ole irtisanottu kummal-

takaan puolelta.

Taman sopimuksen madrdykset ovat voimassa, kunnes uusi tydehtosopimus on
tullut voimaan tai jompikumpi sopijapuoli toteaa neuvottelut padttyneiksi.

Helsingissd, 15. marraskuuta 2011
KIINTEISTOPALVELUT ry

PALVELUALOJEN AMMATTILIITTO PAM ry
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LITE1

Kiinteistopalvelualan tydntekijoita koskevan tyehtosopimuksen
palkkausjarjestelmd

Palkkausjarjestelmdn mukainen palkka on tehtdavakohtainen. Tyontekijan palkka
madrdytyy kulloisenkin tyotehtdvan vaativuuden perusteella. Vaativuutta arvi-
oidaan palkkausjarjestelmassa tyon edellyttiman osaamisen ja vuorovaikutuk-
sen, vastuun seka tydolosuhteiden perusteella.

Tehtavakohtaisen palkan lisiksi maksetaan palkkausjiarjestelman mukaista
koulutuslisda.

Tehtavakohtainen palkka
Tydnvaativuusjarjestelmén arviointitekijat

Osaaminen ja vuorovaikutus

Osaamisen perusteella tapahtuvassa tyon vaativuuden madrittimisessa ratkai-
sevaa on, kuinka yksityiskohtaisten ohjeiden perusteella tydtehtavasta suoriu-
dutaan. Mitd enemman ty0 edellyttdd soveltavaa harkintaa, sitd vaativampaa tyo
on. Harkinnan vaativuus kasvaa mitd enemman ty6tehtdvaan sisdltyy vaadetta
tuntea asiakkaan palvelu/tuotantoprosessia ja ottaa prosessin vaatimukset huo-
mioon tydtehtdavan toteutuksessa.

Teknisen osaamisen tarpeen osalta arvioidaan esimerkiksi tarvittavaa tydmene-
telmien, koneiden, laitteiden jaaineiden tuntemusta sekd niiden kdyton hallintaa.
Osaamisen ylimmilld tasoilla edellytetdadn kokemuksen lisdksialan koulutusta.

Vuorovaikutuksella tarkoitetaan tyotehtdvien vaatimaa vaikuttamista niin tyo-
yhteison sisdlld kuin asiakkaiden ja muiden tyoyhteison ulkopuolisten tahojen
kanssa.

Osaamisen arvioinnissa kdytetddn kuutta tasoa. Tyot sijoitetaan tasolle sen pe-
rusteella, kuinka laajaa osaamista tyo edellyttad. Vuorovaikutuksen osalta tasoja
on kolme. Kaikilla osaamisen tasoilla voi esiintya eritasoista vuorovaikutusta,
mutta tummennetulla merkityt vuorovaikutustasot ovat epatyypillisid kyseisen
osaamistason tyotehtavissa.

Ryhmdnvanhimman tehtdvissa toimimista ei oteta huomioon téiden vaativuu-
den arviointijarjestelmaa sovellettaessa.
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Osaaminen

Vuorovaikutus

Taso

1
Tavanomaiset
yhteydet
asiakkaisiin —
tietojen vas-
taanottamista
ja valittamista

2

Neuvonta,
opastus ja
ohjausvastuu

3

Korostunut neuvot-
telu-taitovaatimus
- vaikutus asiak-
kaan ratkaisuihin.

Tyotehtaville on annettu yksityis-
kohtaiset ohjeet. Tyt on opitta-
vissa lyhyen opastuksen jalkeen
ja tehdadn ohjeita noudattaen.

7

11

Tehtdvan hoitamiseksi on hallittava
konetydomenetelmat, kdsityovdlineet
ja kdsitydmenetelmadt. Tehtdvadn voi
kuulua erityistyovadlineiden ja -me-
netelmien hallintaa sisdltavid toitad
tai

tehtavdssa edellytetdan asiak-

kaan toiminnan ja organisaation
hyvaa tuntemista kdytannon toi-
mintojen jdrjestelemisessa.

11

13

Tyotehtaville on selkedt ohjeet, joiden
soveltaminen edellyttdd kokemuksen
tai koulutuksen kautta hankittuja
tietoja. Tehtdvdn hoitaminen edellyt-
tda useiden erilaisten tydmenetelmien,
vdlineiden ja koneiden hallintaa tai
tehtdvat sisaltdvat erikoistekniikoi-
den ja erikoismenetelmien hallintaa.
Yleensa vaatimus on perustutkinnon
tasoisten ammattitietojen hallinta.

15

18

Tyotehtdvan suorittamista kos-
kevat ohjeet yleisluontoisia.
Harkintatilanteissa eri vaihtoehtojen
valilld edellytetdan kokemuksen

ja koulutuksen kautta hankittu-

jen yleensa ammattitutkinnon
tasoisten tietojen hallintaa.

19

21

Tehtdvanannot tavoitteellisia. Tehtdvat]
saattavat olla uusia. Harkintatilanteet
ja tarvittavat ratkaisut edellyttavat
pitkdd alan kokemusta ja ammat-

ti- tai erikoisammattitutkinnon ta-
soisten ammattitietojen hallintaa.

24

27

Tehtdvan hallinta edellyttaa laaja-
alaista erityisosaamista, ja useiden
teknisten ja hallintotyyppisten
toimintojen itsendistd soveltamis-
ta. Tehtavissd edellytetdan erityis-
koulutusta alan tehtaviin ja pitkan
kokemuksen kautta hankittua
ammattiin liittyvaa tietoutta.

26

29

35

40

Kiinteistdpalvelualan tydehtosopimus 1.11.2011-30.11.2013

Vastuu

Vastuulla tarkoitetaan tyontekijdlle annettujen ohjeiden valjyyttd ja tyontekijan
niiden perusteella tekemien ratkaisujen vaikutusta asiakkaan toimintaan. Tyon
edellyttimada vastuuta arvioidaan neljilld tasolla. Taso mddrdytyy tyotehtdvan
kokonaisvastuun perusteella. Vaikutuksen osalta arvioidaan tehtivin (ei sen lai-
minlyénnin) vaikutusta asiakkaan palvelu- ja tuotantoprosessiin.

Vastuu Pist.

Vastuulla tarkoitetaan tydntekijdlle annettujen ohjeiden valjyyttad ja tyonteki-
jan niiden perusteella tekemien ratkaisujen vaikutusta asiakkaan toimintaan.

1 Vastuu tyon suorittamisesta ja tuloksista on tavanomainen. Tyon lop- 6
putuloksella on merkitysta yleisen viihtyvyystason ylldpitoon

Tyon lopputuloksella on vaikutusta tuotanto- ja palveluprosessin hairiottomaan kulkuun | 11

Tyon tuloksilla on suora vaikutus palveluprosessin kulkuun. 17
Itsenaisilld pdatoksilla on olennainen vaikutus asiakkaan toimintaan.

4 Vastuu tyon suorittamisesta ja tuloksista on suuri 24
Vastuu itsenaisista paatoksista, joilla suuri merkitys laajalla toiminta-alueella

Olosuhteet

Hairitsevilld olosuhdehaitat vaikuttavat suoraan tyon tekemiseen ja vaikeut-
tavat tyontekoa merkittdvasti normaaleihin tydolosuhteisiin verrattuna.
Olosuhdehaitat saattavat edellyttdd normaalista poikkeavien suojavaatteiden tai
-vilineiden kiyttod. Tydolosuhteiden arvioinnissa on myds otettava huomioon
héiritsevien olosuhdehaittojen laatu ja maard suhteessa tydaikaan.

Olosuhteet Pist.

1 Tyopaikalla esiintyy olosuhdehaittoja, mutta ei hdiritsevdssa madrin. 4

Tyopaikalla esiintyy olosuhdehaittoja hdiritsevdassa maarin
tai tyd on keskiraskasta ja sita tehddan vaihtelevissa sddolosuhteissa
2 tai usein joudutaan poikkeuksellisiin toimenpiteisiin 7

3 Ty6 on raskasta ja/tai tyopaikalla esiintyy tyontekoa haittaavia olosuhdehaittoja 10

Vaativuusarvioinnin suorittaminen

Toiden vaativuuden arviointi tehdddn yhteistydssé tyonantajan jaluottamusmie-
hen kesken. Jos yrityksessa ei ole valittu luottamusmiesta, tyontekijat voivat vali-
ta keskuudestaan edustajan. Paikallisesti sopien voidaan tarvittaessa muodostaa
laajempi tydryhmd, jonka tehtdvanad on yrityksen téiden vaativuuden arviointi.
Palkkausjarjestelmdn tarkoituksena on, ettd kunkin yrityksen ty6t sijoitetaan
niiden vaativuuden perusteella oikeaan jarjestykseen.
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Arviointi suoritetaan tyotehtdvan todelliseen sisdltodn ja vaativuuteen perustu-
en. Arvioinnin kohteena ovat tyontekijan tyotehtavat, ei tyontekijd itse tai hanen
tyosuorituksensa. Tehtavien vaativuuttaarvioidaan niiden vakiintuneen sisallén
perusteella. Tehtavanimike, vanha tyosopimus tai muu tehtavankuvaus eivitai-
na kuvaa tehtdvan todellista, arviointihetken luonnetta.

Tyon vaativuus arvioidaan erikseen jokaisen vaativuustekijan osalta.

Tyontekijan jarjestelmdn mukainen palkka madraytyy sen vaativuusryhman mu-

kaan, johon kuuluvia téita tyontekija padasiassa tekee. Mikdli mikdan tyonvaa-

tivuusryhma ei muodosta selvasti suurinta osaa tehtavista toista ja tyo selvasti

muodostuu kahdesta tai useammasta vaativuudeltaan eritasoisesta tyotehtavas-

td on kaksi vaihtoehtoa:

- madritetddn tdiden vaativuuksien aikapainotteinen keskiarvo

- tehtdvitarvioidaan erikseen ja palkka maksetaan kustakin tydtehtavastd sen
mukaan kuin ty6tehtdvia on tehty (palkka vaihtelee kohteen mukaan)

Valinnan niistd vaihtoehdoista tekee tyonantaja.

Ellei arvioinnissa saavuteta yhteisymmarrystd, padttdda tyon vaativuudesta
tyonantaja.

Tyon vaativuuden méérittamisen vaiheet

1. Tehtévénkuvaukset

Ensimmadinen vaiheyrityksen uuden palkkausjarjestelman vaativuusluokittelun
toteuttamisessa on, ettd yrityksen tyotehtdvistd laaditaan tehtavankuvaukset.
Tehtavankuvauksissa eritelladan padasialliset tyotehtéavat riittavan pitkaltd ajan-
jaksolta, jotta satunnaiset vaihtelut eivat vaikuta. Niissd kuvataan tyon vaativuu-
teen olennaisesti vaikuttavat tyonosat.

2.Viitetehtavat

Arvioinnin helpottamiseksi voidaan yrityksissa, joissa on paljon erilaisia arvioi-
tavia tehtdvia, arvioinnin pohjaksi valita ns. viitetehtdvid. Tehtavien tulee muo-
dostaa edustava otos yrityksen kaikista arvioitavista tehtdvistd. Menettely on
luonteeltaan tekninen, eika se tarkoita, ettd viitetydt muodostaisivat valmiin ar-
viointituloksen, johon muiden téiden on sovittava. Viitetyot kuvataan kirjallisesti
tarkoituksenmukaisessalaajuudessasiten, ettd niitd voidaan tarvittaessa kayttaa
hyodyksi arvioitaessa soveltamislinjan pysyvyyttd myds pitkalld aikajanteella.

Muut esiintyvat tyot luokitellaan kiyttamalld arviointijarjestelmaa ja sen tuke-
na parivertailujarjestelmas, jolla téiden vaativuutta verrataan toisiinsa ja viite-
toiden vaativuuteen. Parivertailumenettelyd kadytettdessd kannattaa vertailua
suorittaa myos tekijakohtaisesti.
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Pienilla tyopaikoilla ei valttamatta ole tarpeellista maaritella viitetehtavia eika
tehdd kirjallisia tehtdvankuvauksia vaativuusarviointiavarten vaan tehtavat luo-
kitellaan suoraan arviointijarjestelmaa kayttaen. Talloinkin arvioijien tulee var-
mistua siitd, ettd he tuntevat luokiteltavat tehtavat sisalloltadn riittavan hyvin.

3. Viitetehtavien vaativuuden arviointi

Kun viitetehtdvat on kuvattu, arvioidaan viitetehtavien tyon vaativuus.
Arviointi tehddan siten, ettd kukin vaativuustekija arvioidaan samalla kertaa
kaikkien viitetehtdvien osalta. Ei siis pyritd arvioimaan viitetehtavaa kerralla
kokonaan.

Jarjestelmdn antama pisteluku kuvaa tehtdvan vaativuutta suhteessa muihin
luokiteltuihin tehtdviin.

Arvioinnin tulokset on syyta kirjata lomakkeelle. Samoin kirjataan perusteet,
joillaarviointi on tehty, jotta my6hemmin voidaan noudattaa samoja periaatteita
jatarvittaessaloytdd perusteet tehdyille tulkinnoille.

Tehtdvien vaativuuden arvioinnissa on syytd muistaa, ettd tyontekijan nykyista
palkkaryhmada ei voida kayttda vertailupohjana.

4. Muut tydt

Viitetehtdvien arvioinnin jilkeen arvioidaan muiden téiden vaativuus. Tama ta-
pahtuu vertailemalla niitd arviointijarjestelman perusteella mahdollisiin viite-
toihin ja keskendan.

5. Toiden sijoittaminen tydnvaativuusryhmiin

Kunkin tyontekijan tekeman tyckokonaisuuden vaativuus, joka on tyokohtaisen
palkanosan perustana, mddrdytyy tyon vaativuuden arviointijirjestelman pe-
rusteella. Arvioinnin tuloksena syntyy kullekin tydlle summapistemaard, jonka
perusteella madraytyy ko. tyon tydnvaativuusryhma.

6. Mallitehtavét
Mallitehtdvat antavat suuntaa erilaisten tyotehtdvien vaativuustasoista.

Tyonvaativuuden arviointivoidaan suorittaa mallitehtavien avulla, mikali malli-
tehtdvit vastaavat tyontekijan todellisia tydtehtdvid. On kuitenkin syytd huomi-
oida, ettd mallitehtavat ovat vain malleja erilaisista alalla esiintyvista tyotehta-
vistd. Jos tyontekijan todelliset tyotehtavat eivat kaikilta osin vastaa mallitehta-
vad, el mallitehtdvaa voi kdyttda sellaisenaan ja tyotehtdvan vaativuusluokittelu
on suoritettava pisteyttamalld edelld esitetylla tavalla.
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7. Muutokset ja tarkastukset
Arvioiduntyonvaativuudentuleevastatatyontodellistavaativuutta. Tydtehtdvien
tai olosuhteiden muuttuessa arvioidaan tyon vaativuus uudelleen.

Tyon vaativuuteen liittyvat tekijdt tarkistetaan sadnnollisesti tyénarviointiryh-
massa sovitulla tavalla. Suositeltavaa on, ettd tarkistus tehddan vuosittain. Tama
voisi tapahtua esimerkiksi tydehtosopimuksiin perustuvien palkantarkistusten
yhteydessa tai muuna sovittuna ajankohtana.

Tydntekijan palkka
Palkkausjdrjestelman palkkataulukko on kymmenportainen. Ty6kohtainen palk-
kamddrdytyy tyon vaativuusarvioinnissa saadun yhteispistemdardn osoittaman

vaativuusryhman mukaan.

Palkkausjdrjestelman palkkataulukko koskee tdysin tyokykyisid tyontekijoita.

Palkkataulukon rakenne
Vaativuusryhma | Pisteet Kuukausipalkka Tuntipalkka
1 harjoittelija | Harjoittelijan palkka on 90 % palk-
karyhman 2 palkasta.
2 17-20 Palkat madraytyvat kulloinkin voimassa
olevan tyoehtosopimuksen mukaan.
3 21-24
4 25-28
5 29-33
6 34-38
7 39-44
8 45-51
9 52-58
10 59-69
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Harjoittelijat

Tyontekijalle, jollaeiole tyotehtdvien edellyttimadn ammattitaitoa tai patevyyt-
tdjajonka tyotehtdvistd suoriutuminen edellyttdd ohjausta, voidaan maksaa har-
joittelijan palkkaa. Harjoittelijanpalkka on vaativuusryhmén 1 mukainen palkka.
Harjoittelulla tarkoitetaan lisdksi koulutukseen liittyvaa harjoittelujaksoaja har-
joittelijoina pidetadn myos koulujen loma-aikoina tydskentelevia koululaisia ja
opiskelijoita. Harjoitteluajalla tarkoitetaan sitd aikaa, jonka kuluessa tyon vaati-
ma suoritusvarmuus, normaali suoritustasoja tyotehtdvien edellyttima harkinta
keskimaarin saavutetaan. Harjoitteluaika maardytyy tyotehtavakohtaisesti.

Koulutuslisé

Koulutuslisd maksetaan henkilokohtaisen palkan pdille tyontekijdlle, joka on
kokonaisuudessaan suorittanut tyohonsa liittyvan perus-, ammatti- tai erikois-
ammattitutkinnon. Koulutuslisddn oikeuttavat tutkinnot, jotka on suoritettu
1.1.1997 jalkeen.

Koulutuslisdn saaminen edellyttdd, ettd suoritettu tutkinto liittyy olennaisesti
tyontekijan nykyisiin ty6tehtaviin ja ettd tyontekija esittdd tutkinnon suoritta-
misesta asianmukaisen todistuksen. Lisdd maksetaan hyviaksyttdvan todistuk-
sen esittdmistd seuraavan palkanmaksukauden alkamisesta lukien.
Koulutuslisa lasketaan taulukkopalkasta ja sen suuruus maaraytyy suoritetun
tutkinnon perusteella seuraavasti:

« perustutkinto 2 %

- ammattitutkinto3 %

- erikoisammattitutkinto 5 %

Koulutuslisd maksetaan tyontekijin suorittaman korkeimman tutkinnon
mukaisena.

Siirtyminen uuteen palkkausjérjestelméan

Uusi palkkausjirjestelma tulee voimaan 1.1.2011 ja korvaa seka Kiinteiston-
hoitoalan KIPARE-palkkausjarjestelmdn ettd Puhdistus- ja siivousalan palk-
kausjdrjestelmdn kaikilta osin 1.1.2011 alkaen. Uuden jdrjestelmdn mukainen
vaativuuden luokittelu tehdidn 30.6.2011 mennessa.

Jos tyontekijan henkilokohtainen palkka ei uuden vaativuudenluokittelun jal-
keen vastaa jarjestelman mukaista vahimmaispalkkaa, korjataan tyontekijan
palkka vastaamaan uuden palkkausjdrjestelman mukaista palkkaa.

Vaikka uusien palkkarakenteiden mukainen tyontekijan palkka jdisi pienem-
maksi kuin aikaisempi palkka, tyontekijan palkka ei laske uuteen palkkausjar-
jestelmadn siirryttdessa. Henkil6kohtaiseen palkkaan jad tallaisessa tilanteessa
erd, joka myohemmin saattaa leikkautua.
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Puhdistus-jasiivousalan palkkausjarjestelmidn mukainen kokemusvuosilisd seka
Kipare-palkkausjirjestelman mukainen henkilokohtainen palkan osuussédilyvat
tyontekijoiden euromdaraisind henkilokohtaisina lising, jotka eivat leikkaannu
palkankorotusten yhteydessd ennen 1.1.2013. Kyseisia lisii ei koroteta yleiskoro-
tuksilla vuosina 2011 ja 2012.

Uuden palkkausjdrjestelmdn kdyttoonoton yhteydessa poistetaan Puhdistus- ja
siivousalan palkkausjarjestelmadssd oleva maarays majoitusliikkeiden kerroshoi-
toty0Ostd, mutta kerroshoitotyostd sovitaan nykyisen tasoinen vihimmaispalkka.
Kerroshoitotydstd maksettavan palkan vihimmaistaso tarkistetaan kerran vuo-
dessa kiinteistopalvelualan ty6ehtosopimuksen taulukkokorotusten yhteydessa
(1.1. lukien). Vertailupalkka on sen vuosiportaan mukainen palkka, jolla tyonte-
kijan palkka on 31.12.2010.

Palkkausjarjestelmasta on laadittu liittojen yhteinen soveltamisopas
mallilomakkeineeen.
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LIITE 2

Kiinteistdpalvelualan tydntekijoiden tydajan lyhentdmista
koskeva poytakirja

18§ Soveltamisala

Vuosity6ajan lyhentdminen 100 tunnilla koskee niita tyontekijéita, joiden sdan-
nollinen ty6aika on 40 tuntia viikossa.

Lyhennystd vihentavat seuraavat vuosittain sadnnéllisesti toistuvat vapaat:
30 arkipdivaa pitempi vuosiloma

yliméaraiset sopimukseen tai kdytdntoon perustuvat vapaapaivat

2 § Vapaan kertyminen
Vapaata ansaitaankalenterivuonnatehdyistdsaannollisistd tydpaivistd seuraavasti:
tydpéivia véhintadn vapaapéivia / vapaatunteja
18 1 8
36 2 16
54 3 24
72 4 32
90 5 40
108 6 48
126 7 56
144 8 64
162 9 72
179 10 80
196 11 88
213 12,5 100

Tehdyiksisdaannollisiksi tyopdiviksilasketaan myds ne tyontekijan tydsta poissa-
olopdivét, joilta tydnantaja maksaa palkkaa tai ansionmenetysta. Tydajan lyhen-
nys ei kuitenkaan kerry vuosiloman aikana.
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3 § Vapaan antaminen

Tyoajan lyhentdminen tapahtuu ansiotasoa alentamatta. Lyhentdmisvapaat ker-
ryttavat vuosilomaa.

Kalenterivuoden aikana kertynyt vapaa on annettava tyontekijille viimeistadn
seuraavan vuoden syyskuun loppuun menness3, elleivit tydnantaja ja tyontekija
toisin sovi. Vapaa annetaan tyonantajan madradmanad ajankohtana. Vapaan an-
tamisesta pyritddn ilmoittamaan mahdollisimman hyvissd ajoin ja viimeistddn
viikkoa ennen sen antamista.

Vapaa annetaan kokonaisina pdivinad tyévuoro kerrallaan tai lyhentdmalla pai-
vittdistd ja/tai viikoittaista tydaikaa tyonantajan madrdadmin tavoin. Tyonantaja
ja tyontekija voivat sopia muista antamistavoista tai siitd, ettd vapaat korvataan
rahassa. Tama sopimus on syyta tehda kirjallisesti.

Poytakirjamerkinté:

Talld poytdkirjalla ei muuteta sellaisten Puhdistus- ja siivousalan tyontekijoita
koskevan tydehtosopimuksen piirissd tyoskennelleiden henkildiden lyhennys-
vapaakdytdntdd, joiden sddnndllinen tydaika 31.12.2005 oli 40 tuntia viikossa ja
joiden lyhennysvapaakdytdntond oli vapaan antaminen tydvuoro kerrallaan.

Poissaolot eivataiheutamuutoksia tyovuoroluetteloon merkittyihinlyhennyspdiviin.
4 § Tydsuhteen paattyminen

Jos tyontekijdlle tydsuhteen padttyessa ei ole annettu kertyneitd vapaita, mak-
setaan tyontekijille kertynyttd vapaata vastaava palkka keskituntiansion

perusteella.

Jos tyontekijdlle tydsuhteen paittyessd on annettu liikaa vapaata, saa tydnantaja
pidattda tatd vastaavan palkan tyontekijan lopputilista.

8 § Viikkoylityd

Mikali tyontekijan sadnnollinen tydaika lyhenee annettavien vapaapdivien joh-
dosta, maksetaan vapaapdivana tehdystd tyostd korvaus kuten viikoittaisesta
ylityosta.

Josvapaataannetaan lyhentdmalld paivittdista tai viikoittaista tydaikaa, makse-

taan vapaa-aikana tehdysta lisatyostd, joka ei ole vuorokautista tai viikoittaista
ylity6td, korvaus kuten viikoittaisesta ylitydsta.
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6 § Sopimuksen voimassaoloaika

Tdmad sopimus on voimassa kuten Kiinteistopalvelualan tyontekijoéita koskeva
tyoehtosopimus.

Helsingissd 21. pdivand lokakuuta 2005
KIINTEISTOPALVELUT ry

PALVELUALOJEN AMMATTILIITTO PAM ry
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LITE 3
Luottamusmiessopimus

Sopimuksen tarkoitus

Luottamusmiessopimuksen tarkoitus on edistdd tydnantajan ja tyontekijoiden
vélistd yhteistoimintaa yrityksen eri osa-alueilla ja ennaltaehkaistd ongelmien
syntymista.

Toimintaymparistén muutokset korostavat yhteistoiminnan ja paikallisen sopi-
misen tarkeyttd. Tyonantajiltajaluottamusmiehiltd vaaditaan ennakkoluuloton-
tasuhtautumistaajan haasteisiin. Tama edellyttda sidnnollistd vuorovaikutusta
tyonantajan ja luottamusmiehen valilla.

Muutosten johdosta luottamusmiestehtdvien hoidossa korostuu luottamusmie-
hen yhteistyokumppanin rooli yrityksen ja sen henkiléston erilaisissa kehitta-
mishankkeissa sekd parannettaessa yrityksen tuottavuutta ja tychyvinvointia.

Kiinteistopalvelualan tulevaisuuden haasteet, yhteiset kehittdmishankkeet ja
paikallinensopiminenedellyttavariittavankattavaaluottamusmiesjarjestelmaa,
jossa luottamusmiehilld on tarvittavat tiedot ja taidot tehtdviensd hoitamiseen.

18§ Soveltamisala

Tatd sopimusta noudatetaan Kiinteistopalvelualan tyontekijoitd koskevan tydeh-
tosopimuksen soveltamisalalla.

2 § Luottamusmiehen tehtavat

Luottamusmiehen tehtdvana on:

kehittda tyonantajan ja tyontekijoiden valistd yhteistyota

- edistdd ja yllapitad tyérauhaa

- osallistua paikallisten sopimusten tekemiseen

- edustaa toimialueensa jarjestdytyneitd tyontekijoita

- valvoa ja edistda tydehtosopimusten ja tydlainsddddnnon noudattamista
- osallistua paikallisten erimielisyyksien selvittdmiseen

- ollaaktiivinen kumppani yhteisissa tuottavuus- ja kehittdmishankkeissa

Luottamusmiehen toimivaltansa puitteissa tekeméd sopimus sitoo my6s hdnen
edustamiaan tyontekijoita.
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3 § Luottamusmiehen valinta

Luottamusmiehella tarkoitetaan padluottamusmiestd, alueellista padluottamus-
miestd ja paikallisluottamusmiesta.

Luottamusmiehen tulee olla asianomaisen yrityksen Kiinteistopalvelualan tyon-
tekijoita koskevan tydehtosopimuksen soveltamispiiriin kuuluva tyontekija ja
Palvelualojen ammattiliiton ammattiosaston jdsen.

Luottamusmies on tydsuhteessaan tyonantajaan samassa asemassa kuin yrityk-
sen muut tyontekijat.

Yleista
Luottamusmiehenvalitsevat neammattiosastoon kuuluvatyrityksen tyontekijat,
jotka tyoskentelevat valittavan luottamusmiehen toiminta-alueella.

Mikali luottamusmiehii esitetdadn valittavaksi yrityksen jollekin tyoehtosopi-
musalalle enemman kuin yksi, on valinnasta sovittava tyonantajan kanssa.

Ammattiosastolla on oikeus jarjestdd vaali tyopaikalla. Kaikille jasenille on va-
rattavatilaisuus osallistua vaaliin. Tydnantaja varaaammattiosaston nimedmille
henkil6ille tilaisuuden vaalin toimittamiseen. Vaalista on ilmoitettava tyénan-
tajalle viimeistddn 7 vuorokautta ennen vaalin toimittamista.

Luottamusmiehet
Luottamusmiehi ja heille varamiehid voidaan valita seuraavasti:

Péaluottamusmies
Pddluottamusmiesvoidaanvalitayritykseen, jossa tyoskentelee vihintdan kolme
tyontekijaa.

Valtakunnalliset ja laajalla maantieteelliselld alueella toimivat yritykset jaetaan
padluottamusmiestoiminnan tarkoituksenmukaisen hoitamisen kannalta use-
ampiin maantieteellisiin kokonaisuuksiin ottaen huomioon yrityksen liiketoi-
minnalliset ja hallinnolliset vastuualueet. Kyseisiin maantieteellisiin kokonai-
suuksiin valitaan alueelliset padluottamusmiehet.

Jos yritykseen on valittu useita alueellisia pddluottamusmiehia, he voivat vali-
ta keskuudestaan yrityksen padluottamusmiehen, jonka tehtdvanad on jarjestaa
myds koko yritystd koskevien yhteisten asioiden kasittely. Samassa yhteydessa
padluottamusmiehet sopivat yrityksen paaluottamusmiehen toimivaltuuksista.
Valitusta yrityksen padluottamusmiehestd sekd hinen toimivaltuuksistaan on
ilmoitettava tyonantajalle kirjallisesti.
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Yrityksessd, jossa luottamusmiesorganisaatio on rakennettu siten, ettd maantie-
teellisid alueita edustavat aluepadluottamusmiehet, on heille annettava tarvit-
taessa mahdollisuus kokoontua kasittelemddn yhteisid asioita. Kokoontumisten
maaristd jakaytannonjarjestelyistd sovitaan yrityskohtaisesti. Tydnantaja korvaa
kokoontumisesta aiheutuvat kulut.

Paikallisluottamusmies

Yritykseen, jolla on valtakunnallisesti laaja alueorganisaatio, voidaan valita pai-
kallisluottamusmiehid, jos asiasta sovitaan kirjallisesti tyénantajan ja padluot-
tamusmiehen kesken. Valittu paikallisluottamus edustaa sovitun alueensa tyon-
tekijoita kyseistd aluetta koskevissa asioissa.

Paikallisluottamusmiehen valitseminen

Tyonantajan ja padaluottamusmiehen sopiessa alueista, jonne valitaan paikallis-
luottamusmies, on otettava huomioon seuraavaa:

- yrityksen organisaatio- ja padtoksentekorakenne

- alueen hallinnollinen itsendisyys ja erillisyys

- henkil6stomaara

- yhteistyon, paikallisen sopimisen ja neuvottelujarjestelman kehittamistarpeet.

Varaluottamusmies

Luottamusmiehen on ilmoitettava tydnantajalle kirjallisesti milloin varaluotta-
musmies toimii luottamusmiehend. Toimiessaan luottamusmiehend varamie-
helld on luottamusmiehen oikeudet ja velvollisuudet.

Luottamusmieskorvaus siirtyy maksettavaksi varaluottamusmiehelle silta ajal-
ta, kun tdma toimii luottamusmiehena.

limoitukset tydnantajalle

Ammattiosaston on valittomasti ilmoitettava tyonantajalle kirjallisesti vali-
tuista luottamusmiehistd, heiddn varamiehistadn sekd luottamusmiestehtavien
padttymisestd. Luottamusmieheksi valitulla on sopimuksen mukainen luotta-
musmiesasema aikaisintaan siitd alkaen, kun valitusta luottamusmiehesta on
asianmukaisesti ilmoitettu tyonantajalle.

Tyonantajalle on valittomasti vaalikauden paattymisen jalkeen annettava kirjal-
linen ilmoitus luottamusmiestehtdvan jatkumisesta ilman vaaleja.

Saatuaan tiedon uusistaluottamusmiehista tydnantajan on ilmoitettava vastaava
tyonantajan edustaja valittomasti ja kirjallisesti luottamusmiehelle.

Muutostilanteet

Yrityksen tai sen osan toiminnan olennaisesti supistuessa tai laajentuessa tai
liikkeen luovutuksen, sulautumisen tai niihin verrattavan organisaatiomuu-
toksen johdosta paikalliset osapuolet saattavat luottamusmiesorganisaation
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mahdollisimman pian vastaamaan yrityksen tai sen osan muuttunutta kokoa ja
rakennetta.

4 § Luottamusmiehelle annettavat tiedot

Nailld maarayksilla ei supistetaluottamusmiehen oikeutta saada lainsdaddannds-
sd tai keskusjarjestosopimuksissa erikseen maariteltyja tietoja.

Jos syntyy epaselvyytta tai erimielisyytta tyontekijoiden palkasta tai tyosuhtee-
seen liittyvien lakien tai sopimusten soveltamisesta luottamusmiehelle anne-
taan kaikki tapauksen selvittdmiseen tarvittavat tiedot.

Tyonantajan on pyynnosta selvitettdava padaluottamusmiehelle yrityksen kaytta-
man tyonmitoitusjdrjestelman perusteet. Tyonantaja ja padluottamusmies voivat
sopia tarkemmasta tyonmitoituksen tarkastelusta yksittadisessa tyokohteessa.

Padluottamusmiehelld on oikeus pyynndsta saada toimialueensa tydntekijoista
seuraavat tiedot:

Kerran vuodessa

- suku- ja etunimet

- tyOpaikka ja organisatorinen osasto

- palkkaryhma tai vastaava, johon tyontekija tai hdnen suorittamansa tyo
kuuluu

- tyontekijéiden lukumaara sekd vuoden aikana tydssd olleiden erikseen tyohon
kutsuttavien tai muun tilapdisen henkil6ston lukumaara.

Puolivuosittain

- tietoirtisanotuista ja lomautetuista,

- tiedot madrdaikaisista tyontekijdista ja tydsuhteen sovittu kestoaika,

- koko- ja osa-aikaisten tyontekijoiden ja madraaikaisten lukumaara (YTL) seka
puolen vuoden aikana tydssd olleiden erikseen tyohon kutsuttavien tai muun
tilapdisen henkildston lukumaara kaksi kertaa vuodessa.

Kuukauden kuluessa tydsuhteiden alkamisesta
- uusien tyontekijoiden suku- ja etunimet seka palvelukseen tuloaika.

Padluottamusmiehelld on oikeus pyynnostd saadalisdksi seuraavat ryhmakohtai-
set tiedot toimialueensa tyontekijoistd edellyttden, ettd tiedot perustuvat yrityk-
sen muun toiminnan yhteydessa syntyvaan tietoaineistoon:

- keskimdardinen kuukausi- tai tuntipalkka ilman lisid

- keskimdardinen kuukausi- tai tuntipalkka lisineen

- tyotuntien kokonaismaara ja ylitydtuntien osuus tehdyista tydtunneista.
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Pddluottamusmiehelld on oikeus saada edelld mainitut tiedot kerran vuodessa
noudattaen tydehtosopimuksen palkkaryhmittelya. Tietoja, jotka koskevat kuut-
ta henkilda pienempia tyontekijaryhmig, ei anneta.

Padluottamusmiehelle annetaan pyynnosta selvitys siitd, millaisia tietoja ty6-
hoénoton yhteydessa kerataan.

Padluottamusmiehelld on oikeus perehtya hata- ja ylityostd ja niistd maksetusta
korotetusta palkasta laadittuun luetteloon.

Luottamusmiehen on pidettdva tehtaviensa hoitamista varten saamansa tiedot
luottamuksellisina.

5 § Tydstavapautus ja séilytystilat
Tydstévapautus

Luottamusmiehelld on oikeusriittdvadan vapautukseen tyostd luottamusmiesteh-
tdvien hoitamista varten.

Vapautusajan mdardssd huomioidaan mm. tyontekijoiden ja toimipaikkojen lu-
kumadard, toimipaikan sijainti ja yrityksen toiminnan luonne.
Luottamusmiestehtdvan hoitamista varten sovittuja viikkoaikoja voidaan myds
yhdistda. Vapautusajan ajankohdasta on sovittava tyonantajan tai hinen edusta-
jansa kanssa.

Tydstévapautusaika ja ajankayttd seké korvaus

Alla esitetyn taulukon mukainen tyostavapautusaika annetaan ainoastaan yri-
tyksen padluottamusmiehelle, ellei yrityskohtaisesti toisin sovita.

Luottamusmiestehtdvien hoitamisesta maksetaan luottamusmieskorvausta ai-
noastaan yrityksen padluottamusmiehelle, ellei yrityskohtaisesti toisin sovita.
Padluottamusmiehelleannetaan vapautusta tyostd hanen toimialueeseen kuulu-
vien tyontekijoiden lukumadrdn perusteella seuraavasti:

tydntekijamadra tuntia/viikko €/kk 31.3.2012 asti | €/kk1.4.2012
alle 20 tarpeen mukaan ei korvausta ei korvausta
20-50 2 63 66
51-150 4 63 66
151-300 7 63 66
301-500 20 85 89
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501-800 30 100 105
801- kokonaan 125 131

Tyontekijamaara todetaan puolivuosittain.

Luottamusmiehelld on oikeus kiyda toimialueeseensa kuuluvissa tyckohteissa,
kunvierailun ajankohdastaja muista noudatettavista kdytdnnoistd sovitaan etu-
kéteen tyonantajan tai timan edustajan ja luottamusmiehen kesken.

Tydskentelypuitteet

Luottamusmiehelle annetaan tyopaikan olosuhteet huomioon ottaen riittavasti
sdilytystilaa tarvitsemilleen asiakirjoille ja tarvittaessa oikeus kayttda tyénan-
tajan hallinnassa olevaa tarkoituksenmukaista toimistotilaa ja tavanomaisia
toimistovadlineita.

Tavanomaisten toimistovalineiden kasitteen piiriin kuuluvat myos yrityksessa
yleisestikidytossa olevatatk-laitteetjaniihin liittyvat ohjelmat sekd internetyhte-
ys (sahkoposti). Arvioinnissa otetaan huomioon mm. yrityksen koko, luottamus-
miehen tehtdvienlaajuusjaedellyttima tarve sekd ajankdyton maara. Kdytannon
jarjestelyistd sovitaan paikallisesti.

TyOnantajajaluottamusmies sopivatyrityksen koko, yrityksessd yleisesti kdytossa
olevat tieto- ja tiedotusjdrjestelmdt sekd muut tydpaikan olosuhteet huomioon
ottaen osapuolille sopivasta jarjestelystd, jolla luottamusmiehen on mahdollista
sddnnollisestitiedottaa luottamustehtdviin kuuluvista asioista edustamilleen ja
uusille tyontekijoille.

6 § Ansiomenetyksen korvaus

Ansiomenetys

Tyonantaja korvaa luottamusmiehelle luottamusmiestehtdvan hoitamisesta ai-
heutuneen sddnnollisen tydajan ansiomenetyksen. Ansionmenetys tydstavapau-
tuksen ajalta korvataan timan tydehtosopimuksen 9.2 §:n mukaan.
Luottamusmiehen tehdessé tyonantajan kanssa sovittuja tehtdvid tyonantajan
tieten sadnnollisen tydajan ulkopuolella maksetaan lisd- tai ylityokorvaukset
tyoehtosopimuksen mukaisesti.

Matkakustannukset

Luottamusmiehen matkustaessa tydnantajan tieten tyonantajan kanssa sovit-
tujen luottamusmiestehtdvien takia maksetaan matkakorvaukset yrityksessa
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noudatettavan kdytdnnon mukaan.

Luottamusmiehen kiyttdessd matkustamiseen tydnantajan suostumuksella
omaa autoa maksetaan kilometrikorvaus.

Padluottamusmiehen ansiokehitys

Padluottamusmiehen ansiokehityksen tulee vastata vihintddn yrityksen asian-
omaisen ammattiryhman vastaavien tyontekijoiden keskimaardistd ansiokehi-
tystd. Vertailuryhmana pidetddn sitd yrityksen ammattiryhmada, johon pailuot-
tamusmies kuuluu.

78§ Luottamusmiehen koulutus

Luottamusmiehelld on oikeus osallistua koulutussopimuksen mukaiseen
koulutukseen.

Ty6nantaja ja padluottamusmies selvittavat luottamusmiestehtdavan aikana,
edellyttaaké ammattitaidon yllapitiminen, joko entiseen tai vastaavaan tyohon,
sellaisen ammatillisen koulutuksen antamista, jota jarjestetian myos muille
tyontekijoille.

Padluottamusmiestehtdvan padttymisen jalkeen padluottamusmies ja tydnan-
taja selvittavat yhdessd, edellyttddako tyontekijain ammattitaidon yllapitiminen
entisessa tai vastaavassa tyossda ammatillista koulutusta. Tyonantaja jarjestda
selvityksen edellyttaman koulutuksen.

8 § Tydsuhdeturva
Syrjintakielto

Luottamusmiesta ei saa luottamusmiestehtavan takia erottaa tyostd eikda muu-
toinkaan syrjia.

Luottamusmiestad ei saa luottamusmiestehtdvan aikana tai sen johdosta siirtaa
alempipalkkaiseen kuin missa han oli valituksi tullessa.

Taloudelliset ja tuotannolliset irtisanomisperusteet
Irtisanottaessa tai lomautettaessa yrityksen henkilostoa taloudellisilla tai tuo-
tannollisilla perusteilla ei tdllaista toimenpidettd saa kohdistaa padluottamus-

mieheen, ellei yrityksen tai pddluottamusmiehen toimialueena olevan yrityksen
osan toimintaa keskeytetd kokonaan.
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Yhteisestitodettaessa tai tydnantajan muutoin naissi neuvotteluissa yksildidysti

osoittaessa ettei pddluottamusmiehelle voida tarjota hanen ammattiaan vastaa-

vaa tai hdnelle muutoin sopivaa tyotd, edelld esitetystd voidaan poiketa.

Padluottamusmies voidaan irtisanoa tai lomauttaa hanen tyonsa padttyessa ko-

konaan, jos:

- tyOnantaja ei voi jarjestdd hinelle ammattitaitoa vastaavaa tai muutoin sopivaa
tyota tai

- tyOnantaja ei voi kouluttaa hantd muuhun tychon tydsopimuslain 7:4 §:ssd
tarkoitetulla tavalla.

Yksildsuoja

Luottamusmiestd ei saa irtisanoa hdnestd johtuvasta syystd ilman edustamiensa
tyontekijoiden suostumusta (TSL 7:10 § 1 mom..).

Luottamusmiehen tydsopimusta ei saa purkaa tai kasitelld purkautuneena vas-
toin ty6sopimuslain 8:1-3 pykalien sadnnoksia.

Luottamusmiehen ja tyonantajan valille voi syntya eri syistd ongelmia, jotka
kirjistyessddn voivat johtaa siihen, ettd tyonantaja harkitsee luottamusmiehen
tyosuhteen padttamistd. Kun liitot ovat saaneet edelld todetusta tiedon, niiden
tulee viipymattd kaynnistad neuvottelut sen selvittimiseksi mitka syyt, olosuh-
teet ja tosiseikat ovat aiheuttaneet tilanteen. Neuvottelut kiyddan tarpeeton-
ta viivytystad valttden siten, ettd tydsopimuslain mukaisia aikarajoja ei yliteta.
Neuvotteluiden tavoitteena on pyrkid yhteiseen kannanottoon niistd edellytyk-
sistd, joilla luottamusmiehen ja tyonantajan keskindinen, tydsuhteen perusta-
na oleva luottamus voitaisiin palauttaa. Tatd neuvottelumenettelya sovelletaan
myos varaluottamusmieheen. Muilta osin tyésuhdeturvaa koskevat maaraykset
eivdt koske varaluottamusmiestd, paitsi milloin varaluottamusmies toimii var-
sinaisen luottamusmiehen sijaisena.

Ehdokassuoja

Tyosuhdeturvamaarayksia noudatetaan padluottamusmiesehdokkaaseen, jonka
asettamisesta on ilmoitettu tyonantajalle kirjallisesti.

Ehdokassuoja alkaa aikaisintaan kolme kuukautta ennen pailuottamusmiehen
toimikauden alkua. Ehdokassuoja pddttyy muiden kuin valituksi tulleen osalta
vaalin jarjestdjan todettua vaalituloksen.

Jilkisuoja

Ty6suhdeturvamairayksiad sovelletaan my6s pailuottamusmiehend toiminee-
seen tyontekijadan kuusi kuukautta hdnen padluottamusmiestehtavinsa paatty-
misen jalkeen.
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Korvaukset

Luottamusmiehelle, jonka tyésopimus on paitetty timan sopimuksen vastaises-
ti, tybnantajan on suoritettava korvauksena vahintdan 10 ja enintddn 30 kuukau-
den palkka. Korvaus on maarattdva samojen perusteiden mukaan kuin tygsopi-
muslain 12:2 §:n 2 momentissa on sdddetty ja tdlloin on otettava huomioon myds
tyontekijan luottamusmiesasema.

Liitot voivat yksittdistapauksissa sopia myos 10 kuukauden palkkaa pienemmasta
korvauksesta.

9 § Neuvottelujarjestys

Neuvottelujarjestys maaraytyy Kiinteistopalvelualan tyontekijoitd koskevan tyd-
ehtosopimuksen 26 §:n mukaan.

10 § Sopimuksen voimassaolo

Tdma sopimus on voimassa 1.5.2010 alkaen toistaiseksi. Irtisanomisaika on kaksi
kuukautta.
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LITE 4
Koulutussopimus
18§ Koulutustydryhmé

Sopimuksen tarkoittaman ammattiyhdistyskoulutuksen toimeenpanoa varten
on koulutustydryhm4, johon kumpikin osapuoli nimeda kaksi edustajaa.

Koulutustyéryhma hyvaksyy kurssit kalenterivuodeksi kerrallaan. Kursseja voi-
daan tarpeen vaatiessa hyviaksya myos kesken kalenterivuoden.

Hyvéaksymispadtosta tehdessddn koulutustyéryhmaén tulee kiinnittdd huomiota
siihen, ettd tarvittaessa myds viikkoa lyhyempia ja paikallisia kursseja hyvaksy-
tddn korvausten piiriin.

Koulutustyéryhmalle annetaan ennen kurssin hyvaksymispdatosta selvi-
tys kurssin tavoitteista, opetusohjelmasta, ajankohdasta, jarjestimispaikasta,
kohderyhmastd ja muista koulutustydryhman mahdollisesti pyytdmista tie-
doista. Kurssin hyvaksymisen edellytyksena on yhteisesti todettu koulutustar-
ve. Koulutustyéryhmallda on mahdollisuus seurata opetusta hyviksymalldan
kurssilla.

Liitot tiedottavat koulutustydoryhman seuraavalle vuodelle hyvaksymat kurssit
viimeistian kaksi kuukautta ennen ensimmadisen kurssin alkua.

2 § Ammatillinen jatko-, tdydennys- ja uudelleenkoulutus

Ty6nantajan antaessa tyontekijialle ammatillista koulutusta tai lahettdessdan
tyontekijain hdnen ammattiinsa liittyvaan koulutustilaisuuteen, koulutuksen
aiheuttamat kustannukset ja sddnnollisen tydajan ansionmenetys korvataan. Jos
koulutus tapahtuu tydajan ulkopuolella, tyontekijalle korvataan siita johtuvat
suoranaiset kustannukset. Ennen koulutustilaisuuteen ilmoittautumista tode-
taan, onko kysymyksessd taman pykaldn mukainen koulutus.

Sadnnollisen tydajan ansionmenetys korvataan keskituntiansion mukaan.
Matkakustannukset korvataan halvimman kulkuneuvon mukaan.

Liitot suosittelevat, ettd alanammattitaitoisen tydvoiman turvaamiseksijalisdad-
miseksi tyontekijoilleannetaan mahdollisuus osallistuaammattitaitoa tukeviin
jakehittaviin koulutuksiin. Liitot suosittelevat lisdksi, ettd tyonantaja osallistuu
tyontekijalle koulutusajalta syntyviin kustannuksiin, mikali koulutuksen tarkoi-
tuksenmukaisuudesta padstddn yhteisymmarrykseen tynantajan ja tyontekijan
valilla.
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3 § Yhteinen koulutus

Yhteistd koulutusta on esimerkiksi yhteistoimintasopimuksen edellyttdma yh-
teinen koulutus, osallistumisjarjestelmiin liittyva koulutus ja tydsuojeluyhteis-
tyon kannalta tarpeelliset yritysten tai Ty6turvallisuuskeskuksen jarjestamat
perus- ja erikoiskurssit.

Koulutukseen osallistumisesta sovitaan tyopaikkakohtaisesti tydnantajan ja
tyontekijan tai luottamusmiehen kesken tai muulla tydpaikkakohtaisesti sovit-
tavalla tavalla. Koulutukseen osallistuminen korvataan samalla tavalla kuin2 §
mukainen koulutus.

4 § Ammattiyhdistyskoulutus
1. Tydsuhteen sdilyminen ja ilmoitusajat

HenKkil6ston edustajalle annetaan tydsuhteen katkeamatta tilaisuus osallistua
koulutustyéryhmassd hyvaksytylle enintddn kuukauden kestaville kurssille,
mikali kurssille osallistuminen voi tapahtua tuottamatta yritykselle tuntuvaa
haittaa.

Henkiloston edustaja voi osallistua vuoden aikana yhdelle samansisiltoiselle
kurssille.

Jos kysymyksessd on enintdan kaksi viikkoa kestava kurssikokonaisuus ja koulu-
tusta jarjestetddn useammassa kuin yhdessa jaksossa, henkil6llad on oikeus osal-
listua vuoden aikana kaikille kurssijaksoille.

Kielteisessd tapauksessa ko. henkiloston edustajalle ilmoitetaan viimeistddn 10
pdivdand ennen kurssin alkua syy, jonka vuoksi vapaan myontdminen tuottaisi
tuntuvaa haittaa.

[Imoitus aikomuksesta osallistua kurssille on tehtdvda mahdollisimman aikaisin.
Jos kurssi kestdd enintddn yhden viikon, ilmoitus on annettava vahintdan kolme
viikkoa ennen kurssin alkua. Jos kysymys on pitemmasta kurssista, ilmoitus on
annettava vihintadn kuusi viikkoa ennen kurssin alkua.

Liitontyosuojelukoulutus pyritddn suuntaamaanerityisestitydsuojeluvaltuutetuille.
2. Korvaukset

Pidluottamusmies, pddluottamusmiehen varamies ja tydsuojeluvaltuutettu saa-
vat osallistua koulutustyéryhmén hyvaksymadlle kurssille ilman, ettd heiddn

palkkaansa vahennetddn.
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Luottamusmiehen osaltaansionmenetys korvataan enintddan kahden viikon ajal-
ta ja tyosuojeluvaltuutetun osalta enintddn yhden viikon ajalta. Ansion mene-
tyksen korvaamisen edellytyksend on lisdksi se, ettd asianomainen kurssi liittyy
osanottajan yhteistyotehtavaan yrityksessa.

Ansionmenetys korvataan keskituntiansion mukaan.

5 § Muut edut

Osallistuminen 4 §:n mukaiseen koulutukseen ei vihennd vuosiloma-, eldke- tai
ndihin verrattavia etuuksia.

6 § Voimassaoloaika

Tamad sopimus on voimassa toistaiseksi. Irtisanomisaika on kolme kuukautta.
Helsingissa 21. paivana lokakuuta 2005
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LITES
Vikivallan uhan torjumista koskeva poytakirja
Uhan arviointi

Ty6nantajan tydturvallisuuslain mukainen vaaranarviointi tulee palvelutyoteh-
tavissd sisaltdd myos tyopaikkaan kohdistuvanvikivallan uhanarvioinnin, jonka
péivitystarve kartoitetaan vahintddn kerran kalenterivuodessa.

Arvioinnissa otetaan huomioon muun muassa tyéskentely yksin, varsinkin il-
ta- jayoaikaan seka tyokohteeseen kohdistuneet ja tyckohteen lahiymparistossa
sattuneet vakivaltatapaukset

Arvioidun vaaran perusteella tyonantajan tulee yhdessd asiakkaan kanssa jarjes-
tda tyo ja tybolosuhteet siten, ettd vakivallan uhkaa voidaan torjua tai vahentaa.

Uhan torjunta

Ty6sopimusta tehtdessd selvitetddn tyontekijalle tyohon sisdltyva mahdollinen
yksintyoskentely ja sen tyoturvallisuusriskit.

Vikivallanuhkaa voidaan torjua muun muassa:

- laatimalla menettelytapaohjeet vakivaltatilanteen varalle

- antamalla tydntekijalle riittava opastus tai koulutus kaytdssd oleviin turva- ja
hilytysjarjestelmiin

- huomioimalla arvioinnissa todetun vikivallan uhka tyévoiman mitoituksessa
seka tyovuoro- ja tydaikasuunnittelussa

- varmistamalla yhteydensaanti poliisiin tai vartiointiliikkeeseen, esimerkiksi
puhelimella

Uhkatilanteiden jélkihoito

Ty6nantaja jarjestad tarvittavan jalkihoidon.
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LITE6

PAIVYSTYSSOPIMUS
Sopimuksen Tyonantaja
osapuolet "
Tyontekija
Sopimuksen Sopimus on voimassa toistaiseksi ja se alkaa:

voimassaolo

Sopimus on maaraaikainen ja se alkaa:
ja paattyy:

Toistaiseksi voimassa oleva pdivystyssopi-
mus on irtisanottavissa osapuolen taholta

14 vuorokauden irtisanomisaikaa noudattaen
kuukauden irtisanomisaikaa noudattaen

Pdivystysmuoto

Tuntipdivystys:
Viikkopdivystys:

Pdivystdjdn saa- minuuttia
pumisaika tyohon

Pdivystyskorvaus € / tunti
paivystysajalta € / viikko

Paivystysaikana tehdysta tyosta maksetaan tyo-
ehtosopimuksen mukainen palkka.

Pdivays ja
allekirjoitus

Tata sopimusta on tehty kaksi yhdenmukais-
ta kappaletta, yksi kummallekin osapuolelle.

Paikka Aika

Tyonantajan edusta-
jan allekirjoitus

Tyontekijan allekirjoitus
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LITE7

Poytakirja Kiinteistopalvelualan tydntekijoita koskevan tydehtosopimuksen
solmimiseksi

Sopimuksen voimassaolo

Kiinteistopalvelualan tyontekijoitd koskeva tydehtosopimus on voimassa
1.11.2011-30.11.2013.

Palkankorotukset
Palkankorotukset vuonna 2012

Yleiskorotus
Tyontekijoiden 31.12.2011 voimassaolevia kuukausi- ja tuntipalkkoja korotetaan
1.1.2012 alkaen yleiskorotuksella, jonka suuruus on 2,4 prosenttia.

Taulukkopalkankorotukset

Tyoehtosopimuksenvihimmaispalkkataulukoita korotetaani1.1.2012alkaen2,4 %
suuruisella yleiskorotuksella seka erilliselld ansioita kehittavalla taulukkokoro-
tuksella, jonka suuruus on 2,5 % + 0,05 euroa tunnilta.

Tydaikalisat
Tyoaikalisid korotetaan 1.1.2012 lukien 2,4 %.

Kertaerd
Tyontekijdlle maksetaan 150 euroa1.5.2012 taildhinna sen jdlkeen olevan palkan-
maksun yhteydessa edellyttden, ettd tydsuhde on alkanut viimeistddn 1.10.2011.

Osa-aikaiselle tyontekijdlle maksettava summa lasketaan keskituntiansion pe-
rusteellajase on samassa suhteessaalempikuin osa-aikaisen tydntekijan tydaika
on taytta tydaikaa lyhyempi.

Jos tyontekija on 1.5.2012 palkattomalla vapaalla, maksetaan kertaerd ty6hon pa-
luun jilkeen ldhinnd seuraavan palkanmaksun yhteydessa.

Kertaeran maksaminen edellyttdd, ettd tydmarkkinakeskusjarjestdjen
13.10.2011 allekirjoittama raamisopimus Suomen Kkilpailukyvyn ja tyo6llisyyden

turvaamisesta toteutuu.

Luottamushenkildiden korvaukset
Luottamushenkildiden korvauksia korotetaan 1.4.2012 lukien 5 %.
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Palkankorotukset vuonna 2013
Yleiskorotus

Tyontekijoiden 31.12.2012 voimassaolevia kuukausi- ja tuntipalkkoja korotetaan
1.1.2013 alkaen yleiskorotuksella, jonka suuruus on 1,9 prosenttia.

Taulukkopalkankorotukset

Tyoehtosopimuksen vihimmaispalkkataulukoita korotetaan 1.1.2013 yleiskoro-
tuksella 1,9 % suuruisella yleiskorotuksella seka erilliselld ansioita kehittavalla
taulukkokorotuksella, jonka suuruus on 3,5 % + 0,03 euroa tunnilta.

Tydaikalisat
Tyoaikalisid korotetaan 1.1.2013 lukien 1,9 %.

Yleislauseke kaksi- ja kolmikantatydryhmien tulosten varalta

Osapuolet toteavat, ettd keskusjarjestot asettavat 13.10.2011 solmitun raamisopi-
muksen mukaiset tyéryhmat. Liitot neuvottelevat tydryhmien esitysten pohjalta
tarvittavista muutoksista.

Merkittévét poikkeamat taloudellisessa kehityksessa

Mikali keskusjdrjestot yhdessd arvioivat, ettd talouden kehitys poikkeaa erittdin
merkittdvasti sopimuksen tekohetkelld arvioidusta, voivat ne suositella alakoh-
taisten sopimusten irtisanomista. Mikali keskusjarjestdt suosittelevat sopimuk-

sen irtisanomista, sopijaosapuolet timan perusteella neuvottelevat ja arvioivat
poikkeaman vaikutuksia.

Sopimuksen raukeaminen

Jos 13.10.2011 allekirjoitetun raamisopimuksen kattavuutta ei todeta riittavaksi,
tdma sopimus voidaan irtisanoa 30.9.2012 mennessd padttymaan 31.10.2012.

Jatkuvan neuvottelun periaate

Osapuolet sitoutuvat neuvottelemaan sopimuskauden aikana kummankin osa-
puolen esille ottamista toimialaa ja toimintaymparist6ad koskevista asioista.

Kiinteistdpalvelualan tydntekijoiden palkkausjarjestelmiin kehittaminen

Osapuolet sitoutuvat kehittdimaan ja korjaamaan jarjestelmaa ja sen valvontaa
seuraavin toimenpitein:
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Perustetaan seurantaryhmg, joka selvittad palkkausjarjestelman toimivuutta ja
sithen mahdollisestiliittyvid epaselvyyksid seka tekee tarvittaessa esityksid palk-
kausjdrjestelman kehittdmiseksi. Seurantaryhmassd on oltava pysyvind jasenina
tyomarkkinaosapuolten edustajat ja tarvittaessa tapauskohtaisesti yritysten ja
tyontekijoiden edustajat. Seurantaryhmalld on oikeus saada ryhmadn sisdiseen
kayttoon yritysten kayttamat sovellukset palkkausjarjestelmastd, jotta vaati-
vuuteen perustuvien kriteerien seuranta on mahdollista. Lisdksi seurantaryh-
man tulee selvittdd palkkausjarjestelmdn kayttoonoton yhteydessa poistuneen
korvauksen kompensoinnin toimivuus.

Seurantaryhma kasittelee myos palkkausjarjestelmaa koskevat erimieliseksi
jddneet asiat. Jos seurantaryhma ei padase yksimielisyyteen, seurantaryhmaan
kutsutaan erikseen sovittu ulkopuolinen jdsen.

Osapuolet tekevit tarvittavat toimenpiteet ja muutokset jarjestelman toimivuu-
denjaseurannanselkeyttdmiseksi. Pienilleyrityksille tehddan yksinkertaistettu
malli.

Koulutuslisa

Koulutuslisa lasketaan taulukkopalkasta ja seuraa omana osanaan palkkausjar-
jestelmdssda. Koulutuslisd maksetaan henkil6kohtaisen palkan paille 1.1.2012
alkaen. Koulutuslisddn oikeuttavat tutkinnot, jotka on suoritettu1.1.1997jilkeen.

Mikali tyontekija on jo saanut koulutuslisdn tai osan siitd henkil6kohtaisen pal-
kanlisaksi, ei koulutuslisad taisen osaa endd makseta uudelleen, vaan maksetaan
koulutuslisdn ja jo maksetun osuuden erotus.

Osapuolet suosittelevat vuoden 2011 palkkausjarjestelmdn kiyttoonoton yhtey-
dessd syntyneiden koulutuslisddn liittyvien, mahdollisten erimielisyyksien rat-
kaisemista yrityskohtaisesti.

Koulutusoikeus

Tyomarkkinoiden keskusjarjestot ovat 13.10.2011 signeeratun raamiratkaisun
osana hyvaksyneet maan hallituksen tavoitteen tyonantajien kannustamiseksi
lisdidmadn osaamista ja tuottavuutta edistdvaa koulutusta seuraavasti:

Tydeldmén kehittaminen

Valtio kdynnistdd osana tydmarkkinajirjestéjen sopimusta kolmikantaisten lain-
sddddntohankkeiden valmistelun.

Toimivien tydmarkkinoiden ja henkiloston osaamiseen kehittamiseksi hallitus
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onvalmis kdynnistimaan valmistelun myos koulutus- ja hyvinvointivihennyk-
sen kayttoonottamiseksi yritysverotuksessa erityiselld verovahennyksella.

Tavoitteena on, ettd tyonantajia kannustetaan lisidmaan henkildston osaamista
kehittavad koulutuspanostusta. Nain tyontekija voi tydnantajan maaralla tavalla
osallistua vuosittain kolmen paivdn ajan osaamistalisadvaan koulutukseen. Talla
tavalla voidaan henkildston osaamista kehittavaa koulutusta lisita ja kohdistaa
sitd lisidmaan nykyistd koulutukseen osallistuvien tyontekijoiden maaraa. Naita
péivid voidaan yli 55 -vuotiaiden kohdalla kdyttda myds tyokyvyn edistimiseen
jaty6hyvinvoinnin parantamiseen.

Veroviahennyksen tavoitteena on edistdd osaamisen kehittdmistd ja muutostilan-
teisiin varautumista seka tydurien pidentamista.

Uuden jarjestelman kriteereistd, kdyttoonoton pelisddnnoistd ja toimeenpanosta
valmistellaan kolmikantaisesti esitys 31.5.2012 mennessa. Vastaava jarjestely to-
teutetaan julkisella sektorilla. Jarjestelma otetaan kaytt66n 1.1.2013.

Yritysten henkilostosuunnitelmia tai vastaavia tarkistetaan siten, ettd niissa
mahdollistetaan edelld mainittu jarjestely”

Tydryhmit

Tydaika

Sopimusosapuolet perustavat tydaikatyoryhman, joka selvittda sopimuskauden
aikanatyoehtosopimuksen tyéaikamadrdysten sopivuuden toimialalle sekd tekee
tarvittaessa esityksen tydaikamaardysten muutoksista.

Paikallinen sopiminen
Sopimusosapuolet perustavat tyoryhman, joka selvittad sopimuskauden aika-
na paikallisen sopimisen mahdollisuuksien lisddmistd seka tekee tarvittavat
muutosesitykset.

Tydhyvinvointi

Sopimusosapuolet perustavat tydoryhmadn, joka selvittad sopimuskauden aikana
mitd alan yrityksen ovat tehneet ty6hyvinvoinnin ja tydssd jaksamisen edista-
miseksi ja seuraa ja huomioi Ahtelan tyéryhmadn tyon tuloksia.

Tydperdinen maahanmuutto

Sopimusosapuolet perustavat tyéryhman, joka selvittda, miten liitot voivat yh-
teisesti edistdd eettisyyttd ja lainmukaisuutta ulkomaisten tyontekijoiden rek-
rytoinnissa ja kuinka tydperdisen maahanmuuton lieveilmioita voidaan torjua.
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Toimenpiteet samapalkkatavoitteen edistamiseksi

Sopimusosapuolet sitoutuvat sukupuolten vdlisen tasa-arvon ja samapalkkai-
suuden edistimiseen tydpaikoilla tasa-arvolain mukaisesti. Sopimusosapuolet
selvittavat yhteisessa tydryhmassa sopimuskausittain, miten tasa-arvo sopimus-
alalla on kehittynyt. Tilastoaineistona kdytetdadn Elinkeinoeldman keskusliiton
ansiotasotilastoja ja muita sopimusosapuolten tekemid selvityksid. Seurantaaloi-
tetaan vuodesta 2011.

Selvitys tehdaén sopimuskausittain

- selvitetddn miesten ja naisten prosentuaaliset osuudet ja palkat eri
vaativuusryhmissa

- selvitetddan miesten ja naisten valiset palkkaerot vaativuusryhmien sisdlld ja
niiden valilla

- selvitetddn alan tasa-arvosuunnitelmien ja palkkakartoitusten madrd alan
jasenyrityksille kohdistetulla kyselylld

- laaditaan yhteiset ohjeet tasa-arvosuunnitelmien ja palkkakartoitusten laati-
miseksi alalle

- arvioidaan ty6ehtosopimuksen sukupuolivaikutukset

Sopimusosapuolet selvittivat mahdollisuutta osallistua hallituksen samapalk-
kaisuusohjelman kehittdmishankkeeseen, jossa arvioidaan tyo ja virkaehtoso-
pimusten tasa-arvo- ja samapalkkaisuusvaikutuksia. Osapuolet madrittelevat
yhdessd arvioinnin piiriin kuuluvat asiat. Hanke toteutetaan yhdessd STM:n vir-
kamiesten ja liittojen edustajien kanssa.

Poytakirjakappaleet

Tatd poytdkirjaa onlaadittu kaksisamansisdltoistd kappaletta, yksi kummallekin
sopijapuolelle.

Poytakirjan tarkastus

Poytakirja katsotaan sopijapuolen allekirjoituksilla tulleen tarkastetuksi ja
hyvaksytyksi.

Helsingissd 15. pdivdnd marraskuuta 2011
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