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Tyohyvinvoinnin edistaminen

Ty6hyvinvoinnilla tarkoitetaan sita, ettad tyo on mielekdsta ja sujuvaa turvallisessa, terveytta edistavassa
seka tyouraa tukevassa tydymparistossa ja tyoyhteisossa. Tutkimukset osoittavat, etta tydhyvinvoinnin
kehittdminen voi lisata myos tydn tuottavuutta. Tydhyvinvoinnin rakentamiseen osallistuu koko tydyhteiso.

Saannollisesti kaytavat kehityskeskustelut ovat oleellinen osa tyéhyvinvoinnin edistamista.
kehityskeskusteluissa kasitellaan tyontekijan tyduraa ja tydssa jaksamista fyysisen ja psyykkisen
kuormittavuuden kannalta tyontekijan yksil6lliset piirteet huomioiden. Samalla voidaan tarkastella
tyontekijan ikdantymisen mahdollisia vaikutuksia tydkykyyn ja tyotehtaviin.

Tyopaikalle suositellaan laadittavaksi yhteistoiminnassa yrityksen tyontekijoiden kanssa
tyohyvinvointiohjelma tai toimenpiteet tydhyvinvoinnin edistamiseksi. Toimenpiteita voidaan kasitella
myos osana kehityskeskustelua.

Toimenpiteissa voidaan huomioida esimerkiksi:
e  Tyon hallinnan ja osaamisen varmistaminen

Osaamisen varmistaminen ja tyon hallinta ovat tarkedssa roolissa koko tyduran ajan. Ne ovat myos
kiinted osa tyoturvallisuutta. Osaamisen jatkuva kehittaminen lisaa tyossadjaksamista ja tyon
tuottavuutta. Osaamisen kehittymiseen ja tyon hallintaan voivat vaikuttavat seka tyonantaja etta
tyontekija itse.

Tyon hallintaan ja osaamisen varmistamiseen kuuluu joka pédivaiseen tyontekoon. Erityisesti ndita
tulee kuitenkin kasitella osana kehityskeskustelua. Huomio tulisi kiinnittaa eri-ikaisten, tyéuransa
eri vaiheissa olevien ja erilaisella ammattitaidolla varustettujen tyontekijoiden ja tyontekijaryhmien
oppimis- ja kehittymistarpeisiin ja erilaisiin tapoihin oppia ja kehittda valmiuksia. Tyonantajan
kannattaa varautua myds jo ennakolta tyontekijoiden vaihtumiseen huolellisen
henkildstdésuunnittelun ja osaamistarpeiden tunnistamisen avulla.

Tyon hallinnataan ja osaamisen varmistamiseen voidaan katsoa kuuluvan ainakin:

- Tyontekijan hyva perehdyttaminen tyotehtaviin, tydpaikan toimintatapoihin, tyéturvallisuuteen
ja toimintaymparistoon.

- Tyontekijan kehittymisen seuranta ja tukeminen etenkin tyosuhteen alussa mutta myos
my6hemmin tydsuhteen aikana.

- Ammattitaidon tukeminen ja kehittdminen mahdollisen tyotehtavien laajentamisen tai tyon- ja
henkilokierron kautta.

- Tyota tukevan koulutuksen jarjestaminen ja tyontekijan kannustaminen omaehtoiseen
opiskeluun myds ammatillisen lisa- ja tadydennyskoulutuksen kautta.

- Asianmukaisen palautteen antaminen ja valmius ottaa vastaan palautetta normaalin tyénteon
lomassa kuin myds osana kehityskeskusteluja.

- Ripea ja asianmukainen puuttuminen tyénteossa havaittuihin ongelmiin. Rohkeus pyytaa apua
ja tyonohjausta.



Yli 20 tyontekijaa tyollistavalla yrityksella on velvollisuus laatia vuosittain henkiléstésuunnitelma ja
koulutustavoitteet tyontekijoiden ammatillisen osaamisen yllapitamiseksi ja edistamiseksi.

Johtamisen ja esimiestyon merkitys hyvan tyoilmapiirin luomisessa ja tyokyvyn yllapitamisessa

Johtamisen perustehtdva on tukea yrityksen toimintaa ja luoda mahdollisimman hyvat edellytykset
laadukkaan ja tuottavan tyon tekemiselle. Johtaminen voidaan jakaa asiajohtamiseen ja ihmisten
johtamiseen. Onnistuminen ndissd kummassakin luo perustan yrityksen tuottavuudelle seka hyvalle
tyoilmapiirille. Johtaminen on aina vuorovaikutteista.

Yrityksella on kaytdssaan useita kayttokelpoisia tyovalineitd, joista voidaan saada tukea hyvaan
henkilostdjohtamiseen, kannustavan tydilmapiirin luomiseen seka tyokyvyn yllapitamiseen. Naita
ovat henkiléstésuunnitelma, tyésuojelun toimintaohjelma, tyéterveyshuollon toimintasuunnitelma,
varhaisen vdlittémisen malli, tasa-arvosuunnitelma, koulutussuunnitelma ja tyékykyad yllépitdva
toiminta. Vaikka vastuu naiden lakisdateisten suunnitelmien tekemisesta on tyénantajalla, ne tulee
suunnitella ja toteuttaa yhteistoiminnassa henkildston kanssa.

Suunnitelmien, esimerkiksi huolellisen henkildstésuunnitelman avulla voidaan tunnistaa jo
ennakolta se osaamistarve, jota yritys tarvitsee. Tama on tarkeaa tyontekijéiden vaihtumista kuten
esimerkiksi elakoitymista ajatellen. Myos rekrytoinnin yhteydessa on tarkeaa, etta tydnhakijoita
arvioidaan heiddan osaamisensa ja ammattitaitonsa perusteella ja, ettd eri-ikdisten tyontekijoiden
ammattitaitoa ja osaamista arvostetaan yhtaldisesti.

Esimies onnistuu omassa tydssaan alaistensa toiminnan ja tuen avulla. Taman johdosta esimiehella
tulisi olla kykyja motivoida alaisiaan seka lisata heidan luottamustaan ja sitoutumistaan
organisaatioon. Luottamuksen syntymiseen vaikuttaa olennaisesti tyopaikan yhteisten tavoitteiden
tunnistaminen ja jokaisen halu sitoutua niihin.

Tyontekijat eivat valttamatta aina ole selvilld esimiehen tehtéavista ja rooleista. Esimiehen
vuorovaikutustaitoihin kuuluu my0os taitoa ja uskallusta tehda vaikeita ja hyvin perusteltuja
paatoksia. Tama voi aiheuttaa ristiriitatilanteita. Tilannetta voitaisiin parantaa keskustelemalla
avoimesti asiasta esimerkiksi kehityskeskustelussa. Vaikka esimies ei voi miellyttda jokaista
tyontekijaa, molemminpuolisten odotusten ilmaiseminen ja realististen mahdollisuuksien
tiedostaminen voivat parantaa esimies-alaissuhdetta.

Oikeudenmukainen johtaminen koetaan yhdeksi tarkeimmista hyvan esimiestyon kriteereista.
Tyontekijoiden kohtelu, pyrkimys tasapuolisuuteen ja arvostavaan vuorovaikutukseen ovat
avainasemassa luottamuksen synnyssa.

Tyo6turvallisuuskeskus TTK:n esittamien kriteereiden mukaan tyontekijoiden mielesta
oikeudenmukainen esimies

- on puolueeton, reilu ja tasapuolinen

- eisuosi ketdaan persoonan tai koulutustaustan perusteella

- valittda ja on kiinnostunut alaisistaan

- tyoskentelee avoimen ilmapiirin luomiseksi tydyhteis6on

- antaa palautetta ja pystyy vastaanottamaan palautetta loukkaantumatta

- 0saa organisoida tyot, jakaa vastuuta ja saa ihmiset tekemaan tyot hyvin

- onjamakka

- ottaajohtajuuden ja osaa tarpeen mukaan myds sanoa ei.

Lisatietoja
http://www.tyoturva.fi/tyoelaman kehittaminen/tyoyhteisotaidoilla tulosta/johtaminen



http://www.tyoturva.fi/tyoelaman_kehittaminen/tyoyhteisotaidoilla_tulosta/johtaminen

http://www.ttl.fi/fi/tyoyhteiso ja esimiestyo/johtaminen ja esimiestyo/kehityskeskustelu/sivut/defaul
t.aspx?snb adname=poim2

Tyo6aikajarjestelyjen ja tyovuorosuunnittelun merkitys jaksamiselle

Mahdollisuus vaikuttaa omiin tydaikoihin edistaa tutkitusti erityisesti ikdantyneiden tyontekijoiden
tyomotivaatiota ja halua jatkaa pidempaan tyoelamassa. Erityisesti tyon alkamis- ja loppumisajat,
tyopaivan pituus, taukojen pitdminen, tyovuorojarjestelyt, palkallisten ja palkattomien lomien ja
vapaiden ajankohdat ovat asioita, joihin tyontekijat toivovat voivansa vaikuttaa. Tydnantajan
kannalta optimaalinen tydaikojen jarjestely ja hyva tyévuorosuunnittelu tukevat yrityksen
tuottavuutta, vahvistavat kilpailukykya ja luovat edellytyksia tyollisyyden yllapitdmiseen.
Matkailu- ja Ravintola palvelut MaRa ry:n ja Palvelualojen Ammattiliitto PAM ry:n valillad solmitut
tydehtosopimukset sisdltavat monipuolisia tydaikamaarayksia, esimerkiksi kuukausipalkkaisten
tybajan tasoittumisjarjestelmat ja tydaikapankki. Ndiden, hyvan yhteistoiminnan ja paikallisen
sopimisen kulttuurin avulla voidaan parhaimmillaan huomioida erilaisten tyopaikkojen ja
tyontekijoiden tarpeet.
Selkeat pelisaannot ja kdaytannot helpottavat tydnantajan tarpeiden ja tyontekijoiden yksil6llisten
toiveiden yhteensovittamista. Tyontekijoiden tasapuolisen kohtelun varmistamiseksi olisi tarkeaa
keskustella mahdollisten luottamushenkildiden kanssa esimerkiksi siitd, miten tyontekijoiden toiveet
tyovuorojen sijoittelussa huomioidaan tai millaisia vuorottelukdytant6ja lomien jarjestelyissa
noudatetaan. Etukateen tulisi myods pohtia, mita vaikutuksia harkituilla tyoaikaratkaisulla on, keihin
ne vaikuttavat ja miten tyotehtavia jaetaan. Erityisesti uudet tyontekijat ja sijaiset tulee
perehdyttaa tyopaikan tydaikakaytantoihin. Mikali kdytossa olevat tyoaikaratkaisut eivat ole
toimivia, niiden muuttamiseen tulisi olla valmiutta.

Yo6- ja vuorotyon aiheuttaman kuormituksen vihentaminen

Yrityksen toimintatarpeiden lisdksi tydvuorosuunnittelussa tulisi kiinnittad huomio tyon
rasittavuustekijoihin seka tyontekijan tyon ja vapaa-ajan yhteensovittamisen mahdollisuuksiin.
Ty6vuorolistoja laadittaessa tulee erityisesti huomioida levon ja palautumisen merkitys tyontekijan
hyvinvoinnille. Ty6terveyslaitoksen selvitysten mukaan y6- ja vuorotyd kuormittaa yli 45-vuotiasta
tyontekijad enemman kuin nuorempaa. Useat peradkkaiset yovuorot vaikuttavat myos fyysiseen
toimintakykyyn ja lisddvat univaikeuksia. Yotyota tekevat kuuluvat useimmiten tyéterveyshuollon
lakisaateisten maaraaikaistarkastusten piiriin.

Niin sanotulla ergonomisella tydvuorosuunnittelulla voidaan vaikuttaa tyontekijoiden
terveydentilaan ja tdta kautta sairauspoissaoloihin.

Lisdtietoa:
- Ala-Mursula, Vahtera ym. 2002, 2004 (tutkimus kunta-alalla, TTL)
- Kandolin ym. 2009: Yksityisen palvelusektorin tyéolot ja hyvinvointi (TTL)

Tyoterveyslaitoksen suosituksen mukainen ergonominen tydvuorosuunnittelu huomioi seuraavat
asiat:

- Vuorotyén tyénkierto:
Vuorotydssd suositellaan eteenpdiin kiertévdéd tyévuorokiertoa: aamu-ilta-y6-vapaa. Nopeasti
eteenpdin kiertdvissd vuoroissa tydskentelevilld on todettu tutkimusten mukaan véhemmdn


http://www.ttl.fi/fi/tyoyhteiso_ja_esimiestyo/johtaminen_ja_esimiestyo/kehityskeskustelu/sivut/default.aspx?snb_adname=poim2
http://www.ttl.fi/fi/tyoyhteiso_ja_esimiestyo/johtaminen_ja_esimiestyo/kehityskeskustelu/sivut/default.aspx?snb_adname=poim2

fyysisid, sosiaalisia ja psykologisia ongelmia, vihemmdn vdsymystd, parempi unen laatu,
edullisia vaikutuksia veren rasva-arvoihin.

- Tyovuorojen pituus:
Tutkimusten perusteella turvallisin tyévuoron pituus on 6-9 tuntia.

- Tyévuorojen vdliset lepoajat:
Tybvuorojen vidlilld tulisi olla lepoaikaa yli 11 tuntia. Yévuoron jélkeen vapaa-aikaa jopa 48
tuntia.

- Tybvuorojen sijoittelu:

Perdikkdisié tydpdivid enintddn 5-7

perdkkdisid ilta- ja yévuoroja enintéén 2-3

pyrittdvd vélttdmddn (viltetddn) perékkdisid ilta- tai y6- ja aamuvuoro-yhdistelmid.
pyritédn yhtendisiin vapaajaksoihin, myds viikonloppuisin

vdltetddn yksittdisid vapaapdivid

vdltetddn yksittdisid tyépdivid

ANENENENENEN

e Vapaaehtoisen osa-aikatyon, vuorotteluvapaan ja osa-aikaeldkkeen tarjoamat mahdollisuudet

Ty6nantaja ja tyontekija voivat sopia erilaisista osa-aikatyon malleista seka palkattomista vapaista.
Joissakin yrityksissa on olemassa myods omia paikallisesti sovittuja malleja ikdantyneita tyontekijoita
varten, esimerkiksi ylimaaraisia palkattomia tai palkallisia ikdvapaita.

Osa-aikaelake, vuorotteluvapaa ja tydnantajan ja tyontelijan valilld sovittava vapaaehtoinen osa-
aikatyo voivat tukea tyontekijan jaksamista eri elamantilanteissa. Osatyokyvyttomyyseldke ja
osasairasloma voivat taas helpottaa pitkdan heikentyneen terveydentilan, sairauden tai tapaturman
johdosta tyokyvyttdmana olleen henkilon tydhénpaluuta.

- lkdvapaat
Viime vuosina useissa yrityksissd on otettu kdyttéon erilaisia tyontekijan ikddan perustuvia
ylimaaraisia palkattomia tai palkallisia vapaita. Ikdvapaiden kayttoon liittyy usein erilaisia
kaikkiin tyontekijoihin sovellettavia ehtoja kuten palvelussuhteen kesto, terveystarkastuksiin
osallistuminen ja sovitun terveysohjelman noudattaminen. Joissakin yrityksissa vapailla on
kyetty nostamaan elakoitymisikda merkittavasti. Erityisen tehokkaiksi vapaat ovat
osoittautuneet silloin, kun lisdvapaita ei ole kytketty vuosilomiin, vaan niitd on kaytetty
kuormittavien tyojaksojen jalkeen.

- Vuorotteluvapaa:
Vuorotteluvapaan tarkoituksena on edistaa pitkan tyduran tehneen tyontekijan tyossa
jaksamista. Vuorotteluvapaasta sovittaan tydnantajan ja tyontekijan kesken. Vuorotteluvapaan
aikana tyontekija vapautuu tyotehtavistdan tyosuhteen pysyessa muutoin voimassa ja
tyonantaja palkkaa tyontekijan tilalle tyottoéman tyonhakijan. Tydntekijan ja tydnantajan tulisi
varmistaa tydvoimaviranomaisten kautta ennen sopimuksen tekoa vuorotteluvapaan ehtojen
tayttyminen. Vuorotteluvapaan ehtoihin on tullut muutoksia syyskuun 2014 alusta.

http://www.te-palvelut.fi/te/fi/tyonhakijalle/loyda toita/vuorotteluvapaa/index.html
http://www.kela.fi/vuorottelukorvaus



http://www.te-palvelut.fi/te/fi/tyonhakijalle/loyda_toita/vuorotteluvapaa/index.html
http://www.kela.fi/vuorottelukorvaus

- Osa-aikaeldke:
Tyontekija ja tydnantaja voivat sopia tyontekijan osa-aikaeldkkeelle jaannista. Asiasta on
sovittava ennen osa-aikaeldkkeen hakemista. Osa-aikatydn tekemisen ja eldkepdivien
yhteensovittamisen ehdot tulee tarkistaa eldakeyhtiosta ennen kuin paatetaan lyhennetyn
tydajan toteuttamistavasta. Matkailu-, ravintola- ja vapaa-ajan palveluita koskevan
tyoehtosopimuksen mukaan osa-aikaeldakkeelld olevan tyontekijan tydsuhteessa noudatetaan
tyoehtosopimuksen osa-aikatyontekijaa koskevia maarayksia.

https://www.tyoelake.fi/fi/erilaisiaelakkeita/osaaikaelake/Sivut/default.aspx

- Tyokyvyttomyyseldke:
https://www.tyoelake.fi/fi/erilaisiaelakkeita/tyokyvyttomyyselake/osatyokyvyttomyyselake/Siv
ut/default.aspx. Kysy lisdtietoja myds yrityksenne eléikevakuutusyhtistd.

- Osasairaspdivaraha:
http://www.kela.fi/tyonantajat osasairauspaivaraha
https://www.pam.fi/fi/uutiset/Sivut/Osasairauslomapiteni.aspx

Mahdollisuudet tyon muokkaamiseen, keventiamiseen ja tyonkiertoon

Tyokyky muodostuu tydntekijan henkilokohtaisten voimavarojen (mm. terveys, toimintakyky,
ammattitaito, sosiaaliset taidot) ja tyon vaatimusten vélisestd tasapainosta. Koska naiden tekijéiden
valinen ristiriita voi muodostua kriittiseksi tyontekijan tyokyvylle, tydn muokkaamisen merkityksen
ymmartaminen suhteessa sairaslomiin ja tyokyvyttomyysriskiin on tarkeaa.

Ty6ta muokkaamalla voidaan yllapitaa tyokykya ja vahentaa sairauspoissaoloja.

Tyon muokkaamista tulisi tapahtua jo ennakoivasti. Tyén muokkaamisen lahtékohtana on niiden
tyon vaatimusten ja kuormitustekijoiden tunnistaminen, jotka voivat muodostua kriittisiksi
tyontekijan tydkyvylle. Oleellista on kiinnittad huomiota niin tydtehtavan laatuun, maardan kuin
myos psyykkiseen kuormittavuuteen ja pyrkida muokkaamaan ty6ta ja tyooloja niin, etta
tyokyvyttomyyden riski voitaisiin valttaa.

Yhteistyo tyoterveyshuollon kanssa on tarkedssa roolissa kun arvioidaan, mitka tyon vaatimukset
tai kuormitustekijat voivat muodostua ongelmiksi tyokyvyn kannalta. Tama edellyttaa sita, etta
tyoterveyshuolto tuntee tydpaikan olosuhteet ja tyontekotavat. Tyoeldkeyhtiot,
tapaturmavakuutusyhtiot, Kela ja TE-toimistot auttavat ja antavat neuvoa vajaakuntoisen
tyontekijan tyduran tukemisessa ja ennenaikaisen tyokyvyttomyyseldkkeen ehkaisemisessa.
Ennenaikaisen eldakoitymisen ehkaisemiselld saattaa olla tydnantajalle my6s suuri taloudellinen
merkitys.

Tyonmuokkaamisen ja tarvittaessa sen keventdamisen osana voidaan kadyttaa esimerkiksi:

- erilaisia apuvalineita,

- tyOnkiertoa,

- vuorotyojarjestelyja,

- parityoskentelya

- tyotehtdvien rajausta

- tybaikojen mahdolliset muutokset ja lyhennykset.

- omien tyotapojen ja kdytantdjen tarkastelu ja mahdollisuus vaikuttaa naihin koulutuksella,
ammattitaitoa kehittamalla tai fyysisen kunnon parantamisella,

- tyoterveyshuollon ja julkisen puolen palvelut esim. oikea-aikainen kuntoutus


https://www.tyoelake.fi/fi/erilaisiaelakkeita/osaaikaelake/Sivut/default.aspx
https://www.tyoelake.fi/fi/erilaisiaelakkeita/tyokyvyttomyyselake/osatyokyvyttomyyselake/Sivut/default.aspx
https://www.tyoelake.fi/fi/erilaisiaelakkeita/tyokyvyttomyyselake/osatyokyvyttomyyselake/Sivut/default.aspx
http://www.kela.fi/tyonantajat_osasairauspaivaraha
https://www.pam.fi/fi/uutiset/Sivut/Osasairauslomapiteni.aspx

Tyo6terveyshuollon tarjoamat palvelut

Tyoterveyshuolto on lakisdateisen tehtavansa lisdksi parhaimmillaan tyonantajan tarkea
yhteistyokumppani. Tyoterveyshuollon tehtdva on toimia asiantuntijana ja apuna tyéhon ja
tyopaikan olosuhteisiin liittyvissa kysymyksissa.

Yrityksen tyoterveyshuollon sisalto ja palvelun tarjoajan yhteystiedot tulee toimittaa tydsuhteen
alussa tyontekijoiden tietoon. Tyontekija tulee myos perehdyttaa yrityksen
tyoterveyshuoltokaytantoihin.

Tyo6terveyshuollon toiminta perustuu lakisaateisiin ja sdannoéllisiin tyoterveyshuollon
tyopaikkaselvityksiin, joissa arvioidaan tyopaikan olosuhteita ja mahdollisia riskeja tyontekijan
terveydelle ja turvallisuudelle yhteistyossa tydnantajan ja henkilostén edustajien kanssa. Monella
tyopaikalla on kdytdssa ns. varhaisen tukemisen/valittamisen malli.

Tyo6terveyshuolto seuraa tyontekijoiden terveydentilaa tyoterveyshuoltosopimuksen mukaisilla
terveystarkastuksilla ja kdynnistdada mahdollisimman varhaisessa vaiheessa toimenpiteet, joilla
tyontekijan terveytta ja tyossa selviytymistad voidaan tukea. Maaraaikaisia ikdryhmatarkastuksia
tehddan yleensa 35 ikdvuodesta lahtien viiden vuoden vilein ja 50 ikdvuodesta lahtien kolmen
vuoden vilein. Jos tyontekijat altistuvat melulle tai tekevat yotyota, kuuluvat he yleensa
lakisaateisten maaraaikaistarkastusten piiriin.

Tyo6terveyshuolto tekee tyokykyarvion silloin, kun tyéntekijalla on terveydellisista syista vaikeuksia
selviytya tyotehtadvistaan. Arvio johtaa usein tyoterveysneuvotteluun, johon osallistuu tyontekijan
ja esimiehen lisdksi my0s tyoterveyslaakari. Tyontekija voi pyytaa tuekseen neuvotteluun
esimerkiksi tydsuojeluvaltuutetun. Erityisesti pitkittyneissa sairauspoissaoloissa tydkykyarvio ja
tyoterveysneuvottelu ovat tarpeen, koska tyontekijan on toimitettava 90 sairauspaivarahapaivan
jalkeen Kelaan tyoterveysladkarin arvio tyontekijan jaljelld olevasta tyokyvysta seka selvitys
tyontekijan mahdollisuuksista jatkaa ty6ssaan. Selvitys perustuu tydnantajan, tyontekijan ja
tyoterveyshuollon yhteiseen tyéterveyshuoltoneuvotteluun. liman selvitysta Kela voi katkaista
sairauspaivarahan maksun.

http://www.kela.fi/ohjeita-palveluntuottajalle tyoterveyshuollon-90-paivan-lausunto

Tyoterveyshuolto selvittda terveyskyselyilla tyontekijoiden terveydentilaa yleisesti seka tekee myds
tyontekijakohtaisen kuntoutussuunnitelman silloin, kun on vaarana tyontekijan tyokyvyn menetys
kokonaan. Tyontekija voidaan ohjata joko Kelan kuntoutukseen (Aslak, TYK) tai vakuutusyhtion
tukemaan tyoelakekuntoutukseen.

Lisdtietoa tyoterveyshuollon roolista:
http://www.kela.fi/tyoterveyshuolto
http://www.kela.fi/tyokyvyton-yli-10-paivaa tyokyvyton-yli-3-kk

Fyysisen tydympadriston ja ergonomian parantaminen

Tyontekijoiden tuki- ja liikuntaelinvaivojen ehkdiseminen tyduran alusta alkaen parantaa
tyontekijoiden mahdollisuuksia selviytya pidempaan tydelamassa. Oikeilla tyoliikkeilla ja
tydasennoilla voidaan vahentaa vammojen syntymista ja tyotapaturmia.


http://www.kela.fi/ohjeita-palveluntuottajalle_tyoterveyshuollon-90-paivan-lausunto
http://www.kela.fi/tyoterveyshuolto
http://www.kela.fi/tyokyvyton-yli-10-paivaa_tyokyvyton-yli-3-kk

Tyovalineiden tulee olla ehjia ja ergonomialtaan tyohon hyvin soveltuvia. Tyota helpottamaan on
kehitetty lukuisia apuvalineita. Tallaisia ovat mm. siirtolavat, tasokarryt, nousujakkara, rullahiiri,
saadettava sahkopoyta, sdadettavat tuolit, nokkakarryt, siivouskarryt, ergonomiset viiltohanskat
jne. Jos tyontekijalla on jokin fyysinen tyokykyyn vaikuttava haitta tai sairaus, sopivat apuvdlineet ja
kalusteet helpottavat merkittavasti tyota.

Hotelleissa erityisesti kerrossiivous on fyysisesti kuormittavaa ja edellyttaa oikeiden tyoliikkeiden
hallintaa seka kevyet ja helposti liikuteltavat siivouskarryt. Huvipuistoissa puolestaan altistutaan
saiden vaihteluille ja laitteiden turvallinen kaytto vaatii hyvaa perehdytysta ja ohjeistusta. Erityisesti
kokemattomat nuoret tyontekijat tarvitsevat perehdytysta turvallisiin tydtapoihin.

Huono valaistus heikentaa erityisesti ikdantyneen tydntekijan tydssa suoriutumista. lkdnakoisyys
lisddantyy ja hamaranako heikkenee. Erityisesti tarkkuutta vaativissa tehtavissa valaisimet tulee
kohdentaa oikein. Nayttopaatteelld jatkuvasti tydskenneltdessa ndyttopaatelasien hankinta voi olla
tarpeellista.

Ravintola-alalle tyypillisia fyysisen tydymparistén ongelmia ovat melu, korkeat lampaétilat ja viilto-
ja pistotapaturmat.

- Melu:
Paras tapa suojata tyontekija kuulovaurioilta on kayttaa sopivia kuulosuojaimia. Mikali
melutaso ylittda alemman toiminta-arvon 80 dB, tyontekijoiden saatavilla tulee olla
henkilokohtaiset kuulonsuojaimet. Jos altistuminen ylittad ylemman toiminta-arvon 85 dB,
tyontekijan on kaytettava saamiaan kuulonsuojaimia. Tyonantajalla voi olla my6s velvollisuus
meluntorjuntaohjelman laatimiseen.

Altistuksen toiminta- ja raja-arvoista seka toimenpiteista niiden ylittyessa:
http://www.ttl.fi/fi/tyoymparisto/melu/melun toiminta arvot/sivut/default.aspx

- Lampdtila:
Kun tyopisteen tyoskentelylampotila nousee yli suositeltujen ohjearvojen (28 ja 33 astetta) eika
sitd pystyta teknisin keinoin laskemaan, tyontekijoille tulisi tydsuojeluviranomaisten kayttaman
ohjeistuksen mukaan antaa tunnin valein ylimaaraisia 10 -15 minuutin taukoja tyévuoron
aikana. Nestevajauksen valttamiseksi tyontekijoilla tulee olla mahdollisuus juoda tyévuoron
aikana. Yksilotasolla kuumaan sopeutumista edistda sopiva tydasu ja runsas nesteen juominen.

- Viilto- ja pistohaavat ja henkilésuojaimet:
Erityisesti keittiotyossa tyontekijat tulisi varustaa hyvin suojaavilla viilto- ja lampdhanskoilla ja
hankkia turvalliseen pilkkomiseen ja leikkaamiseen soveltuvat veitset.

Tybnantajan on hankittava ja annettava tyontekijan kdyttoon erikseen saddetyt vaatimukset tayttavat ja
tarkoituksenmukaiset henkildnsuojaimet (Tyoturvallisuuslaki 738/2002, 158).

Henkilonsuojain on laite, valine tai suojavaatetus, joka on suunniteltu henkilon kaytettavaksi suojaamaan
yhdelta tai useammalta terveytta tai turvallisuutta uhkaavalta vaaratekijalta (Valtioneuvoston paatos,
VNp 1406/1993).

Henkildnsuojaimet

https://osha.europa.eu/fi/sector/horeca/accident prevention html ja
http://www.tyosuojelu.fi/fi/suojaimet, http://www.tukes.fi/fi/Kuluttajille/SELKOkieliset-
kuluttajasivut/Koti-ja-kodintekniikka/Henkilosuojaimet/



http://www.ttl.fi/fi/tyoymparisto/melu/melun_toiminta_arvot/sivut/default.aspx
https://osha.europa.eu/fi/sector/horeca/accident_prevention_html
http://www.tyosuojelu.fi/fi/suojaimet
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http://www.tukes.fi/fi/Kuluttajille/SELKOkieliset-kuluttajasivut/Koti-ja-kodintekniikka/Henkilosuojaimet/

Lisatietoja:

https://osha.europa.eu/fi/sector/horeca/accident prevention html,
http://www.ttl.fi/fi/tyoturvallisuus ja riskien hallinta/tapaturmien ehkaisy/tyoturvallisuuden
edistamiskeinoja/safety check/Documents/hotellit ja ravintolat.pdf

Terveellisten elamantapojen merkitys hyvinvoinnille

Terveellisilla eldmantavoilla on suuri merkitys tyontekijéiden hyvinvoinnille. Suurimpia riskeja

terveyden ja hyvinvoinnin kannalta ovat liiallinen istuminen, vahainen liikunta, ylipaino, stressi

puutteellinen uni, tupakointi ja alkoholin liikakaytto. Tydpaikalla tydnantaja voi tukea

tyontekijoiden hyvinvointia esimerkiksi seuraavilla keinoilla:

Lisétietoja:

jarjestetaan tilat terveellista ja kiireetonta ruokailua varten tyévuorojen aikana.

annetaan yhteistydssa tyoterveyshuollon kanssa vapaaehtoista ravitsemusneuvonta ja
perustetaan painonhallintaryhmia.

kannustetaan tyontekijoita sadnnolliseen tydmatkaliikuntaan kavellen, juosten ja pyoraillen
seka varataan tilat peseytymiseen ja varusteiden sailytykseen.

varataan tyontekijoille yhteisia kuntosali- ja pelivuoroja tyoyhteisdn sosiaalisen kanssakdaymisen
tukemiseksi ja tuetaan liikkkumista liikunta- ja virikesetelien avulla.

tuetaan tupakasta eroon haluavia mm. perustamalla lopettamiseen tdhtaavia vieroitusryhmia
tyoterveyshuollon avustuksella. Jotkut tydnantajat ovat myos tarjonneet lopettamisen tueksi
nikotiinilaastareita.

yhteisesti sovittuun paihdeohjelmaan kirjataan menettelytavat paihdeongelmaisten hoitoon
ohjaamiseksi ja paihderiippuvuuden tiedostamiseksi

tyohyvinvointia edistavat toimenpiteet kasitellddn yhteistoiminnassa tyontekijéiden kanssa
esimerkiksi tydsuojelutoimikunnassa. Toimenpiteet kirjataan tydpaikan perehdytyskansioon.

http://www.ttk.fi/files/3269/Tyokaarimallilla_kohti pidempia tyouria d8eb.pdf

http://www.ttl.fi/fi/tyohyvinvointi/Sivut/default.aspx

http://www.stm.fi/tyoelama/tyohyvinvointi

Lisdtietoja liittojen jdsenneuvonnasta
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