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Kaubandustoéotajate
kollektiivlepingu tingimused

Tootajate t66- ja palgatingimused tulenevad t66-
seadusandlusest, kollektiivlepingust jaindividuaalsest
to6lepingust. PAM on saanud labirddkimiste tule-
musena kaubandustéotajatele paremad té6lepingu
tingimused, kui seda voimaldaks t66seadusandlus.

Mis on PAM?

Teenindustostajate ametithing PAM kaitseb era-
sektori teenindustéétajate huve (nt jae- ja hulgikau-
bandus, turismindus, toitlustus- jo vabaajateenused,
kinnisvara- ja turvateenused ning juuksuriteenused).

Ametithing peab labiradkimisi erasektori teenin-
dusettevotete kollektiivlepingute Ule ja kaitseb oma
likmete huve. PAM on séIminud umbes 40 kollektiiv-
lepingut erinevate t66andjate organisatsioonidega.
PAM-iliikmetel on igus valida enda hulgast usaldusisik
ndustama téotajaid todsuhete kisimustes ning esinda-
ma t6otajaid t66andjaga labiradkimistel.
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Liikmesus

Kui olete teenindustddtaja, astuge PAM-i liilkmeks.
Lisaks muudele soodustustele annab liikmesus diguse
sissetulekust sdltuvale to6tuskindlustushivitisele.
Lilkmemakson1,5% brutopalgast. lga-aastase liikme-
maksu suuruse Ule otsustab ametithingu volikogu. Liik-
memaksu saab maksustatavast tulust maha arvata.

PAM-iga seotud eriala omandaja voib astuda ame-
tishingu pilasliikmeks. Opilasliikmed maksavad
likmemaksu ainult véimaliku palgatulu pealt.

Toole asudes astuge pam-i

Liikmeks astumine on lihtne: minge aadressile www.
pam.fi/liity ja téitke vorm. Liikkmesusega seotud kisi-
mustes voite helistada ka PAM-i ndustamistelefonile
030100 600.

Enamasti peab tééandja likmemaksu pdrast vastava
lepingu allakirjutamist otse palgast kinni. See on kind-
lasti kdige kaeparasem viis likmemaksu maksmiseks.
Kui t66andja liikmemaksu palgast kinni ei pea, voite
sedaigakuiseltise tasuda. Selleks saadab ametithing
Teile vajalikud pangarekvisiidid.
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Mis on kollektiivleping?

Teenindustootajate ametithing PAM on sdlminud
kaubandustootajate kollektiivlepingu koos kauban-
dussektori t66andjate Uhingu Kaupan Liitto-ga.
Kollektiivlepingus on kokku lepitud t66ga seotud
miinimumtingimustes (palgad, t66ajad, haiguspe-
riood, korraline puhkus, puhkuse ajal makstav palk,
puhkuseraha). PAM-i kollektiivlepingus kokkulepitud
palgad on miinimumpalgad, millest madalamat palka
ei tohi maksta. Pidage meeles, et isiklikku 166lepingut
pole digust sélmida kollektiivlepingust viletsamatel
tingimustel. Leping on né Gldsiduy, mis tahendab seda,
et kdik vastava kutseala t66andjad peavad jargima
oma té6tajatega lepinguid sdlmides véhemalt kollek-
tiivlepingus satestatud ndudeid.

Sellesse taskuraamatusse on koondatud kaubandus-
to6tajate kollektiiviepingu pahipunktid. Uksikasjalikud
satted leiate kollektiivlepingu tdisversioonist. Kuiolete
liige, voite tellida tasuta kollektiivlepingu aadressilt
www.pam.fi/tilaukset. Aadressilt www.pam.fi leia-
te kollektiivlepingu ka elektroonilisel kujul. Kui vajate
rohkem ja tdpsemat teavet t66tingimuste kohta,
kisige ndu oma t66koha ametithingu usaldusisikult.
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Toosuhetega seotud kiUsimustes vdite ka helistada
PAMi néustamistelefonil 030 100 620.

Mis on t66leping?

T66lepingu sdimivad todandjaja tostaja. Todlepingus
tuleb jargida vahemalt kollektiiviepingus satestatud
noudeid. Alati voib kokku leppida ka t66taja seisuko-
hast paremates t66- ja palgatingimustes. Soovitame
té6lepingu sdlmida alati kirjalikult. Kaubandustosta-
jate todlepinguvorme on voimalik saada ametithingu
biroodest véi PAM-i kodulehelt pam.fi.
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Kollektiivlepingu tdhtsaimad pshiméotted

Tahtajaline t66leping

« tahtajalise t166lepingu voib sélmida ainult m&juval
pohjusel véi t66taja algatusel

« mojuva pdhjuse puudumisel peetakse lepingut
tahtajatuks ehk alaliseks

« tdahtajalist lepingut ei v&i kumbki pool ennetdht-
aegselt [6petada

Katseaeg

« lepitakse kokku t66lepingus

« pikkus kuni 6 kuud

« haiguse voi rasedus-, sUnnitus- ja isapuhkuse tottu

166l puudumise korral voib katseaega teatud tin-
gimustel pikendada

- tahtajaliste toosuhete katseaeg koos pikenduste-
ga voib olla kuni pool t66suhte pikkusest, kuid siiski
mitte pikem kui 6 kuud

« katseaqjal vaib t66lepingu ilma etteteatamisajata
Ules 6elda.

Tooaeg

Té6aeg on kuni 37,5 tundi nddalas ja 9 tundi 66pde-
vas. Tookohtadel vaib t66aja kestuses ka teisiti kokku
leppida. Vt kollektiivlepingu tdisversioon.

www.pam.fi



Teostunud t66aja jalgimisperiood

Osalise t66ajaga 166taja teostunud t66aega tuleb
kontrollida vahemaltiga poole aasta tagant. Pikema,
kuni aasta pikkuse jalgimisperioodi osas on voimalik
tookohtadel eraldi kokku leppida.

To66qja Uhtlustamissisteem ehk
summeeritud t66aeg

+ arvestusperioodipikkus 2-26 nadalat (t66kohtadel
voib kokku leppida ka 27-52 nadalas)

+ arvestusperioodi gjal Uhtlustatakse t66aega ja
viiakse see vastavusse t66lepingus satestatud na-
dalase t66ajaga

+ 166dja pikkus voib olla kuni 9 tundi 66pdevas ja kuni
48 tundi n&dalas (t66kohtadel on vdimalik kokku
leppida ka teisiti)

+ tuleb koostada eelnevalt.

Toovahetuse minimaalne kestus
Vahemalt 4 tundi. Uhekordsel kokkuleppel téétajaga
voimojuval pdhjusel vaib téovahetus olla sellest [UThem.

Ost66
Tootajaga on vaimalik kokku leppida 66166 suhtes.
Osto6ga on seotud teatud piirangud.
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Puhkepdevad

Igatéonddala eest saab té6taja peale Uhe seadusega
ette ndhtud puhkepdeva ka Ghe kollektiivlepingus
satestatud puhkepdeva.

Kalendriaasta jooksul kogutavate
lisapuhkepdevade sisteem

Tapsemad andmed leiate kollektiivlepingu tdisver-
sioonist.

Lisapuhkepdevade kogumine algab alles p&rast seda,
kui toosuhe on kestnud 6 kuud.

Lisapuhkepdevi annavad kalendriaastal:
« tegelikult tehtud t66tunnid,

+ muu tédajaks peetav aeg té6ajaseaduse/tys-
aikalaki/ptk 2 § 3 tahenduses,

« koolitus t66andja korraldusel, kui t66andja mak-
sab t6o6tajale regulaarse t66aja eest saamata
jadanud tootasu,

« usaldusisikul ja t6okaitsevolinikul 1661t vabastuse
aeg.
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Lisapuhkepdevade vdljateenimine

Lisapuhkepdevi saab 166taja jargmiselt:

KOGUNENUD LISAPUHKE-  LISAPUHKE-

TUNDIDE PAEVADE TUNDIDE
ARV ARV ARV
200 1 7,5
400 2 15
600 3 22,5
800 4 30
1000 5 37,5
150 6 45
1300 7 52,5
1430 8 60
1560 9 67,5
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Lisapuhkepdevade andmine

lisapuhkepdevi antakse eelkdige nende vdljateeni-
misaasta jooksul, kuid hiljemalt vdljateenimisaas-
tale jargneva aprilli 15puni

lisapuhkepdevade andmisel peab t66andja &ra
kuulama t66taja seisukohad

lisapuhkepdevi ei voi anda korralise puhkuse voi
muude puhkepdevade gjal

voimaluse korral tuleb anda lisapuhkepdevi koos
muu puhkepdevaga Siiski on véimalik anda lisa-
puhkepdevi ka Uksikute pdevade kaupa, nt argi-
pé&evale langeval riiklikul pdhal

kolme v&i enamajarjestikuse lisapuhkepdeva and-
mine peab toimuma kokkuleppel t66tajaga

lisapuhkepdevad kanda t66vahetusgraafikusse

kalendrioopdev, millele langeb lisapuhkepdev, ei
tohi sisaldada algavat voi I6ppevat téovahetust

teiste todtajate puudumisel t66vahetusgraafikus-
se kantud lisapuhkepdevi ei muudeta

kui muud kokkulepet pole, antakse lisapuhkepde-
vad 7,5 tunni pikkuste t66paevadena

korralise puhkuse valjateenimisel on vérdsustatav
toololekuga.
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Lisapuhkepdeva aegne palk

Lisapuhkepdeval saab t66taja palka koos kindlate
lisatasudegailma tostingimustest tulenevate jat66aja
lisatunnitasudeta.

+ Kuupalgalisele ja keskmiseks muudetud kuupalka
saavale téotajale makstakse tavalist palka, sél-
tumata korraga valjavéetud lisapuhkepdevade
arvust.

« Tunnipalgalisele t66tajale makstakse lisapuhke-
pdeva eest 7,5 tunni palk.

« Provisjonil pdhinevat palka saavale té6taja-
le makstakse lisapuhkepdevade eest keskmist
p&evaprovisjoni.

Lisapuhkepdevade rahaline hiivitamine

Kui t166taja t6osuhe on kestnud 6 kuud, véib temaga
solmida kirjaliku kokkuleppe lisapuhkepdevade vdlja-
v&tmise asemel nende rahalises hiuvitamises.

Toosuhte 16ppemisel makstakse valjavétmata lisa-
puhkepdevade eest rahaline hivitis.
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Argipdevadele langevate riigipihade
hivitamine

Lisapuhkep&evade asemel on voimalik ettevottes vai
selle osas kohaldada argipdevadele langevate riigipu-
hade hivitamise susteemi. Keset aastat pole voimalik
valitud sisteemivahetada. Tapsemad andmed leiate
kollektiivlepingu tdisversioonist.

Ndadalavahetuste vabad pdevad

+ kalendriaastajooksul vahemalt 17 kahe jarjestikuse
vaba pdeva kombinatsiooni R-L, L-P v&i P-E

« vahemalt 9 korda tuleb vabad p&evad anda kom-
binatsiooniga L-P (v.a juhul, kui t66taja 166tab ai-
nult nadalavahetustel)

« tookohtadel voib kokku leppida ka teisiti.

Léunapaus
Kui regulaarne t66pdeva pikkus on katkematult Gle
7 tunni, on Idunapausi pikkus véihemalt tund aega.

Tookohtadel tehtava kokkuleppe alusel:

«  vBib kuni 30 minuti vérra lthendada

« voib taiesti arajatta, kuitodtajal onlubatud eines-
tada té6oajal.
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Kohvipaus

Toopdeva pikkus:

alla 4 tunni kohvipausi ei ole
4 tunnist alla 6 funnini 1kohvipaus
vahemalt 6 tundi 2 kohvipausi

Kuikahe kohvipausiga t66riutm raskendab téokorral-
dust, antakse t66tajale Uks pikem kohvipaus.

Pidevalt kassas tootav t66taja saab sellisel juhul Uhe
taiendava pausi, mille ajal voib talle muid té6Glesan-

deid anda.

To6andja on kohustatud hoolitsema selle eest, et
pause oleks ka tegelikult véimalik pidada.
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Tootaja haigestumine

TOASUHTE KESTUS
HAIGESTUMISE HETKEL

PALGALISE
PERIOODI PIKKUS

alla Tkuu 50% palgast haigus-
kindlustusseadusega
kehtestatud omavas-

tutusperioodil

vahemalt 1kuu haiguskindlustussea-
dusele vastav oma-

vastutusperiood

v@hemalt 3 kuud 4 nadalat
- alla 3 aasta

3 aastat - alla 5 aasta 5n&dalat
5 aastat - alla 10 aasta 6 nadalat
vahemalt 10 aastat 8 nddalat

Haiguskindlustusseaduses satestatud omavastutus-
periood on haigestumispdev ja 9 sellele jargnevat
argipdeva.
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Alla 10-aastase lapse haigestumine

Oigus saada palka 1-3 kalendripdeva hulka kuuluvate

to6pdevade eest, kui

+ 166l puudumine on hadavajalik lapse ravi korral-
damiseks voi lapse hooldamiseks ning

+ t66taja on oma puudumisest ja véimalusel selle
kestusest viivitamatult teatanud ning

+ haiguse kohta on esitatud arstitdend véi muu 166-
andja aktsepteeritav selgitus.

Mitte ainuhooldajatele makstakse palka lapse haiges-
tumise korral, kui

+ teisel hooldajal,

+ hooldaja abikaasal véi elukaaslasel voi

+ lapse hooldajal, kes ei ela samas leibkonnas,

ei ole palgatsd t66aja, vahemaa (elukoht), aja- voi
tsiviilteenistuse voireservvdelaste dppekogunemise
tottu voimalik lapse ravi korraldada vai ise lapse
eest hoolitseda. Té6andja ndudmisel tuleb selliste
pdhjuste kohta esitada selgitus.

Ule 3 kalendrip&eva kestva haiguse korral ptttakse
t66tajale anda vajaduse korral palgata puhkust.
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Tooriietus

Alalise t66lepinguga miujatele, dekoraatoritele ning
lao- ja teenindusjaama t66tajatele hangib t66andja
tooriietuse. Kui 166tajaga pole vastava eritasu eest
teisiti kokku lepitud, hooldab t66rdivaid téoandja.

Palk

Kaubandustodtajate kollektiiviepingu kohaselt maju-
tavad palga suurust nditeks t6oUlesanded, haridus,
to0staaz, lisatasud ning 166koha asukoht.

Hariduse ja t66kogemuse arvestamine
Hariduse ja t66kogemuse maju té6staazi arvestami-
sele, vt kollektiivlepingu taisversioon.

Lisatasud

Erinevatel kutsealadel makstakse ka mitmeid lisa-
tasusid, inventuuri tegemise, vastutuse, ebamuga-
vate t66tingimuste, kilmhoones t66tamise jne eest
(vt kollektiivlepingu tdisversioon). Tobaegadest tule-
nevad lisatasud, vt taskukdsiraamatu lk-It 30 algav
tabel.
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PUhapdaeviti tehtav 166

PUhapdeval vai kiriklikul puhal, iseseisvuspdeval ja
kevadpUhal tehtud 166 eest makstakse kahekordset
palka.

Kooligpilaste palk

+ vahemalt 70% vastava kutseala madalaima pal-
gaklassi 1. aasta palgast

+ vdimalik maksta pdhikooli, gbmnaasiumi véi kut-
sekooli dpilasele

« voimalik maksta kuni 2 kuu eest

+ 2 kuu moéddumisel vahemalt praktikandi palk.

Praktikandi palk

+ vahemalt 85% vastava kutseala madalaima pal-
garthma (nt miujad) véi vastava kutsekategooria
(nt logistikud ja teenistujad) 1. aasta palgast

+ vdimalik maksta kuni 1aasta jooksul, selle mé6du-
misel hakata maksma vastava palgaklassi 1. aasta
palka.
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Perega seotud vabade pdevade palk

+ Raseduspuhkuse palk 40 argipdeva eest rasedus-
puhkuse algusest arvates

«  Vanemapuhkuse palk 36 argipdeva eest vanema-
puhkuse algusest arvates

Palgana makstakse:

+ Palga ja haiguskindlustusseaduses satestatud ra-
sedus- voi vanematoetuse vahe voi

« Palk, kui to6andja taotleb haiguskindlustusseadu-
ses satestatud rasedus- véi vanematoetuse endale
Palga maksmise eeldused:

« ennerasedus-jasiunnituspuhkuse algust on t66su-
he kestnud vahemalt 9 kuud ja

. tootaja naaseb vanemapuhkuselt toole
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Puhkusepdevade vdljateenimine

To6tajad teenivad vdlja korralist puhkust ajavahemi-
kul 01.04.-31.03. (nn puhkusekogumisaasta jooksul)
Uhe t66tatud taiskuu eest, kui t6dsuhe on nimetatud
ajavahemiku I&pus kestnud:

+ dllaaasta 2 argip&eva

+ vdhemalt aasta 2,5 argipdeva.

Puhkuse aluseks olevaks tdistookuuks peetakse ka-
lendrikuud, mille jooksul:

a) 166taja on téotanud vahemalt 14 paeva

b) t66taja on 166tanud vahemalt 35 tundi.

Juhul, kui to6taja toéotab vastavalt téslepingule alla
14 pdeva kuus, kogub ta puhkust 35 tunni reegli jargi.

Puhkuse ajal makstav palk
Kuupalgaga t66taja

kuupalk x puhkusep&evade arv
25
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Puhkusedja palgale ja puhkusehivitisele lisatakse
protsentuaalne osa té6tajale makstud lisatasudest.
Kui t66suhe on kestnud 31. martsiks alla aasta, on
protsentuaalne osa 10%; kui vdhemalt aasta, siis 12,5%.

Alla 37,5 tunni nadalas t66tava t66taja puhku-
seaja palk voi puhkusehivitis (nii tunnipalgaline
kui ka keskmiseks muudetud kuupalka saav t66taja)

Kui ajavahemikul 01.04.-31.03. on t66suhe kestnud
alla aasta:

« 10% tootatud ja teatud pdhjustel 166l puudutud
aja eest makstud ja arvestuslikest palkadest

Kui ajavahemikul 01.04.-31.03. on t66suhe kestnud
v&hemalt aasta:

« 12,5% tostatud ja teatud pdhjustel t66lt puudutud
aja eest makstud ja arvestuslikest palkadest.

Puhkuseraha

Puhkuserahaon50% korralise puhkuse seaduse alusel
vdljateenitud puhkuseadjale vastavast puhkuseaja
palgast.
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To6lepingu UlesUtlemise etteteatamise tahtajad

-

. Lepingu I6petab t66andja

TOOSUHTE TOOLEPINGU ULESUT-

PIKKUS LEMISE ETTETEATAMISE
TAHTAJAD

kuni1aasta 14 pdeva

Ule aasta - kuni 4 aastat  Tkuu

kuni 8 aastat 2 kuud
kuni 12 aastat 4 kuud
Ule 12 aasta 6 kuud

2. Lepingu I6petab t66taja

TOASUHTE PIKKUS TOBLEPINGU ULESUT-
LEMISE ETTETEATAMISE
TAHTAJAD

kuni 5 aastat 14 pdeva

Ule 5 aasta Tkuu

Kontorité&tajate ja hulgimitjatega voib leppida kokku
14 pdeva asemel Tkuu pikkuses todlepingu Ulesutlemise
etteteatamise tdhtajas.
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Palgarihmad alates 31.12.2023

KOLLEKTIIVLEPINGUJARGNE NIMETUS

Muija | B
Mugja ll Cl
Laotéstaja B2
Kontoritéétaja A A

Kontoritootaja B B1
Kontoritéotaja C C1
Kontoritootaja D Cc2
Kontoritéétaja E D

Koristaja A

Tankla- ja liklusjaama téotajall A

Tankla- ja liklusjaama téotaja ll B1
Hooldusmehhaanik B2
Hooldusmehhaanik I Cl
Hooldusmehhaanik i1 Cc2
Hulgimudja D

Dekoraator| B1
Dekoraator I Cl
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KOLLEKTIIVLEPINGUJARGNE
NIMETUS

PALGA-
KLASS
1.1.2024

PALGA-
KLASS
1.6.2024

Muuja |l

Muouja ll Cl C
Kontoritéotaja A A A
Kontoritootaja B Bl B
Kontoritéotaja C Cl C
Kontoritéotaja D D D

CKontorité6taja E

lepingujargne palk

Laotostaja B B2 B
Laotéstaja C C1 C
Laotéstaja D D D

Laotéstaja E

lepingujdrgne palk

Koristaja A A
Tankla- ja liklusjaama téotajal A A
Tankla- ja liiklusjaama té6taja i B1 B
Hooldusmehhaanik | B2 B
Hooldusmehhaanik II Cl C
Hooldusmehhaanik I Cc2 C
Hulgimugja D D
Dekoraator| B1 B
Dekoraator Il Cl C

www.pam.fi
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Palgatabelid

Kaubandustéétajate kuu- ja tunnipalgad
01.06.2023-31.05.2024

HELSINGI, ESPOO, KAUNIAINEN, VANTAA

Palga- 1. 3. 5. 8.
klass aastal aastal aastal aastal
A 1913 1982 2088 2189
(11.96) (12.39) (13.05) (13.68)
B1 2019 2091 2207 2306
(12.62) (13.07) (13.79) (14.47)
B2 2029 2105 2223 2322
(12.68) (13.16) (13.89) (14.51)
C1 2159 2235 2380 2491
(13.49) (13.97) (14.88) (15.57)
Cc2 2167 2245 2395 2510
(13.54) (14.03) (14.97) (15.69)
D 2281 2367 2526 2718
(14.26) (14.79) (15.79) (16.99)

www.pam.fi



ULEJAANUD SOOME
Palga- 1. 3. 5. 8.
klass aastal aastal aastal aastal
A 1838 1902 1999 2090
(1.49) (1.89) (12.49) (13.06)
B1 1939 2009 214 2202
(12.12) (12.56) (13.21) (13.76)
B2 1950 2024 2126 2218
(12.19) (12.65) (13.29) (13.86)
Cl 2068 2141 2270 2371
(12.93) (13.38) (14.19) (14.82)
Cc2 2074 2148 2282 2387
(12.96) (13.43) (14.26) (14.92)
D 2185 2288 2406 2576
(13.66) (14.30) (15.04) (16.10)

www.pam.fi
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Palgatabelid

Kaubandustéétajate kuu- ja tunnipalgad
01.06.2024-31.01.2025

HELSINGI, ESPOO, KAUNIAINEN, VANTAA

Palga- 1. 3. 5. 8.
klass aastal aastal aastal aastal
A 1954 2024 2133 2236
(12.21) (12.65) (13.33) (13.98)
B 2072 2150 2271 2372
(12.95) (13.44) (14.19) (14.83)
[ 2213 2293 2446 2564
(13.83) (14.33) (15.29) (16.03)
D 2330 2418 2580 2776
(14.56) (15.11) (16.13) (17.35)
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www.pam.fi



ULEJAANUD SOOME

Palga- 1. 3. 5. 8.
klass aastal aastal aastal aastal
A 1877 1943 2042 2135

M.73) (12.14) (12.76) (13.34)

B 1992 2067 217 2265
(12.45) (12.92) (13.57) (14.16)

Cc 2118 2194 2331 2438
(13.24) (13.71) (14.57) (15.24)

D 2232 2337 2457 2631
(13.95) (14.61) (15.36) (16.44)

www.pam.fi
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Toé6ajaga seotud lisatasud 01.05.2022 alates

Kellaagjad ja muud makstavad lisatasud leiate kollek-
tiivlepingu taisversioonist.

V[OF/NolY lisatasu  lisatasu  lisatasu  lisatasu
Shtuse 66166 laupge-  Shtusetss
to6 eest  eest vaset6d  eestpi-

eest hapdeviti
novemb-
ris-det-
sembris

Helsingi* 4.8 6.28 5.46 8.36

Ulejagnud  4.00 6.01 5.27 8.00

Soome

LAOTOO6- lisatasu htu-  lisatasu lisatasu

TAJAD se 166 eest 66166 eest laupdevase

(pUhapdeviti**)  (puhapdeviti**) 66 eest

Helsingi* 3.73(7.47) 4.40(8.79) 5.46

Ulejaanud  3.73(7.47) 4.40(8.79) 5.27
Soome

KIOSKIMUUJAD T 1 R O lisatasu 66t66
166 eest eest

Helsingi* 0.96 3.52

www.pam.fi

* Helsingi, Espoo, Kauniainen, Vantaa

** pihapdevad, kiriklikud pihad, kevadpihaja iseseisvuspéev
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www.pam.fi



Jdsenyys ja liittyminen
030100 600

Jdsenten tyésuhdeasiat
030100 620

Tyottomyyskassa
020 690 211

www.pam.fi
www.pam.fi/liity

Palvelualojen
ammattiliitto

Servicefacket
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