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Kotitalouskone- ja kodintekniikkahuoltoa
sekd palveluautomaattialaa koskeva tyéehtosopimus

Allekirjoituspoytakirja
Aika 2.5.2023
Sopimusosapuolten vdlilla saavutettu vutta tydehtosopimusta koskeva neuvot-

telutulos on hyvéksytty molempien osapuolten hallinnoissa niitd sitovaksi tyéeh-
tosopimukseksi 2.5.2023.

1. Sopimuskausi

Tamda tyéehtosopimus tulee voimaan 2.5.2023. Uuden tyéehtosopimuksen voi-
maantuloon asti noudatetaan aiemman sopimuksen mé&ardyksid.

Uusi sopimuskausi pddttyy 28.2.2025. Sopimus jatkuu tdmén jalkeen vuoden
kerrallaan, ellei tyéehtosopimusta viimeistddn kaksi kuukautta ennen sopimus-
kauden pdattymistd ole kummaltakaan puoleltairtisanottu.

2. Palkkaratkaisu
Palkantarkistukset 2023

Palkkoja korotetaan 1.6.2023 tai IGhinnd sen jdlkeen alkavan palkanmaksukau-
den alusta 3,5 % yleiskorotuksella.

Alan palkkatason kuvagjia korotetaan 1.6.2023 tai IGhinnd sen jdlkeen alkavan
palkanmaksukauden alusta 3,5 %.

Tyontekijalle maksetaan lisdksi toukokuun palkanmaksun yhteydessé 320 euron
suuruinen kertakorvaus. Kertakorvauksen maksamisen edellytyksend on, ettd
tydntekijan tyésuhde on ollut voimassa ennen 1.3.2023 ja kertakorvauksen mak-
supdivand. Osa-aikaisessatyésuhteessa olevalle kertakorvaus lasketaan sovitun
tydajan ja tdyden tydajan suhteessa.

Palvelualojen ammattiliitto PAM ry ® Palvelualojen tydnantajat PALTA ry
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Palkantarkistukset 2024

Palkkoja korotetaan 1.6.2024 tai IGhinnd sen jdlkeen alkavan palkanmaksukau-
den alusta 2,5 % yleiskorotuksella.

Alan palkkatason kuvagjia korotetaan 1.6.2024 tai Iahinnd sen jalkeen alkavan
palkanmaksukauden alusta 2,5 %.

3. Tekstimuutokset

3.1. Perhevapaamadadrdysten pdivittdminen

Muutetaan tydehtosopimuksen 11 § kuulumaan seuraavasti:

11 § Raskaus-, vanhempain- ja hoitovapaa

1.

Tyontekijan oikeus raskaus- ja vanhempain- sekd hoitovapaaseen méardy-
tyy tyésopimuslain ja sairausvakuutuslain perusteella.

Jos tydntekijan poissaolo on johtunut edelld mainitusta syystd tai synnytyk-
seen liittyvastd sairaudesta, ei tydntekijan tyésuhteen katsota témdn pois-
saolon vuoksi katkenneen.

Tyontekijan ollessa 1. kappaleen mukaisesti poissa ty6std yli lakisGateisen
raskaus- tai vanhempainvapaan, ei tdllaista poissaoloaikaa oteta huomioon
tyossdoloajan veroisena mddriteltdessd tyésuhteen kestoaikaan sidottuja
etuuksia, ellei muuta ole laissa sdddetty tai erikseen sovittu.

Ty6ntekijdlle maksetaan raskausvapaan gjalta palkka enintédn 40 yhdenjak-
soisen arkipdivdn ajanjaksolta. Siltd ajalta, kun tyénantaja maksaa palkkaa,
suoritetaan raskausraha tyénantajalle. Jos raskausrahaa ei makseta tyén-
tekijan laiminlydnnin johdosta, vdhennetddn palkasta menetettyd raskaus-
rahaa vastaava méadrd. Palkan maksamisen edellytyksend on lisdksi,ettd
ty6suhde on jatkunut yhdenjaksoisesti vahintddn vuoden ja ettd tyéntekija
palaa perhevapaan jalkeen takaisin tyéhoén.

Ty6ntekijalle maksetaan vanhempainvapaan ajalta palkka enintaén 36 yh-
denjaksoisen arkipdivdn ajanjaksolta. Silta ajalta, kun tyénantaja maksaa
palkkaa, suoritetaan vanhempainrahatyénantajalle. Jos vanhempainrahaa
eimakseta tyéntekijdn laiminlyénnin johdosta, vdhennetddn palkasta mene-
tettyd vanhempainrahaa vastaava maéra. Palkan maksamisen edellytykse-
nd on lisdksi, ettd tyésuhde on jatkunut yhdenjaksoisesti vahintaén vuoden ja
ettd tyéntekija palaa perhevapaan jéalkeen takaisin tyéhon.

Kotitalouskone- ja kodintekniikkahuollon sekd palveluautomaattialan tyéehtosopimus



Siirtyméamdédrays:

11 §:n madrdyksid noudatetaan tyéehtosopimuksen voimaantulosta lukien niihin
tydntekij6ihin, joihin noudatetaan 1.8.2022 voimaan tulleita sairausvakuutuslain
sGdnnoksid ja joiden oikeus raskaus- tai vanhempainvapaaseen alkaa 2.5.2023
tai sen jdlkeen.

Mikali tyontekijadn noudatetaan 31.7.2022 voimassa olleita perhevapaita koske-
via sairausvakuutuslain sddnndksid, tai oikeus raskaus- tai vanhempainvapaa-
seenonalkanutennen2.5.2023, noudatetaan tyésuhteessa 28.2.2023 voimassa
olleita tyéehtosopimuksen madardayksid 11 §:n mukaisesti.

Jos tyontekijadn noudatetaan 1.8.2022 jalkeisi@ sairausvakuutuslain sddnnok-
sid, véhennetddn mahdolliset 28.2.2023 voimassa olleen tyéehtosopimuksen
mukaiset jo pidetyt palkalliset Gitiys-, isyys- ja adoptiovapaat 2.5.2023 voi-
maan tulleen tyéehtosopimuksen perhevapaamddrdysten mukaisista palkalli-
sista vapaista.

Muutetaan tyéehtosopimuksen 12 §:n 3. kohta kuulumaan seuraavasti:

3. Raskaana olevan tyodntekijan osallistuessa sairausvakuutuslain mukaisen
raskaus- tai vanhempainrahan saamisen edellytyksend olevan ladkdrin tai ter-
veyskeskuksen todistuksen hankkimiseksi valttamattémadn tarkastukseen,ellei
tydntekijd ole saanut vastaanottoa tyéajan ulkopuolelta.

3.2. Tyésuhteen padttyminen
Muutetaan tyéehtosopimuksen 5 §:n 1. kohta kuulumaan seuraavasti:

Elleivét tydnantaja ja tydntekijd toisin sovi, noudatetaan seuraavia irtisanomis-
aikoja, jolloin ensimmadiseksi irtisanomispdivaksi lasketaan irtisanomista seu-
raava pdivd,
Ty6énantajan irfisanoessa tyésuhteen on irtisanomisaika

+ Tkuukautta, jos tyésuhde kestdnyt enintdén 1vuoden

+ 2 kuukautta, jos tyésuhde on kestdnyt enintadn 5 vuotta

- 3 kuukautta, jos tyésuhde on kestdnyt enintaén 9 vuotta

4 kuukautta, jos tyésuhde on kestényt enintddn 12 vuotta

- 5kuukautta, jos tyésuhde on kestdnyt enintdén 15 vuotta ja

+ 6 kuukautta, jos tyésuhde on kestényt yli 15 vuotta.

Palvelualojen ammattiliitto PAM ry ® Palvelualojen tydnantajat PALTA ry

>
o
a.
.
(o)

=
Cc

[7)

3
<
—
Q:
a.
=
[o]




O
=
.2
:0
-

P
:0

Q.

(7]

=]
6=

o
=
i~
W
<

Tyoéntekijan irtisanoessa tyésopimuksen on irtisanomisaika:
14 vuorokautta, jos tyésuhde on kestdnyt enintddn 1vuoden 1kuukautta, jos ty6-

suhde on kestdnyt enintédn 10 vuotta ja 2 kuukautta, jos tydsuhde on kestényt
yli 10 vuotta.

3.3. Tydaika

Poistetaan tyéehtosopimuksen 6 §:n 9. kohdan péytdkirjamerkinta:

Muutetaan tyéehtosopimuksen 6 §:n 11. kohdan ensimmdainen kappale kuulu-
maan seuraavasti:

Ty6énantaja voi osoittaa tydntekijdlle sadnndllisen vuosittaisen tyéajan lisdksi
tydn suorittamisen kannalta tarpeellistalisd-, tdydennys-, laitteisto- taiturvalli-
suuskoulutusta tai tuottavuuden, tehokkuuden ja laadun parantamiseksi tyépai-
kalla tai tyénantajan osoittamassa paikassajdrjestettavid kehittamistilaisuuksia
enintadn 24 tuntia kalenterivuodessa.

Palvelualojen tyonantajat PALTA ry
Palvelualojen ammattiliitto PAM ry
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Kotitalouskone- ja
kodintekniikkahuoltoa seka
palveluautomaattialaa koskeva
tyoehtosopimus

1§ Sopimuksen ulottuvuus

Talla Palvelualojen tydnantajat PALTA:n sekd Palvelualojen ammattiliiton vdali-
selld tyéehtosopimuksella madrdtdaan kotitalouskone- ja kodintekniikkahuol-
lossa sekd palveluautomaattialalla tyéskentelevien tyéntekijéiden tyd- ja
palkkaehdot.

2 § Tyon johto, jakaminen ja jarjestdytymisoikeus

1. Tydnantajalla on oikeus johtaa ja jakaa tyotd sekd ottaa toimeen ja erottaa
tyontekijoitd.

2. Jarjestdytymisoikeus on molemmin puolin loukkaamaton.

3. Jostydntekija katsoo, ettd hdnet on vastoin tadman pykdlan madardyksid ero-
tettu tyontekijoiden jarjesté6n kuulumisensa vuoksi, on hdnen, ennen kuin

muihin toimenpiteisiin ryhdytddn, jarjestonsa vdalityksellé pyydettava tutki-
musta asiassa.

3 § Keskusjdrjestojen ja liittojen vdliset sopimukset

Erikseen on sovittu seuraavista sopimuksista:
- yleissopimus (EK-SAK)

+ luottamusmiessopimus (EK-SAK)

- koulutussopimus (ETL-PAM)

« suositus pdihdeongelmien ennaltaehkdisystd ja kasittelystd sekd hoitoonoh-
jauksesta tydpaikoilla (EK-SAK)

- tydehtosopimuslain mukaisia hyvityssakkoja koskeva pdytdkirja (EK-SAK)
- yhteistoimintasopimus (EK-SAK)

Palvelualojen ammattiliitto PAM ry ® Palvelualojen tydnantajat PALTA ry
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Jos mainittuihin sopimuksiin tehd&dn tyéehtosopimuksen voimassa ollessa muu-
toksia, noudatetaan niitd siitd pdivésta lukien, jolloin allekirjoittaneet liitot ovat
sopineet muutosten liittamisestd tyéehtosopimukseen.

4 § Tyésuhteen alkaminen

1. Tyosuhteen alkaessa voidaan sopia koeajasta, joka maardytyy kulloinkin voi-
massaolevan tyésopimuslain mukaan. Koeaikana tyésuhde voidaan kum-
maltakin puolen purkaa ilman irtisanomisaikaa. Talléin lakkaa tyésuhde sen
ty6pdivdn padttyessd, jonka aikana ilmoitus purkamisesta tehtiin.

POYTAKIRJAMERKINTA

Liitot suosittelevat uusissa tydsuhteissa tyésopimuksen tekemistd kirjallisena.

2. Tydénantajataitdmdan edustajaselvittad tydhon tulevalle uudelle tydntekijalle
lyhyesti alan jarjesté- ja neuvottelusuhteet jailmoittaa, kuka toimii tyépaikan
tyontekijdin luottamusmiehend ja missd luottamusmies on tavattavissa.

5 § Ty6suhteen padttyminen

1. Elleivat tyénantaja ja tydntekija toisin sovi, noudatetaan seuraavia irtisano-
misaikoja, jolloin ensimmaiseksi irtisanomispdivdksi lasketaan irtisanomista
seuraava pdiva,

Tyonantajan irtisanoessa tyésuhteen on irtisanomisaika
- Tkuukautta, jos tyésuhde kestdnyt enintdén 1vuoden
+ 2 kuukautta, jos tyésuhde on kestdnyt enintddn 5 vuotta
+ 3 kuukautta, jos tydsuhde on kestdnyt enintaén 9 vuotta
4 kuukautta, jos tyésuhde on kestényt enintddn 12 vuotta
+ 5kuukautta, jos tyésuhde on kestdnyt enintdén 15 vuotta ja

6 kuukautta, jos tydsuhde on kestdnyt yli 15 vuotta.

Kotitalouskone- ja kodintekniikkahuollon sekd palveluautomaattialan tyéehtosopimus



Tyontekijdn irtisanoessa tyésopimuksen on irtisanomisaika:
+ 14 vuorokautta, jos tydsuhde on kestényt enintédn 1vuoden
- Tkuukautta, jos tyésuhde on kestdnyt enintdén 10 vuotta ja
« 2 kuukautta, jos tyésuhde on kestdnyt yli 10 vuotta.

. Ty6suhde voidaan puolinja toisin purkaa laissa sdddetyin edellytyksin. Talléin
tydsuhde padttyy vdlittomdasti. Tyésopimuksen purkamisesta koeaikana on
madratty taman sopimuksen 4 pykdldssa.

Irtisanominen ja tyésuhteen purkaminen suoritetaan kirjallisesti tai muuten
todistettavasti. Irtisanomisen syy ja tydsuhteen pa&ttymisen ajankohta on
vaadittaessa ilmoitettava kirjallisesti tyéntekijdlle.

. Mdadrdaajaksitehty tai muuten madrdaikaisena pidettdava tyésopimus lakkaa
sovitun tyékauden pddttyessdilmanirtisanomista, ellei toisin ole sovittu. Jos
tydkauden pituutta ei ole mdadratty kalenteriajan mukaan, tyénantajan on
hyvissd gjoin ilmoitettava tydntekijdlle odotettavissa olevasta tyésuhteen
pdadattymisestd, milloin se riippuu sellaisesta seikasta, joka on tyénantajan
mutta ei tyéntekijan tiedossa.

. Jos tydntekija jattad tyonsd irtisanomisaikaa noudattamatta, lukuun ot-
tamatta niitd tapauksia, joissa hdn lain tai tdmdn sopimuksen mukaan on
oikeutettu purkamaan tydsopimuksen tai muuten lopettamaan tydésuhteen
ilman irtisanomisaikaa, hdn on velvollinen suorittamaan tyénantajalle nou-
dattamatta jatetyn irtisanomisajan palkkaa vastaavan maardn. Mainittu
korvaus voidaan pidattdad tyontekijan saatavista siten, kuin tyésopimuslaissa
on sdddetty.

. Tyénantdja, joka ei noudata edelld mainittuairtisanomisaikaa, on velvollinen
suorittamaan tyéntekijdlle tdyden palkan laiminlyddyltdirtisanomisajalta tai
sen osalta. Talléin padttyy tyésuhde irtisanomisajan padatyttyd.

Tyontekijd, joka on toistaiseksi voimassa olevassa tyésuhteessa, voidaan
lomauttaa noudattaen tamdn tydehtosopimuksen piirissd olevien tydn-
tekijéiden osalta 14 pdivaa lomautusilmoitusaikaa. Samoilla edellytyksilla
kuin toistaiseksi voimassa olevissa tydsuhteissa olevat tyéntekijéat voidaan
lomauttaa ne tyéntekijat, jotka ovat mddrdaikaisissa tai muuten madardai-
kaisina pidettdvissd tydsuhteissa.

Palvelualojen ammattiliitto PAM ry ® Palvelualojen tydnantajat PALTA ry
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6 § Tydaika

1.

Sadnndllinen tydaika on enintédn 8 tuntia pdivdssd ja enintddn 40 tuntia
viikossa.

. Keskimdadrainen sddnnéllinen tyéaika

Ty6aika voidaan jarjestad siten, ettd se enintédn kuuden kuukauden pituisena
ajanjaksona on keskimd&drin 40 tuntia viikossa. Talléin sddnndllinen vuoro-
kautinen tyéaika saa olla enintddn kymmenen tuntia. Taman tyéaikajdrjes-
telmdn kdyttédminen edellyttad, ettd ennakolta laaditaan tydajan tasoittu-
missuunnitelma, jonka kuluessa viikoittainen sdannéllinen tyéaika tasoittuu
enintddn kuuden kuukauden aikana sanottuun keskimd&dradn. Tyévuorolista
on julkaistava mahdollisimman hyvissa ajoin kuitenkin viimeistadn viikkoa
ennen sen voimaantuloa.

Livkuva tyéaika

Ty6ehtosopimuksen sddnndllisen tyéajan pituutta ja sijoittamista koskevista
madardyksista poiketen tyénantaja ja tyéntekija saavat sopia livkuvasta tys -
ajasta niin, ettd tyéntekijd voi sovituissa rajoissa maaratd tyénsd pdivittdi-
sen tydaikansa sijoittamisesta. Sovittaessa livkuvasta tydajasta on sovit-
tava ainakin:

1. yhdenjaksoisesta kiintedstéa tydajasta;

2. tybéajan vuorokautisesta livkumarajasta ja livkuma-ajan sijoittamisesta;
3. lepoaikojen sijoittamisesta;
4.

sddanndllisen tydajan ylitysten ja alitusten enimmadaiskertymdsta.

Liukuvassa tyéajassa sddnnéllista vuorokautista tydaikaa lyhentdd tai piden-
tdaad livkuma-aika, joka saa olla enintddn viisi tuntia. Viikoittainen saanndlli-
nen tydaika saa olla keskimddrin enintaan 40 tuntia kahdentoista kuukau-
den seurantajakson aikana, joka voidaan ylittaa tai alittaa livkumarajojen
puitteissa. Seurantajakson pddttyessad ylitysten kertymda saa olla enintddn
60 tuntia ja alitusten madra enintddn 20 tuntia.

POYTAKIRJAMERKINTA

Palta ja PAM pitdvat hyvand, ettd livkuvan tyéajan raamit sovitaan luottamus-
miehen tai muutoin yhdessa henkil6ston kanssa.

Tyénantajaja tyontekija voivat sopia, ettd tydajan ylitysten kertymdaad vahen-
netddn tyontekijdlle annettavalla vapaa-ajalla myés kokonaisina pdiving.

Kotitalouskone- ja kodintekniikkahuollon sekd palveluautomaattialan tyéehtosopimus



10.

1.

Vuorokauden sddnnéllinen tydaika jarjestetddn, ellei perusteltua aihetta
muuhun menettelyyn ole, lepotaukoa lukuun ottamatta yhdenjaksoisesti.
Lepotauko voidaan paikallisesti sopia puolen tunnin pituiseksi. Mikdli tyéon-
tekijd saa esteettémasti poistua tydpaikalta lepotauon aikana, eilepotaukoa
lueta tydaikaan.

Tyontekijalle annetaan tyéaikana sellaisena tyénjohdon mé&aradmanda
aikana, jolloin se kunkin tydntekijan osalta tyétd haittaamattaja siind keskey-
tysta aiheuttamatta kdy pdinsd, kaksi kymmenen minuutin virkistystaukoa.

Tyéviikko alkaa maanantaina.

Paasigislauantai, helatorstai sekd juhannus- jajouluaatto samoin kuin uuden-
vuoden-, loppiaisen, vapun- ja itsendisyyspdivdviikon sekd joulun ja pddsi-
disen jalkeinen lauantai ovat vapaapdivig, ellei yrityksen toiminnasta muuta
johdu.

Ty6ajan lyhentédmispdytdkirja on tydehtosopimuksen liitteend.
Ty6ajan enimmdismddrdn tarkastelujakso on 12 kuukautta.

Viikkolepo jarjestetddn tyéaikalain 27 §:n mukaisesti. Viikkolevon katsotaan
toteutuvan myés silloin, kun viikkolepo jakautuu kahdelle seitsemdn pdivan
jaksolle, kunhan enin osa viikkolevosta sijoittuu sen seitsemdn pdivdn puo-
lelle, jonka viikkolevosta on kyse.

Koulutus- ja kehittdmistilaisuudet

Tyénantaja voi osoittaa tyéntekijdlle saanndllisen vuosittaisen tydajan lisdksi
tyon suorittamisen kannalta tarpeellista lisd-, tdydennys-, laitteisto- tai tur-
vallisuuskoulutusta tai tuottavuuden, tehokkuuden ja laadun parantamiseksi
ty6paikalla taityénantajan osoittamassa paikassa jarjestettavia kehittamis-
tilaisuuksia enintddn 24 tuntia kalenterivuodessa.

Tama aika on sadnndllista tyéaikaa, joka voidaan teettdd tydehtosopimuk-
sessa tai tydsopimuksessa sovitun sddnnéllisen vuosittaisen tydajan lisdksi.
Koulutuksen tai kehittdmistilaisuuden ajalta maksetaan tuntipalkkaa.

Koulutus- tai kehittamistilaisuudet voidaan toteuttaassiten, ettd tyévuoro pite-
nee koulutuksen tai kehittédmistilaisuuden keston verran. Koulutus- tai kehit-
tamistilaisuus voidaan toteuttaa myoés kokonaisena pdivénd. Koulutusta tai
kehittamistilaisuutta ei voida sijoittaa arkipyhdpdiville eikd sunnuntaille.

Koulutus- tai kehittdmistilaisuudet pyritdan kirjoamaan koulutussuun-
nitelmaan.
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7 § Palkat ja vaativuusluokat

Yleista

Kodintekniikka- ja palveluautomaattihuoltotystd tekevdn henkildn palkka sovi-
taan tydnantajan ja tyéntekijéan vdliselld tyésopimuksella.

Ellei tyopaikalla olla yhté mieltd kokonaispalkan mdadrittelystd, on jommalla-
kummalla osapuolella oikeus pyytdad liittotasolta neuvotteluapua erimielisyy-
den ratkaisemiseksi.

Osapuolet ovat yhtd mieltd, ettd henkilén, jonka tehtdvénd on perehdyttad vusia
tyontekij6itd tai tydssdoppijoita ja harjoittelijoita tai valvoa ndyttétutkintoja, on
oltava ennalta madratty jariittavasti tehtavadn perehdytetty. Lisdksi henkillle
tulee varata riittdvasti aikaa tehtdvan hoitamiseksi.

Henkildkohtainen kokonaispalkka
Tyéntekijan henkildkohtaista kokonaispalkkaa mddriteltdessa tulee ottaa huo-
mioon jdaljiempdnd mainitut tyétehtdvien vaativuusryhmittely ja henkilokohtaiset

palkanmadérdytymisperusteet.

Palkkausmuoto on kuukausipalkka, ellei muuta sovita.

A B C
OHJATUT PERUSTEHTAVAT VAATIVAT AMMATTI-

PERUSTEHTAVAT JA ERIKOISTEHTAVAT

Tehtdvat ovat ammatti-  Tehtdvat ovat alalle Tehtavat ovat lagja-
t6itq, jotka suoritetaan tyypillisid ja monipuo- alaisia tai vaativia alan
selvien mddrdysten lisia ammattitehtavia. ammattitehtdvia tai
mukaisesti. Tehtava Tehtavat edellyttavat kapea-alaisia korkea-
edellyttédd ammatillisten  ammatillisten tietojen tasoisia tietotaitoa vaa-
tietojen ja tyémenetel- ja tydmenetelmien hal- tivia erikoistehtavid.
mien tuntemusta. Tyén lintaa, joka perustuu Tehtavat edellyttavat
suorittamiseen liittyy ammattikoulutukseen tietojen ja taitojen
ohjausta. tai ammattikokemuk- vankkaa hallintaa, joka
seen. Ty on luonteel- perustuu ammattikou-
taan itsendista. lutukseen tai hyvadn

ammattikokemukseen.

Kotitalouskone- ja kodintekniikkahuollon sekd palveluautomaattialan tyéehtosopimus



Henkildkohtaiset palkanmadrdytymisperusteet

Tyontekijan kokonaispalkan mddraytymiseen vaikuttavat tehtdvien vaativuuden Q'
liséksi henkilon tyésuoritus ja ammattitaito. 8:
=2
Henkilékohtaisilla perusteilla tapahtuvalla palkkojen porrastuksella on tarkoi- 8
tus kannustaa ja palkita henkildd hyvéasta tydsuorituksesta ja ammattitaidon 8
kehittamisestd. T,
3
Arvioinnin oikeudenmukaisuus saavutetaan luotettavimmin jarjestelmallisella E
arvioinnilla, jossa kiinnitetddn huomiota seuraaviin seikkoihin:
1. Tyésvoritus
- madrd
+ laatu
- tulos
2. Ammattitaito

- koulutus ja kokemus suhteessa tyén vaatimiin tietoihin/taitoihin

. kaytettavyys/monipuolisuus
- ammattitaidon kehittdminen ja yllapitéminen (kurssit/tutkinnot)

3. Henkil6kohtaiset ominaisuudet
- luotettavuus
- tasmadllisyys
- aktiivisuus kouluttajana ja perehdyttdjand

POYTAKIRJAMERKINTA

Kokemuksen karttuessa tulee tyénantajan ja tyéntekijan yhdessd vahintaan kahden
vuoden vdlein arvioida henkilokohtaisen palkan madrdytymisperusteet uudelleen.

POYTAKIRJAMERKINTA

Hyvdaksyttavdasti suoritetun tydhon liittyvdan ammatti- ja erikoisammattitutkinnon
jalkeen tyontekijan esityksestd on arvioitava henkil6kohtaisen palkan maardyty-
misperusteet uudelleen.
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Palkkatason kuvaajat

Palkkaa madariteltGessa kdytetadn apuna seuraavia kdytdnndn ansioihin perus-
tuvia palkkatason kuvadgjia:

1.6.2023 tai ldhinnd sen jalkeen alkavan palkanmaksukauden alusta
A.1985,70 - 2449,68
B. 2191,66 - 2748,93
C. 2454,67 - 3053,18

1.6.2024 tai lhinnd sen jélkeen alkavan palkanmaksukauden alusta
A. 2035,34 - 2510,92
B. 2246,45 - 2817,65
C. 2516,04 - 3129,51

SOVELTAMISOHJE

Henkil6 sijoitetaan tyétehtdvien vaativuuden perusteella vaativuusluokkaan A, B
tai C, jonka jalkeen arvioidaan hdnen henkilokohtaiset palkanmadrdytymispe-
rusteensa. Tehtdvaryhmdan palkkatason kuvaajista nghdadn, minkd euromddrien
vdlille suurin osa asianomaisen tehtdvatason kdytdnnén palkoista sijoittuu. Mikali
henkilon kanssa sovittava palkka sijoittuu tdlle vdlille, voidaan todeta sen olevan
normaadlitasoa.

8 § Yli- ja pyhdtyo

1. Vuorokautistaylityétd on tyd, jota tehdddn saénnéllisen lain mukaisen enim-
maistyoajan lisdksi vuorokaudessa. Vuorokautisesta ylityéstd maksetaan
kahdelta ensimmaiseltd tunnilta 50 %:lla ja seuraavilta tunneilta 100 %:lla
korotettu palkka.

2. Viikoittaisella ylityélla tarkoitetaan tyotd, jota ylittamattaé vuorokautista
sddnndllistd tyéaikaa, tehdddn lain mukaisen enimmadistuntimédran lisdksi
viikossa tai keskimddrdistd viikkotydaikaa sovellettaessajakson aikana. Siita
maksetaan kahdeksalta ensimmadiseltd tunnilta 50 %:lla ja seuraavilta tun-
neilta 100 %:lla korotettu palkka.

3. Sunnuntaina, kirkollisena juhlapdivénd, vapunpdivdnd ja itsendisyyspdivand

tehdystd tyostd suoritetaan 100 %:lla korotettu palkka sekad ylityétapauksissa
edelld 2 tai 3 kohdan mukainen ylityékorvaus.

Kotitalouskone- ja kodintekniikkahuollon sekd palveluautomaattialan tyéehtosopimus
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Ylity6é voidaan paikallisesti sopien korvata vastaavasti korotetulla vapaa-
ajalla. Vapaa-aika on pidettdva ylityén tekemisté seuraavan kalenterivuo-
den aikana.

9 § Kuukausipalkan jakajat

1.

2.

Ylity6én laskemista varten tuntipalkan jakajana kdytetddn lukua 160.

Paivapalkan madrittamiseksi lomautuksen tai tyésuhteen alkamis- ja padt-
tymistilanteita tms. varten jakajana kdytetaan lukua 21,5.

Vuosiloman mddrittamiseen kdytettdva jakaja on 25.

10 § Tyontekijdn sairastuminen

1.

Jos tyontekijad kohtaa sairastuminen tai tapaturma, joka estdd hdntd teke-
mdstda tyotd eiké hén ole aiheuttanut sairauttaan tai tapaturmaa tahallisesti
tai torkedlld huolimattomuudella, hdnelld on tydsuhteen jatkuessa oikeus
saada tyénantajaltaan palkkansa kunkin tyékyvyttomyystapauksen yhtey-
dessd seuraavasti:

. jos tyésuhde on jatkunut alle kuukauden, sairastumispdivaltd ja 9 seu-
raavalta arkipgivalta 50 % palkasta

- jos tyésuhde on jatkunut kuukauden mutta alle 3 vuotta, neljdn viikon
pituiselta ajanjaksolta

- jos tyésuhde on yhdenjaksoisesti jatkunut vahintdén 3 mutta alle
5 vuotta, viiden viikon pituiselta ajanjaksolta

- jos tyésuhde on yhdenjaksoisesti jatkunut vahint&an 5 vuotta, mutta
alle 10 vuotta, kuuden viikon pituiselta ajanjaksolta

- jos tyésuhde on yhdenjaksoisesti jatkunut yli 10 vuotta, kahdeksan
viikon pituiselta ajanjaksolta. Sairausajan palkka suoritetaan tdllaisessa
tapauksessa neljd viikkoa ylittavdalta osalta enintddn kerran kalenteri-
vuoden aikana.

POYTAKIRJAMERKINTA

Keskusjdrjestoéjen 6.3.1975 tekeman sopimuksen perusteella tydntekijdlle, joka ter-
veydenhoitolain 43 §:n mukaan (ns. karanteenitapauksissa) on mé&ératty olemaan
poissa tyéstadn, maksetaan poissaolon ajalta palkkaa tai palkan ja sairauspéiva-
rahan erotusta tydehtosopimuksen sairausajan palkkaa koskevien madardysten
mukaisesti.
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Jos tydntekijan tyokyvyttémyys saman sairauden johdosta alkaa uudelleen
30 pdivan kuluessa siitd pdivastd, jolta hdnelle viimeksi suoritettiin tyénan-
tajan maksamaa sairausajan palkkaa, ei tyéntekija ole oikeutettu uuteen
sairausajan palkan jaksoon, vaan sairausajan palkkaa maksetaan yhteensa
enintddn edelld mainitulta ajanjaksolta.

. Tyénantgja voi toteuttaa sairausajan palkan maksamisen yrityskohtaisesti

jompaakumpaa seuraavasta kahdesta vaihtoehdosta noudattaen:

a. Sairausvakuutuslain tarkoittamaan karenssiaikaan siséltyvalta ajanjak-
solta maksetaan tdysi palkka ja taman jalkeiseltd ajanjaksolta pdivapal-
kan ja sairausvakuutuslain perusteella suoritettavan pdivarahan erotus.
Palkan erotusosan suorittaminen edellyttdd, ettd tyénantajalle on selvi-
tetty tyontekijalle maksettavan tai jo maksetun pdivarahan maara.

b. Tyénantajasuorittaa palkan suoraan tyéntekijdlle, jolloin tyénantaja ha-
kee sairausvakuutuslain mukaisen korvauksen sairausvakuutustoimistol-
ta saatuaan tyéntekijalta siihen tarvittavat selvitykset.

Jos sairausvakuutuslain tarkoittamaa pdivdrahaa ei tyéntekijasta itsestaan
johtuvasta syysté makseta tai jos se maksetaan vahdisempdand kuin mihin
hdnelld sairausvakuutuslain 16 ja 17 §:n nojalla olisi oikeus, on tyénantajalla
oikeus véhentdd sairausajan palkasta se osa, joka tyéntekijan menettelyn
johdosta onjadnyt kokonaan tai osittain sairausvakuutuslain mukaisena péi-
varahana suorittamatta.

. Sairausajan palkasta vidhennetddn se, mita tyéntekija saa saman tydky-

vyttémyyden takia samalta ajanjaksolta pdivarahaa tai siihen verrattavaa
korvausta sairausavustuskassalta, joka saa kannatusmaksua tyénantajalta,
taikka tapaturmavakuutuslain tai tyéntekijdin eldkelain, tydnantajan koko-
naan tai osaksi kustantaman muun vakuutuksen liikkennevakuutuslain taikka
rikosvahinkojen korvaamisesta valtion varoista annetun lain perusteella. Jos
sairausajan palkka on maksettu ennen kuin jokin edelld mainituista korva-
uksista on suoritettu, tydnantajalla on oikeus nostaa korvaus tai saada sen
madrd takaisin tyontekijalta ei enemp&d kuin maksamansa madran.

. Tyéntekijd, joka edelld mainittujen syiden takia on estynyt olemasta tydssd,

on velvollinen viipymattd ilmoittamaan tastd tydnantajalle sekd siitd, milloin
esteen arvioidaan padgttyvan.

Kotitalouskone- ja kodintekniikkahuollon sekd palveluautomaattialan tyéehtosopimus



6. Vaadittaessa tyéntekijén on esitettava tydkyvyttomyydestadn ladkarinto-
distus tai muu tyénantajan hyvaksyma selvitys. Mikdli tyénantaja talléin ni-
medd kdytettavan ladkarin, suorittaa tyénantaja lddkarintodistuksen hank-
kimisesta aiheutuvat kustannukset. Enintddn 3 kalenteripdivad kestdavan sai-
raustapauksen osalta selvitys voidaan kuitenkin esittéd terveydenhoitajan
tai sairaanhoitajan antamalla todistuksella edellyttgen, etta

+ kysymyksessa on epidemialuontoinen sairaus ja

- tyéntekijd ei ole pyynnéstadn huolimatta saanut vastaanottoaikaa julki-
sen terveydenhuollon piiriin kuuluvalta lG&akarilta hoidon kiireellisyysluo-
kituksen tai muun pakottavan syyn vuoksi.
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SOVELTAMISOHJE

Suositellaan, ettd paikallisesti sovittaisiin tarvittavista tdsmentavistd ohjeista
sairauspoissaolojen johdosta.

7. Osana sairauspoissaolojen seurantaa ja hallintaa yrityksessa voi olla kdy-
t6ssd oma ilmoitus -menettely. Oma ilmoitus -menettely tarkoittaa tydén-
tekijan mahdollisuutta ilmoittaa omasta tyékyvyttémyydestadan tydnanta-
jalle ilman tydkyvyttomyyden todentavaa ladkdrin- tai terveydenhoitajan
todistusta. Menettely koskee enintddn kolme vuorokautta kestévia tyénte-
kijan omia poissaoloja. Tydkyvyttomyydestd tulee ilmoittaa tyénantajalle
viipymadétta.

Jos tyénantajalla on perusteltu syy epdilla tydntekijan tydkyvyttomyyttd, tyon-
antaja voi aina pyytdd tyéntekijad toimittamaan poissaolo-oikeuden ja palkan-
maksuvelvollisuuden edellytyksend ladkdrinlausunnon tyéterveysladkarilta tai
muulta nimedmaltdaadn laakarilta.
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11 § Raskaus-, vanhempain- ja hoitovapaa

1.

Tyoéntekijan oikeus raskaus- ja vanhempain- seké hoitovapaaseen maardy-
tyy tydsopimuslain ja sairausvakuutuslain perusteella.

Jos tyéntekijan poissaolo on johtunut edelléd mainitusta syystd tai synnytyk-
seen liittyvdstd sairaudesta, ei tyontekijan tydsuhteen katsota tdmdan pois-
saolon vuoksi katkenneen.

Tyontekijan ollessa 1. kappaleen mukaisesti poissa ty6std yli lakisGateisen
raskaus- tai vanhempainvapaan, ei téllaista poissaoloaikaa oteta huomioon
tydssdolodajan veroisena mddriteltdessd tydsuhteen kestoaikaan sidottuja
etuuksia, ellei muuta ole laissa sdddetty tai erikseen sovittu.

Tyéntekijdlle maksetaan raskausvapaan gjalta palkka enintddn 40 yhden-
jaksoisen arkipdivan ajanjaksolta. Silta ajalta, kun tydnantaja maksaa palk-
kaa, suoritetaan raskausraha tyénantajalle. Jos raskausrahaa ei makseta
tydntekijan laiminlydnnin johdosta, vahennet&ddn palkasta menetettyd ras-
kausrahaa vastaava madra. Palkan maksamisen edellytyksend on liséksi, et-
t& tydsuhde on jatkunut yhdenjaksoisesti vahintddn vuoden ja ettd tyontekija
palaa perhevapaan jalkeen takaisin tyéhoén.

Tyoéntekijalle maksetaan vanhempainvapaan gjalta palkka enintddn 36 yh-
denjaksoisen arkipdivdn ajanjaksolta. Siltd ajalta, kun tyénantaja maksaa
palkkaa, suoritetaan vanhempainrahatyénantajalle. Jos vanhempainrahaa
eimakseta tyéntekijan laiminlyénnin johdosta, vdhennetddn palkasta mene-
tettyd vanhempainrahaa vastaava madéra. Palkan maksamisen edellytykse-
nd on lisdksi, ettd tyésuhde on jatkunut yhdenjaksoisesti vahintdén vuoden ja
ettd tyéntekija palaa perhevapaan jalkeen takaisin tyshén.

SIIRTYMAMAARAYS

11 §:n mddrdyksié noudatetaan tydehtosopimuksen voimaantulosta lukien niihin
tydntekijéihin, joihin noudatetaan 1.8.2022 voimaan tulleita sairausvakuutuslain
sddnnoksid ja joiden oikeus raskaus- tai vanhempainvapaaseen alkaa 2.5.2023
tai sen jalkeen.

Mikali tyéntekijaan noudatetaan 31.7.2022 voimassa olleita perhevapaita koske-
via sairausvakuutuslain sédnnéksid, tai oikeus raskaus- tai vanhempainvapaa-
seen on alkanut ennen 2.5.2023, noudatetaan tydsuhteessa 28.2.2023 voimassa
olleita tyéehtosopimuksen madrdyksia 11 §:n mukaisesti.

Jos tyontekijadn noudatetaan 1.8.2022 jdlkeisid sairausvakuutuslain sadnnoksid,
vdhennetddn mahdolliset 28.2.2023 voimassa olleen tyéehtosopimuksen mukai-
set jo pidetyt palkalliset Gitiys-, isyys- ja adoptiovapaat 2.5.2023 voimaan tulleen
tydehtosopimuksen perhevapaamddrdysten mukaisista palkallisista vapaista.

Kotitalouskone- ja kodintekniikkahuollon sekd palveluautomaattialan tyéehtosopimus



12 § Ladkdrintarkastukset

Tyénantaja ei véihennd tyontekijdn sadanndlliseltd tydajalta tulevaa palkkaa seu-
raavissa tapauksissa:

1.

Sairauden toteamiseksi valttamattoman ladkdrintarkastuksen ja tarkas-
tukseen liittyvdn ladkarin madraaman laboratorio- tai réntgentutkimuksen
ajalta, ellei tyéntekija ole saanut vastaanottoa tydajan ulkopuolelta.

Akillisen hammassairauden aiheuttaman hoitotoimenpiteen ajalta, jos ham-
massairaus ennen hoitotoimenpiteitd aiheuttaa tyontekijan tyokyvyttomyy-
den, joka vaatii samana pdivéand tai saman tyévuoron aikana annettavaa
hoitoa. Edellytyksend on, ettd tyékyvyttomyys ja hoidon kiireellisyys osoite-
taan hammasl&dkdarin antamalla todistuksella.

Raskaana olevan tydntekijan osallistuessa sairausvakuutuslain mukaisen
raskaus- tai vanhempainrahan saamisen edellytyksend olevan ladka-
rin tai terveyskeskuksen todistuksen hankkimiseksi valttamattémaadn
tarkastukseen,ellei tyontekijd ole saanut vastaanottoa tyéajan ulkopuolelta.

Tyontekijan osallistuessa lakisddteistd tyéterveyshuoltoa koskevan valtio-
neuvoston pdadtdksen tarkoittamiin ja tyéterveyshuollon toimintasuunnitel-
massa hyvdaksyttyihin tyésuhteen aikana suoritettaviin terveystarkastuksiin
ndihin liittyvine matkoineen. Sama koskee nuorten tydntekijdin suojelusta
annetussalaissa tarkoitettuja tutkimuksia sekd niitd terveydenhoitolain edel-
lyttamida tutkimuksia, jotka ovat tyénantajan edellyttéamid tai johtuvat tyon-
tekijan siirtymisestd saman yrityksen sisdlld tydtehtdvadn, jossa kyseinen
laakdrintarkastus vaaditaan. Tyéntekijdlle, joka Idhetetddn tdssa kohdassa
mainittuihin tutkimuksiin tai maaratadn tallaisessa tarkastuksessa jalkitar-
kastukseen, suorittaa tyéonantaja myods korvauksen valttamattomistd mat-
kakustannuksista. Mikali tutkimukset tai jalkitarkastus tehdadn muulla paik-
kakunnalla, maksaa tyénantaja myds pdivdarahan.

Edelld olevien madrdysten soveltamisen edellytyksend on, ettd tarkastukset ja
tutkimukset onjdrjestetty tydajan tarpeetonta menetystd valttden. Madrdykset
siitd, ettei tyontekijan palkkaa vdhennetd, eivat tule sovellettaviksi siind tapauk-
sessq, ettd tyontekija saa kyseiseltd ajalta sairausajan palkkaa.
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13 § Matkakustannukset ja pdivarahat

Tyontekijdlle, joka joutuu tydnantajan madrdyksestd matkustamaan, suori-
tetaan matkakustannusten korvausta, majoittumiskorvausta ja pdivdrahaa
seuraavasti:

a. Kaikki tarpeelliset matkustamiskustannukset korvaa tyénantaja. Tarpeelli-
siksi kustannuksiksi luetaan rautatie-, laiva- ym. matkalippujen hinnat Il luo-
kassa, matkatavarakustannukset sekd, milloin matka tapahtuu yén aikana
makuulippujen hinnat vastaavassa luokassa.
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Korvauksena oman auton kdytéstd maksetaan siitd verohallituksen kulloinkin
voimassa oleva verovapaa korvaus.

Jos tydntekija tyénantajan madrdyksestd tai suostumuksella kuljettaa autos-
saan muita henkil6itd, suoritetaan em. korvauksen liséksi kunkin mukana seu-
raavan osalta verohallituksen kulloinkin voimassa oleva verovapaa korvaus.

b. Pdivarahalla tarkoitetaan korvausta ruokailu- ja muiden elinkustannusten
lisGyksestd, joka palkansaajalle aiheutuu tyématkasta. Pdivarahaan eilueta
matkustamisesta eikd majoittumisesta suoritettavaa korvausta. Pdivéarahan
suorittaminen edellyttdad, etta erityinen tyéntekemispaikka on yli 15 km:n
etdisyydelld palkansaajan varsinaisesta tydpaikasta tai asunnosta taikka,
mikdli tydmatka tehd&dn toisen kunnan alueelle, yli 5 km:n etdisyydelld kun-
nan rajasta.

Tyématkan kestoagjasta ja kohteesta riippuen pdivarahan madaréat maardy-
tyvat verohallinnon kulloinkin voimassa olevien verovapaiden korvausten
perusteella.

1. Kokopdivdraha suoritetaan, kun tyématka on kestanyt yli 10 tuntia.

2. Osapdivaraha suoritetaan, kun tydmatka on kestényt yli 6 tuntia.

Kun matkaan kdytetty aika ylittad viimeisen tdyden matkavuorokauden

+ v@hintadn 2 tunnilla, maksetaan osapdivdraha tai
+ yli 6 tunnilla, maksetaan kokopdivaraha.

Jos henkild jonakin matkavuorokautena saa ilmaisen tai matkalipun hintaan
sisdltyneen ruoan, pdivarahan enimmdismdadrd on puolet 1ja 2 momentin
mukaisista madristd. lImaisella ruoalla tarkoitetaan kokopdivarahan kysy-
myksessd ollessa kahta ja osapdivdarahan kysymyksessd ollessa yhtd ilmaista
ateriaa.
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Kun tyontekijalle ei sopimuksen mukaan suoriteta pdivérahaa ja kun ty6-
matka kestdd vahintadn 6 tuntia eikd hdnelld ole mahdollisuutta ruokai-
lutauon aikana aterioida tavanomaisella ruokailupaikallaan, maksetaan
hdnelle ateriakorvauksena verohallituksen kulloinkin voimassa oleva vero-
vapaa mdadra.

POYTAKIRJAMERKINTA

Niilta tyopaiviltd, joilta tydntekija saa tydnantajan kustantaman aterian, josta hdn
maksaa veron, tai lunastaa verotusarvolla verohallituksen hyvéaksyman maksimi-
hintaisen lounassetelin, ei ateriakorvausta makseta.
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c. Jos tydntekija joutuu tydnantajan madardaman matkan johdosta yépymaddn
eikd tyénantajajdrjestd ilmaista majoitusta, sovitaan majoittumiskustannus-
ten maksamisesta tyénantajan ja tydntekijan vdlilla.

d. Tydénantajan mddrdyksestd ulkomaille suuntautuvasta matkasta suoritetaan
korvaus matkakustannuksista ja majoituksesta sekd pdivarahaa siten kuin
tyénantajan ja tyéntekijan vdlilld on tdman pykéldn periaatteita noudattaen
erikseen sovittu.

e. Tamdn pykdlan madrdyksista voidaan yrityksen matkustusohjeséénnéssa

poiketa, mikdli ndin sovellettava muu vaihtoehto johtaa tyéntekijoille koko-
naisuutena katsoen tasoltaan yhtd edulliseen lopputulokseen.

14 § Vuosiloma
Vuosiloma madardytyy vuosilomasta annetun lain mukaan.
Tyoéntekijdllg, jonka tydsuhde on lomakautta edeltdvén lomanmadraytymisvuo-

den loppuun mennessé keskeytymattd jatkunut vahintddn vuoden, on oikeus
saada lomaa 2,5 arkipdivad kultakin tdydeltd lomanmadrdytymiskuukaudelta.
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15 § Lomaltapaluuraha

1. Vuosilomaltaan tyéhén palaavalle tydntekijdlle suoritetaan lomaltapaluura-
hana 50 % hénen lakisddteisen vuosilomansa palkasta.

2. Lomaltapaluuraha suoritetaan vuosiloman padttymista seuraavana palkan-
maksupdivdnd. Mikdli vuosiloma on jaettu, suoritetaan, ellei paikallisesti ole
muuta sovittu, kunkin loman osan p&adttyessa sitd vastaava osa lomaltapa-
luurahasta noudattaen vastaavasti mitd edelld on maaratty.
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3. Lomaltapaluurahan saamisen edellytyksend on, ettd tyéntekija aloittaa vuo-
silomansa ilmoitettuna tai sovittuna ajankohtana ja palaa tyéhoén heti vuo-
siloman pddatyttyda. Oikeus lomaltapaluurahaan syntyy myés, jos tyéntekija
vdlittémdsti ennen vuosiloman alkamista tai vuosiloman padatyttyd tydsuh-
teen kestdessd on ollut poissa tydstd tydnantajan suostumuksella tai on ollut
estynyt saapumasta tydhon vuosilomalain 7 §:n 2 momentissa mainitun syyn
takia. Jos vuosiloma padéttyy edelléd mainittuun esteeseen, eraéntyy lomal-
tapaluuraha kuten 2. kappaleessa on madratty.

4. Vanhuus- tai tyokyvyttomyyseldkkeelle siirtyvalle tyéntekijalle maksetaan
lomaltapaluuraha edelld mainittuna prosenttina tyéntekijan vuosilomapal-
kasta ja vuosilomakorvauksesta.

5. Lomaltapaluuraha maksetaan asevelvollisuuttaan ja vapaaehtoista asepal-
velusta suorittamaan Idhtevdlle tydntekijdlle hdnen palattuaan sen jalkeen
asianmukaisesti tyhon. Talldin maksettavan lomaltapaluurahan madrd las-
ketaan tyontekijan palvelukseen astuessa sovellettavan tyéehtosopimuksen
osoittamana prosenttina siitd lomapalkasta ja vuosilomakorvauksesta, joka
tydntekijdlle maksettiin hdnen palvelukseen astuessaan.

6. Tybnantaja ja tydntekija voivat sopia lomarahan pitdmisesta palkallisena
vapaana.

Lomarahavapaan ajalta tyéntekijd ansaitsee vuosilomaa.

Tyéntekijan sairastuessa lomarahavapaaseen noudatetaan vuosilomalain
saadoksid.

16 § Jasenmaksun periminen
1. Mikdlityéntekija antaasiihen valtuudet, perii tydnantaja Palvelualojen ammat-
tiliiton jasenmaksut tyontekijan palkanmaksun yhteydessd ja antaa tyénteki-

jalle vuoden padttyessad verotusta varten todistuksen pidatetystd summasta.

2. Tyénantaja suorittaa kertyneet jasenmaksut Palvelualojen ammattiliiton
ilmoittamalle pankkitilille annettujen ohjeiden mukaisesti.
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17 § Ryhmahenkivakuutus

Ty6nantaja toteuttaa kustannuksellaan tydntekijéitd koskevan ryhmdhenkiva-
kuutuksen siten kuin siita on keskusjdrjestojen vdlilla sovittu.

18 § Kokoontuminen tyopaikoilla

Tdmdn tydehtosopimuksen osapuolena olevan Palvelualojen ammattiliiton
rekisteroidylla alayhdistyksellé ja sen tydpaikalla olevalla osastolla, tydhuone-
kunnalla tai vastaavalla on mahdollisuus tyéajan ulkopuolella (ennen tyéajan
alkamista, ruokatunnilla tai vélittémasti tydajan padtyttyd, seka erikseen sovit-
taessa my&s viikkolepoon kuuluvana aikana) jarjestad kokouksia tyépaikan tys-
suhteita koskevista kysymyksista seuraavin edellytyksin:

1.

Kokouksen pidosta tydpaikalla tai tdssd pykdldssa tarkoitetussa muussa
paikassa on tyénantajan kanssa sovittava, mikéli mahdollista kolme pdivada
ennen aiottua kokousta.

Tydnantaja osoittaa kokouspaikan, joka on joko tydpaikalla tai tyd-
paikan ldheisyydessd tyonantajan hallinnassa oleva, tarkoituk-
seen soveltuva paikka. Ellei tdllaista ole, on kysymyksestd tarvit-
taessa neuvoteltava tarkoituksenmukaisen ratkaisun 16ytamiseksi.

Kokouspaikkaa valittaessa on huomiota kiinnitettdva mm. siihen, ettd tyétur-
vallisuudesta, tyéhygieniasta ja paloturvallisuudesta annettuja madardyksia
voidaan noudattaa ja ettd kokous ei hairitse liike- tai tuotantotoimintaa.

Pidettavdn kokouksen menosta ja jarjestyksestd sekd kokoustilojen siis-
teydestd vastaavat kokoustilojen varauksen tehnyt jarjesto ja jarjestdja.
Jarjeston luottamushenkildiden tulee olla kokouksessa saapuvilla.

Kokouksen jarjestdjilla on oikeus kutsua kokoukseen tyéehtosopimuksen osa-
puolena olevan liiton ja sen alayhdistyksen sek& asianomaisen keskusjérjes-
t6n edustqjia.

Tyéntekijdliiton ja sen tadmadn pykdlan 1. kappaleessa mainitun alaosaston

ilmoituksia ja tiedotuksia saadaan tyépaikalla kiinnittéd sitd varten asetetulle
ilmoitustaululle.
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19 § Luottamusmies ja tyésuojeluvaltuutettu

1.

Kunkin yrityksen tdmdn sopimuksen piirissé olevilla tyéntekijéilld on oikeus
keskuudestaan valita luottamusmies ja varaluottamusmies, jonka tehtévana
on edustaa heitd taman sopimuksen tulkintaa ja tyéehtoja yleensé koskevissa
asioissa sekd valvoa heiddn puolestaan tdman sopimuksen noudattamista.
Luottamusmiehen vaalista on viipymdatta annettava kirjallinen tieto tyénan-
tajalle. Varaluottamusmiehestd on ilmoitettava, milloin hén hoitaa luotta-
musmiehen tehtdvid. Tand aikana on varaluottamusmiehell@ luottamusmie-
hen oikeudet ja velvollisuudet.

Luottamusmieheksi valittua ei saa tédmdn tehtdvan vuoksi painostaa tai
tyostd erottaa.

. Jos syntyy epdselvyyttd tai erimielisyyttd tyéntekijan palkasta tai muista

tydsuhteeseen liittyvistd asioista, on luottamusmiehelle annettava kaikki
valituksen alaisen tapauksen selvittdmiseen vaikuttavat tiedot.

Luottamusmiehelld on oikeus saada kirjallisesti ao. tydntekijdin valtuuksin
seuraavat yrityksen jarjestdytyneitd tyéntekijoita koskevat tiedot:

A. Tydntekijan suku- ja etunimet

B. Palvelukseen tuloaika uusista tyontekijdistd sekd irtisanotuista ja
lomautetuista tydntekijoista

C. Palkkaryhmé tai vastaava, johon tyéntekijé tai hdnen suorittamansa
ty6 kuuluu.

Edelld kohdissa A ja C tarkoitetut tiedot on luottamusmiehellé& oikeus saada
kerran vuodessa tyéehtosopimuksen tultua alalla solmituksi ja sen aiheutta-
mien muutosten tultua yrityksessd toteutetuiksi tédna ajankohtana yritykseen
tydsuhteessa olevista tyontekijoista. Uusien tydntekijdin osalta on luottamus-
miehelld oikeus saada kohdissa A-C mainitut tiedot ainakin neljgnnesvuosit-
tain. Tyéntekijdn valtuutukseksi edelld mainittujen tietojen antamista varten
on katsottava asianmukaisesti taytetty jasenmaksuperintdsopimus.

Luottamusmiessopimuksen tarkoittamalla luottamusmiehellé on sama
oikeus kuin lain mukaan on lakisdateisellé luottamusmiehelld perehtya yli-
tydstd ja siitd maksetusta korotetusta palkasta laadittuun luetteloon.

Luottamusmiehen on pidettdvd edelld olevan perusteella tehtéviensd hoita-
mista varten saamansa tiedot luottamuksellisina.

. Tydnantaja on velvollinen korvaamaan sen ansion, jonka tydpaikan luotta-

musmies menettdd tyéaikana neuvotteluissa tyénantajien edustajien kanssa
tai toimiessaan muuten tyénantajan madradmissa tehtdvissa.
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7. Luottamusmiestehtdvien hoitamisesta sadnnéllisen tydajan ulkopuolella mak-
setaan erillistd korvausta seuraavasti:

KORVAUS TYONTEKIJOIDEN LUKUMAARA
38,21€/kk 4-9
70,95 €/kk 20-

8. Muilta osin noudatetaan EK:n ja SAK:n vdélistd luottamusmiessopimusta.

9. Tyosuojeluvaltuutettuun noudatetaan EK:nja SAK:n vdlistd yhteistoimintaso-
pimusta. Tyésuojeluvaltuutetulle maksetaan erillisené korvauksena 1.6.2023
alkaen 39,55 €/kk, mikali edustettavien madréa on 20 tyontekijaé tai enem-
madn ja 1.6.2024 alkaen 40,54 €/kk, mikdli edustettavien madré on 20 tydn-
tekijaa tai enemman.

20 § Paikallinen sopiminen

Tydsopimuksen méadrdyksissd mainittu paikallinen sopiminen on mahdollista
niissd asioissa, joissa se on tyéehtosopimuksen eri pykdlisséd mahdollistettu.

Paikallinen sopiminen toteutetaan tyénantajan ja luottamusmiehen kes-
ken tai tydnantajan ja tyéntekijéiden vdlillg, jos luottamusmiestd ei ole valittu.
Luottamusmiehen kanssa tehty sopimus sitoo niitd tydntekijoitd, joita luottamus-
miehen on katsottava edustavan.

Paikallinen sopimus voidaan solmia olemaan voimassa toistaiseksi tai maard-
ajaksi. Mikdli madraaikainen sopimus on sovittu olemaan voimassa yli vuoden,
voidaan se tdman jdlkeen irtisanoa kuten toistaiseksi voimassa oleva sopimus.

Toistaiseksi voimassa oleva sopimus voidaan irtisanoa kolmen kuukauden irti-
sanomisaikaa noudattaen, elleiirtisanomisajasta ole paikallista sopimusta teh-
tdessd muuta sovittu.

Paikallinen sopimus on tehtdva kirjallisena, jos jompikumpi osapuoli sité pyytad.
Tallsin sopimus astuu voimaan vasta, kun se on molemmin puolin allekirjoitettu.

Paikallista sopimusta ei saa vudelle tydntekijdlle esittad koeaikana tyésopimuk-
sen ehtona, ellei kyseessd ole tydntekijaryhmittdin yleisesti kdyt6ssa oleva tai

luottamusmiehen tekema paikallinen sopimus.

Tdssd pykdldssa tarkoitettu paikallinen sopimus on voimassa olevan tyéehto-
sopimuksen osa.
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21 § Tilapdinen poissaolo

1.

Tyontekijdlle pyritddn jarjestdmdadn mahdollisuus lyhyeen tilapdiseen pal-
kattomaan poissaoloon, joka johtuu perheessd sattuneesta dkillisestd sai-
raustapauksesta. Tdllaisen poissaolon takia ei tyéntekijan vuosilomaetuja
vahennetd.

Alle 10-vuotiaan lapsen sairastuessa dkillisesti maksetaan lapsen huoltajalle
palkkaa sairausajan palkkaa koskevien madrdaysten mukaisesti 1-3 pdivad
kestévdn poissaolon gjalta, joka on vdlttématén lapsen hoidon jarjestémi-
seksi tai lapsen hoitamiseksi. Huoltajaan rinnastetaan muu lapsen kanssa
samassa taloudessa asuva henkil6. Edelld oleva koskee myés vammaisen tai
vaikeasti sairaan lapsen sairastumista.

Muulle kuin yksinhuoltajalle palkkaa maksetaan, jos molemmat huoltajat ovat
ansiotydssd eikd toisella huoltajista ole ansiotyénsd ja tyéaikansa johdosta
mahdollisuutta jarjestdd hoitoa tai itse hoitaa lasta. Tilanteeseen rinnas-
tetaan myés se, jos toinen on estynyt osallistumasta lapsen hoitoon ty&t-
témyysturvalain mukaiseen ja tyottomyysetuuksien edellytyksend olevaan
tyollistymistd edistavadn palveluun tai vastaavaan toimenpiteeseen osal-
listumisen vuoksi. Tydntekijd, jonka avio- tai avopuoliso on asevelvollisuut-
taan suorittamassa tai kertausharjoituksissa, rinnastetaan yksinhuoltajaan.

Poissaolosta on annettava tyéehtosopimuksen sairausajan palkan maksa-
mista koskevien mdadrdysten mukainen selvitys. Samoin on esitettdva selvi-
tys toisen huoltajan esteestd hoitaa lasta.

Edelld olevan poissaolon takia ei tydntekijén vuosilomaetuja véhennetd.

Tyontekijdlle pyritddn jarjestdm&adn mahdollisuus lyhyeen tilapdiseen pois-
saoloon, joka johtuu ldhiomaisen kuolemasta ja hautagjaisista. Tallaisen
poissaolon takia ei tydntekijan vuosilomaetuja eikd ansioita vdhenneta.
Ldhiomaisella tarkoitetaan vanhempia, isovanhempia ja appivanhempia,
lapsia, puolisoa, avopuolisoa sekd veljid ja sisaria.

Tyontekija saa palkallisen vapaapdivdn omia vihkidisiddn ja parisuhteen
rekistersimistd varten, mikdli pdivé on hdnen tyépdivdnsd.

Kunnallisvaltuuston tai -hallituksen taikka valtiollisia taikka kunnallisia vaa-
leja vartenlain mukaan asetetun vaalilautakunnan tai -toimikunnan jagsenend
toimivalta tyontekijalta ei vaihennetd vuosilomaetuja sen vuoksi, ettd mai-
nittujen elinten kokous pidetddn hdnen tyéaikanaan. Jos mainittujen elinten
kokous pidetddn hdnen tyéaikanaan, maksetaan hanelle palkan ja silté osin,
kuin ansionmenetyksen korvaus mahdollisesti alittaa palkan m&éardn. Erotus
maksetaan, kun tydntekija on esittdnyt selvityksen kunnan suorittamasta
ansionmenetyksen korvauksesta.
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Tyontekijd saa palkallisen vapaapdivdn 50- ja 60-vuotispdivdanddn, jos
merkkipdivd sattuu hdnen tyépdivdkseen.

Jos tydntekija osallistuu reservin kertausharjoituksiin, maksetaan hdnelle
palkan ja reservildispalkan erotus osallistumispdivilta.

Tyoéntekijdliiton sopimusalatoimikunnan, valiokuntien, hallituksen ja valtuus-
ton kokouksiin sekd liittokokoukseen tyénantaja antaa oikeuden osallistua,
ellei osallistumiselle ole erityistd estettd. Tyontekijan onilmoitettava kokouk-
seen osallistumisesta niin pian kuin mahdollista ja esitettéva asianmukainen
selvitys osallistumiseen tarvitsemasta gjasta.

22 § Erimielisyyksien ratkaiseminen

1.

Tamdan sopimuksen tulkintaa, soveltamista tai rikkomista koskevista erimie-
lisyyksistdé on neuvoteltava ao. tyénantajan ja tyéntekijéiden tai luottamus-
miehen vadlilla ja ellei yksimielisyyttd taten saavuteta, sopijapuolten kesken.
Ellei yksimielisyyttd ndinkddn saavuteta, riitakysymys voidaan saattaa tyo-
tuomioistuimen ratkaistavaksi.

Niissd tapauksissa, jolloin paikalliset neuvottelut johtavat tulokseen, ja toinen
osapuolisitd haluaa, on asiasta laadittava muistio, jonka molemmat osapuo-
let allekirjoittavat ja jossa on lyhyesti mainittu neuvoteltu asia. Jos paikalliset
neuvottelut eivat johda tulokseen ja toinen osapuoli haluaa alistaa asian liit-
tojen ratkaistavaksi, on asiastalaadittava muistio, jonka molemmat osapuo-
let allekirjoittavat ja jossa on lyhyesti mainittu erimielisyytta koskeva asia ja
tosiseikat sekd molempien osapuolten kanta.

Sopijapuolten vdlilla kdytdavéat neuvottelut on pyrittdva aloittamaan viikon
kuluessa siitd, kun jompikumpi sopijapuoli on asiasta ilmoittanut.

Palvelualojen ammattiliitto PAM ry ® Palvelualojen tydnantajat PALTA ry

27

-
<
o:
(]
=
o+
o
"
[°)
T,
3
(=
)




n
=}
E
o
o
0
o
)
=
()}
HeJ
>
|—

28

23 § Tyorauhavelvoite ja seuraamukset
sopimusrikkomuksista

1. Kaikki tyotaistelutoimenpiteet, jotka kohdistuvat tahéan sopimukseen koko-
naisuudessaan tai johonkin sen yksityiseen mdadrdaykseen, on kielletty.

2. Seuraamukset tydehtosopimuksen rikkomisesta madrdytyvat sopimuksen
allekirjoitushetkell& voimassa olevan tyéehtosopimuslain perusteella ottaen
huomioon, mitd keskusjdrjestdjen vdlillé on erikseen hyvityssakkojen korot-
tamista koskevan lainmuutoksen varalta sovittu.

24 § Sopimuksen voimassaoloaika

Tdmda sopimus on voimassa 2.5.2023 alkaen 28.2.2025 saakka.

Sopimus jatkuu 28.2.2025 jalkeen vuoden kerrallaan, ellei tyéehtosopimusta
viimeistddn kahta kuukautta ennen sopimuskauden pddattymistd ole kummalta-
kaan puolelta irtisanottu.

Tdmadn sopimuksen madrdykset ovat voimassa siksi, kunnes uusi sopimus on

tullut voimaan tai sopijapuolten vdliset neuvottelut jommankumman neuvotte-
luosapuolen toimesta on todettu padattyneiksi.

Palvelualojen tydnantajat PALTA ry
Palvelualojen ammattiliitto PAM ry
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Tyoajan lyhentamista
koskeva poytdkirja
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Tyoajan lyhentamista koskeva
poytdkirja

Palvelualojen tyénantajat Paltan ja Palvelualojen ammattilitto PAMin vdliseen
kodinkonealaa koskevaan tydehtosopimukseen.

18

Talla péytdkirjalla liitot sopivat kodinkone- ja AV- tekniikka ja palveluautomaat-
tihuoltoa koskevan tyéehtosopimuksen 6 §:n 7. kohdan tarkoittamasta tydajan
lyhentdmisestd.

2 § Soveltamisala

Ty6ajan lyhennys koskee niité tyéaikamuotoja, joissa sddnnéllinen tyéaika on 40
tuntia viikossa. Lisdksi edellytetddn, ettd tydntekijalla on enintddn 30 arkipdivan
pituinen vuosiloma sekd ettd hdnen vuotuista tyéaikaansa muutoin lyhentavat
vain kirkolliset juhlapyhdt, juhannusaatto, itsendisyyspdivd, jouluaatto, uuden-
vuodenpdivd, vapunpdivd sekd joulun ja pddsidisen jalkeinen lauantai.

Ty6ajan lyhennyksen méadrdstd vahennetadn muut kuin edelléd mainitut vuotuista
tydaikaalyhentavat sopimukseen tai kdyténtéon perustuvat vuosilomajdrjeste-
lyt tai vuosittain sddanndllisesti toistuvat ylimadrdiset vapaapdaivat. Mikali paikal-
liseen sopimukseen tai kdytdntéon perustuen viikkotydaika jo toteuttaa tdmén
poytdkirjan tarkoittaman vuotuisen tydajan lyhennyksen, ei tyéajan lyhennys
tule sovellettavaksi.

3 § Tyéajan lyhennyksen toteuttaminen
Ty6ajan lyhentdmisen piiriin kuuluvien tyéntekijéiden tydaikaa lyhennetadn
vuonna 1990 ja sitd seuraavina vuosina 100 tuntia tai 12,5 pdivad vuodessa.

Ty6ajan lyhentdminen voidaan yritys-, toimipaikka tai osastokohtaisesti toteut-
taa jaljempdnd tarkemmin ilmenevalld tavalla keskimddrdisen viikkotydajan
lyhentdmisend, antamalla tyéajan lyhennys kokonaisina tyévuoroina tai muulla
tyéantajan ja tydntekijan kirjallisesti sopimalla tavalla.

Mikadli yrityksen palvelutaso kérsii kohtuutonta haittaa kokonaisten tyévuoro-
jen antamisesta vapaana, voidaan paikallisesti sopia ns. sekamallista, jossa osa
vapautuksesta annetaan kokonaisina tyévuoroina ja osa keskimd&dréisend viik-
koty&ajan lyhennyksend.

Ty6ajan lyhennyksen toteuttamistavasta on tarkoituksenmukaista sopia siten,
ettd se on yhdenmukainen toimipaikan muiden tydntekijéiden kanssa.

Valittu tyéajan lyhentdmistapa on voimassa kalenterivuoden kerrallaan, ellei
paikallisesti toisin sovita.

Kotitalouskone- ja kodintekniikkahuollon sekd palveluautomaattialan tyéehtosopimus



4 § Keskimadrdainen viikkotydaika
Annettaessa tyéajan lyhennys keskimddrdisend viikkotydajan lyhentdmisend,

tapahtuu lyhentdminen antamalla vapaata niin, ettd tyéaika on keskim&drin
enintddn 37 tuntia 50 minuuttia viikossa vuoden aikana.

Ty6td varten tulee laatia ennakolta tyétuntijarjestelmd, josta kdy ilmi kunkin
viikon tyéaika. Suositeltavaa on, ettd tystuntijarjestelma laaditaan vahintadn
yhden kuukauden ajaksi kerrallaan.

Tyotuntijarjestelméonlaadittavavahintadnviikkoaennensenkdyttéénottamista.

Ty6énantajalla on oikeus muuttaa ilmoitettua tyétuntijarjestelm&ad vain perus-
telluista syista.

Tyo6tuntijarjestelmdn mukaisia tyéajan lyhentdmisestd johtuvia vapaita tyévuo-
roja pidet&dn tydssdolopdivien veroisina vuosilomaa madrattdessa.

Lakiin tai tyéehtosopimukseen perustuvat poissaolot eivédt aiheuta muutosta
laadittuun tydtuntijarjestelmadn.

Tyontekijan tyésuhteen alkaessa, padttyessa tai tydnteon keskeytyessa kesken
vuoden, katsotaan hdnen saaneen tydajan lyhennyksen, mikdli tyéntekija on
tyoskennellyt oman ryhmdnsd tyétuntijarjestelmdan mukaisesti.

Lomautettaessa katsotaan lomautusjakson tydéajan vastanneen muun ryhmdn
tydaikaaja mikdli koko ryhmé onlomautettu, katsotaan lomautusjakson tydajan
vastanneen keskimdadrdistd lyhennettyd tydaikaa.

5 § Lyhentdminen kokonaisina tyévuoroina

Annettaessa tydajan lyhennys kokonaisina tyévuoroina, annetaan vapaata vuo-
den aikana tehtyjen sddnnéllisten tyévuorojen perusteella seuraavasti:

Tehdyksisaanndllisiksi tydvuoroiksi katsotaan myés ne tydntekijan poissaolopdi-
vat, joilta tyénantaja lain tai tyéehtosopimuksen mukaan on velvollinen maksa-
maan palkkaa tai ansionmenetyksen korvausta, ei kuitenkaan vuosiloman aikaa.

Vuosiloman pituutta madarattdessd pidetddn tydssdolopdivien veroisina tydajan
lyhentdmisestd johtuneita vapaita.

Jos annettava vapaa siséltyy em. sddnnéllisiksi tyévuoroiksi katsottavaan
aikaan, katsotaan vapaa pidetyksi.

Kalenterivuoden aikana kertynyt vapaa on annettava tydntekijdlle viimeistadn
seuraavan vuoden huhtikuun loppuun mennessd, ellei paikallisesti tyénanta-
jan ja tyontekijan vdalilla toisin sovita. Vapaa annetaan tyénantajan madrad-
mdand ajankohtana. Vapaan antamisesta pyritddn ilmoittamaan mahdollisim-
man hyvissd ajoin ja viimeistddn viikkoa ennen sen antamista.

Palvelualojen ammattiliitto PAM ry ® Palvelualojen tydnantajat PALTA ry
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Jos tyontekijan tyésuhde pddttyy, eikd kertynyttd vapaata ole siihen mennessé
annettu, maksetaan tydntekijdlle kertynyttd vapaata vastaava palkka keski-
tuntiansion mukaan.

Jos tyontekijdlle tyésuhteen pddttyessa on annettu lilkkaa vapaata, saa tyénan-
taja pidattad tata vastaavan palkan tydntekijan lopputilista.

6 § Yrityskohtainen sopiminen

Edellé 4 ja 5 §:std poiketen voivat tyénantaja ja tyéntekijé sopia muustakin
3 §:ssd mainittujen lyhennysten toteuttamistavasta. Talléin edellytetadn, etta
sopimus tehdddn vuodeksi kerrallaan.

Mikdli paikallisesti ei pddstd sopimukseen tyéajan lyhentémisestd, osapuolet voi-
vat jommankumman toimesta saattaa sopimuksen liittotasolla ratkaistavaksi.

7 § Muita madrdyksia

SellaisestalisGtyostd, joka ylittad tystuntijarjestelmén mukaisen tydajan taijota
on tehty tdssa poytdkirjassa tarkoitettuna vapaavuorona, mutta joka ei ylita 8
tuntia vuorokaudessa tai 40 tuntia viikossa, maksetaan 50 %:lla korotettu palkka.

8 § Voimaantulo

Tama péytdkirja tulee voimaan 1.1.1992 lukien ja on voimassa kuten kodinkone-
alaa koskeva tyéehtosopimus.

Tamdn poytdkirjan mukaisesta kyseisen vuoden tybéajan lyhentdmisestd tulee
sopia ja ilmoittaa paikallisesti maaliskuun loppuun mennessd. Mikdli lyhenta-
mistavaksi valitaan keskimddrdisen viikkotyéajan lyhentGminen, annetaan
vuoden alusta saamatta jadnyt tyéajan lyhennys kokonaisina pdivind.

Palvelualojen tyénantajat PALTA ry
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