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Toimintasuunnitelma 2022

Johdanto

Sanna Marinin hallitus arvioi saaneensa valmiiksi vuoden 2021 lopulla liki puolet hallitusohjelmastaan.
Viimeiselle puolentoista vuoden ajanjaksolle kohdistuu isot odotukset aloitetun hallitustyén loppuun
saattamiseksi. Samaan aikaan puolueet alkavat valmistautua vuoden 2023 eduskuntavaaleihin. Vuoden
2022 alussa kayddaan Suomen ensimmaiset aluevaalit ja myohemmin kevaalla Kokoomus, Vasemmistoliitto
ja Keskusta pitdavat omat puoluekokouksensa. Ne varmasti tuovat ndiden kokousten seka niissa tehtavien
merkittavien henkilovalintojen my6ta omia avauksiaan julkiseen keskusteluun.

Hallitusohjelman taytantéonpanoa varjostaa koronakriisin mahdollisesti arvaamattomat jalkiseuraukset.
Vaikka Suomi ja muut teollisuusmaat avautuvat 2021-2022, koettelee pandemia yha rankasti esimerkiksi
Afrikan mannerta. WHO:n arvion mukaan globaalisti epasymmetrinen rokotetilanne saattaa pahimmillaan
palauttaa pandemian jopa takaisin lahtOpisteeseensa uusien koronavarianttien myota.

Maailmalla on my6s hitaasti etenevia ja suuria haasteita. IImaston lampeneminen, darimmaisten sadolojen
yleistyminen, luonnon monimuotoisuuden vdheneminen yhdistettyna jatteiden maaran lisddntymiseen,
resurssien ylikdyttoon ja maaperan kdyhtymiseen aiheuttavat inhimillista karsimysta.

Merkittavia poliittisia asioita Suomessa

Suomi on parhaillaan tyostamassa omaa yritysvastuulakiaan, mutta on paattanyt odottaa EU:n
direktiiviehdotusta ennen oman lakiesityksensa edistamista varsinaisen lainsddadantoprosessiin. Ehdotus
saatane vuoden alussa. My6s vahimmaispalkkoja koskevan direktiivin odotetaan valmistuvan vuoden 2022
aikana.

Helmikuussa hallitus antaa esityksensa uudesta ilmastolaista. Siina tarkeaa olisi jo ennalta huomioida
erilaisten ilmastotoimien tyollisyysvaikutukset. Ja mahdollistamaa myds tyontekijdiden ja ay-liikkeen
osallistuminen ilmastotoimien suunnitteluun, seurantaan ja arviointiin.

Alkuvuodesta hallitus toimeenpanee ulkomaisen tyovoiman hyvaksikdayton estamisen tydryhman
toimenpide-ehdotuksia. Kevaan aikana Marinin hallitus on sitoutunut myos yleisesti kartoittamaan
lakimuutosten tarpeita tydon murroksen kannalta. Naiden lisaksi ensi vuonna hallitussuunnitelman
mukaisesti on tarkoituksena vahvistaa koulutusreformia ammatillisissa oppilaitoksissa, selvittaa
tyottomyysturvajarjestelman uudistustarpeita, toimeenpanna elokuussa viimein valmisteilla ollut uusi
perhevapaamalli seka toteuttaa kokeilu negatiivisesta tuloverosta.

Huhtikuussa hallitus aikoo kehysriihessaan paattaa tyollisyystoimista, jotka vahvistavat julkista taloutta 110
milj. eurolla. Tata ennen on toivottavasti aloitettu pk-yritysten rekrytukikokeilu, jolla pyritdaan
synnyttamaan uusia tyopaikkoja erityisesti sellaisiin yrityksiin, jossa ei viela ole palkattua henkilostoa.
PAMin tavoiteohjelman mukaisesti kaikkien toteutettavien ty6llisyystoimien osalta on merkittavaa, etta
tyollisyytta tuetaan oikeanlaisten palveluiden, osatyokykyisten tyollistymismahdollisuuksien parantamisen
seka esimerkiksi nuorten tyollistymistd parantamalla leikkauksien sijaan.

Suomen hallitus on jo aiemmin paattanyt lukuisista tyollisyyttad edistavista toimista, joita ovat muiden
muassa ikddntyneiden tyottomyysturvan lisdpaivien eli ns. elakeputken poistaminen asteittain, tyollisyytta
edistdvdan maahanmuuton lisdédminen seka uusi tyollisyyspalveluiden rahoitusmalli kunnille. Kehysriihessa



on tarkoitus siis vahvistaa julkista taloutta. Asiantuntijat ovat kuitenkin huomauttaneet, ettei sellaisia
tyollisyyskeinoja, joilla ei olisi merkittavia haittavaikutuksia ja jotka vahvistaisivat julkista taloutta jo lyhyella
aikavalilla, ole juuri tehtavissa.

Toukokuussa hallitus antaa esityksensa hankintalain uudistusta koskevasta kokonaisuudesta. PAMin
nakemys on, ettd uudessa hankintalaissa tydlakien ja tydehtosopimusten noudattaminen tulisi pakolliseksi
erityisehdoksi kaikissa hankintasopimuksissa.

Yhteistoimintalain osalta laki on jo eduskunnan kasittelyssa. Hallituksen tavoitteena on saada uusi laki
voimaan vuoden 2022 alusta. Ndin ensi vuoden aikana korostuu uuden lain kouluttaminen ja
jalkauttaminen tyopaikoille siten, ettd uudistukset saadaan luottamusmiesten kayttdon mahdollisimman
tehokkaasti. Uusi malli jatkuvasta vuoropuhelusta muuttaa yhteistoiminnan luonnetta merkittavasti ja sen
on nahtdva positiivisena mahdollisuutena myos tyontekijoiden aseman kehittamiseksi.

Talous palautuu koronakriisista nopeasti

Suomen bruttokansantuote laski vuonna 2020 2,9 prosenttia. Koronavirusepidemian ja rajoitustoimien
vaikutukset talouteen jdivat siis Suomessa odotettua pienemmiksi. BKT:n odotetaan kasvavan kuluvana
vuonna 3,0-3,7 prosenttia ja 2,9-4,0 prosenttia vuonna 2022.

Talous palautuu siis jo vuonna 2021 epidemiaa edeltédneelle tasolle ja jatkaa sen jalkeen reipasta kasvua.
Kasvua kannattelevat yksityinen kulutus ja kuluttajien ennatyksellisen luottamus seka teollisuuden kasvavat
tilaukset.

Kaikki toimialat eivat kuitenkaan paase yhta nopeasti kiinni kokonaistalouden kasvuun. Matkailu- ja
ravintola-alalla on yha epavarmuutta tulevasta. Kesan 2021 erinomaiset myyntiluvut osoittavat kuitenkin,
etta kuluttajien kysynta matkailu- ja ravintolapalveluita kohtaan ei ole hiipunut.

Kaupan alalla kehitys eriytyy. Pdivittdistavarakauppa kukoistaa yha ravintoloista siirtyneen kysynnan
ansiosta, mutta esimerkiksi muotikaupan myynti on kaukana koronaa edeltaneesta tasosta. Tukkukauppaan
vaikuttaa edelleen kansainvalinen logistiikkakriisi, jonka aiheuttaman hintojen kasvun johdosta
tukkukaupan liikevaihto kehittyy huomattavasti alan myynnin volyymia nopeammin.

Tukipalvelutoimialojen eli kiinteistopalvelualan ja vartiointialan tuotanto on seurannut koronakriisinkin ajan
laheisemmin kaikkien toimialojen keskiarvoa. Vaikka molempien toimialojen myynti kdantyi jo kuluvana
vuonna huomattavaan kasvuun, niiden pitkan aikavalin nakymiin vaikuttavat heikentavasti liiketila- ja
hotellirakentamisen hiipuminen tulevina vuosina.

Tyollisyys palautuu koronakriisista viela nopeammin

Tyollisyysasteen trendi oli vuoden 2021 elokuussa 72,8 ja tyottdmyysasteen trendi 7,6 prosenttia.
Tyollisyysaste on nain jo ylittanyt koronaepidemiaa edeltdneen huipputason, joskin tyottomyysaste on yha
vajaan prosenttiyksikdn sen aikaista korkeampi. Tydllisia oli elokuussa edelliseen vuoteen verrattuna

104 000 enemman ja tyottomia 33 000 vahemman. Vuoden 2022 tyollisyysasteeksi ennustetaan puolestaan
73,5-74,4 ja tyottomyysasteeksi 5,7-7,3 prosenttia. Palkansaajien tutkimuslaitos arvioi jopa, etta
hallituksen 75 prosentin tyollisyystavoite toteutuisi hallituskauden loppuun mennessa ilman, etta
tarvittaisiin uusia tyollisyystoimia. PAM katsoo, ettda mahdollisten tyollisyyskeinojen tulee keskittya
tydmarkkinoiden kohtaanto-ongelmien ratkaisemiseen, tyontekijoiden osaamisen kehittamiseen seka
laadukkaiden tyopaikkojen luomiseen.



Majoitus- ja ravitsemistoiminnan ty6tuntien kehitys mukailee myynnin voimakasta laskua koronaepidemian
aikana ja odotettua kasvua ravintolarajoitusten poistuessa ja matkailun elpyessa. Huomattavaa kuitenkin
on, ettei tehdyn tyoén maara laskenut Suomen verrattain joustavasta lomautusjarjestelmasta huolimatta
samassa suhteessa tuotoksen laskuun. Alan tehdyt tyétunnit laskivat 19,0 prosenttia vuonna 2020 ja niiden
odotetaan kasvavan kuluvana vuonna 10,0 prosenttia ja 11,0 prosenttia vuonna 2022 palaten siis tuolloin
Iahelle koronaepidemiaa edeltanytta tasoa. Kesalla 2021 uutisoitiin laajalti alaa koettelevasta
tyovoimapulasta, joka ulottui pikaruokaravintoloista alan huippuosaajiin. Toimialan vetovoiman voidaankin
nahda heikentyneen merkittavasti korona-aikana. Samalla henkildstéravintolat ovat yha lomauttaneet
merkittavan osan henkilostostaan, jolle muulla toimialalla ei valttamatta ole tarjota vastaavia tydsuhteita.

Vahittaiskaupassa tyotunnit laskivat puolestaan tuotoksen kasvusta huolimatta 4,5 prosenttia vuonna 2020
nostaen tyon laskennallista tuottavuutta alalla merkittavasti. Alan tyontekijat ovat kuitenkin karsineet
toimipisteiden henkildston alimitoituksesta lapi koronaepidemian, joten tuottavuuden kasvu on tuskin
kestavalla pohjalla. Tehtyjen tyotuntien odotetaan kasvavan jalleen kuluvana vuonna 4,3 prosenttia ja 1,6
prosenttia vuonna 2022. Tama tarkoittaisi pidempaa aikavalia tarkastellen toimialan tyétuntien
pitkdaikaisen laskevan trendin katkeamista ainakin hetkellisesti laajemman talouskasvun my6ta. Erityisesti
paivittdistavarakaupan onkin havaittu rekrytoivan aiemmin majoitus- ja ravitsemistoiminnassa
tyoskennelleitd tyontekijoita.

Muilla PAMin suurista toimialoista tehtyjen tydtuntien muutokset jaavat maltillisemmiksi. Tukkukaupassa
tehdyt tyétunnit vahenivat 3,0 prosenttia vuonna 2020 ja niiden arvioidaan lisddntyvan kuluvana vuonna
2,8 prosenttia ja 1,4 prosenttia vuonna 2022. Kiinteiston- ja maisemanhoidon toimialan tyotuntien lasku jai
2,5 prosenttiin vuonna 2020, ja alan tyotuntien odotetaan kasvavan kuluvana vuonna 2,3 prosenttia ja 2,0
prosenttia vuonna 2022. Vartiointialalla tehdyt tyotunnit laskivat puolestaan 3,3 prosenttia vuonna 2020 ja
niiden odotetaan kasvavan 2,8 prosenttia kuluvana ja 2,3 prosenttia tulevana vuonna. Myos ndiden
toimialojen palveluammattien kohdalla on raportoitu yritysten karsimasta tyévoimapulasta, joka uhkaa
karjistya erityisesti siivouspalveluissa.

Osa-aikaisen tyon osuus laski suurilla toimialoilla yritysten vahentdessa osa-aikaista tyévoimaa vuonna
2020 lukuun ottamatta majoitus- ja ravitsemistoimintaa, jolla osa-aikaisten osuus palasi jo lahelle vuoden
2017 huipputasoa. Samalla vastentahtoisesti osa-aikatyota tekevien osuus on kasvanut erityisesti
tarjoilijoiden ja vartijoiden keskuudessa, kun ndita ammatteja opiskelun ohella harjoittavien maara on
laskenut merkittavasti. Kokoaikatyon puute on merkittavin syy osa-aikatydn tekemiseen kaikilla PAMin
suurista toimialoista ja aiheuttaa yhden keskeisimmistad haasteista jasenten toimeentulolle. Maaraaikaisten
tyosuhteiden osuus on puolestaan laskenut PAMin suurilla toimialoilla turvallisuus-, vartiointi- ja
etsivdpalveluita lukuun ottamatta, kun koronaepidemia vahensi sesonkityon tarvetta.

Vuonna 2022 PAM kiinnittaa erityista huomiota palvelualojen kuumentuneen tyémarkkinatilanteen
taustalla vaikuttaviin tekijoihin kuten alojen heikkoon vetovoimaan ja alhaisiin koulutusmaariin, osalla
toimialoista raportoituihin heikkoihin tyéoloihin, alueelliseen ja ammatilliseen kohtaantoon seka tarjottujen
tydsuhteiden laatuun.

Neuvottelukierros on jo alkanut

PAMin osalta tyomarkkinakierros on alkanut jo vuoden 2021 lopulla. Hiihtokeskusten ja ohjelmapalveluiden
ratkaisuista ei viela tata kirjoitettaessa ole tietoa. Samoin ovat hamaran peitossa ymparodivien
tyomarkkinoiden ratkaisut. Kierroksesta on tulossa vaikea. Talla kertaa syyna ovat tyonantajien tavoitteet
siirtaa painopiste yrityskohtaiselle tasolle.



Erityisen vaikeaa tama on palvelualoille, joiden elinkeinorakenne poikkeaa muista sektoreista. Pienis,
jarjestaytymattomia yrityksia on runsaasti ja tyéehtojen kirjo on laaja. Tydehtosopimusten yleissitovuus on
meilld tarkeaa. Jarjestaytymattomissa yrityksissa tyoskentelee paljon PAMin jasenia ja heidankin
tydehtonsa on turvattava. PAM tavoittelee neuvottelukierroksella edelleen valtakunnallisia
tydehtosopimuksia, jotka kehittavat jasenten tydehtoja- ja tydymparistoa.

Strategiamme mukaisesti, olemme valmiita etsimaan keinoja, joilla paikallista sopimista voidaan edistaa
tydehtosopimustemme puitteissa. Edellytyksena télle on, ettd sopiminen on molempia osapuolia
hyodyttavaa, ja etta paikalliset osapuolet ovat tasavertaisessa asemassa. Tasavertaisuus tarkoittaa sita, etta
luottamusmiesten- ja tydsuojeluvaltuutettujen toimintaedellytyksia on kehitettava erityisesti tiedonsaannin
ja osaamisen nakékulmasta. Paikallinen sopiminen on muutoinkin varmasti neuvottelukierroksella mukana,
molempien osapuolten tavoitteissa.

Korona-aikana toimialojen kehitys on erkaantunut toisistaan ja perustellusti paikallisuutta on tarkasteltava
entistd vahvemmin. Muutoin riskind on, ettd sopimusratkaisuja mitoitetaan heikoimmassa tilanteessa
olevien yritysten mukaisesti koko alalle. Paikallisella sopimisella voidaan paremmin ottaa huomioon
joidenkin yritysten ja toimintojen keskimaaraista positiivisempi kehitys.

Yksi tarked osa-alue on olemassa olevien hyvien paikallisten kaytdntojen levittdminen tydpaikkojen ja
yritysten keskuudessa. Tahan tarpeeseen vastataan vuoden 2022 aikana toteutettavalla paikallisten
sopimusten kartoituksella ja kerdamiselld yhteen paikkaan, jolloin niita voidaan kadyttaa hyvaksi myos
jdsenten neuvonnassa. Samoin luottamusmiehet voivat hyodyntaa kayttoon otettua Uniofy-ohjelmistoa
omien paikallisten sopimustensa sailytykseen.

Maan hallitus jatkaa pysyvaksi muodostuneen paikallisen sopimisen edistamista tyoryhmatyolla.
Tyoryhman asialistalla ovat paikallisen sopimisen osapuolet, jarjestdaytymattomien tyonantajien
mahdollisuudet sopimiseen sekd mahdolliset lainsdadadantdmuutokset sisallon osalta. PAM vaikuttaa
aktiivisesti tydoryhman tyohon, omien tavoitteidensa saavuttamiseksi.

Merkittavia asioita EU:ssa ja maailmalla

PAMin eurooppalaisessa edunvalvontatydssa on kyse palvelualojen tyontekijoille tarkeisiin asioihin
vaikuttamisesta sekd pohjoismaisena liittona ettd osana eurooppalaisia kattojarjest6ja. Pamilaisten alojen
suurimmat eurooppalaiset jarjestot ovat mm. kaupan alaa, kiinteistopalveluja, turva-alaa ja hiusalaa
edustava UNI Europa ja mm. marava-aloja edustava EFFAT.

UNI Europa on 2021 linjannut konferenssissaan tulevan viisivuotiskauden tarkeimmiksi tavoitteiksi
alakohtaisen tydehtosopimustoiminnan vahvistamisen ja tyopaikkademokratian lisdédamisen Euroopassa. Ay-
lilkkeen tavoitteiden saavuttamiseksi tarvitaan tyoelamaa koskevia, vahimmaisvaatimukset maarittavia EU-
lakeja. Niiden luominen ja paivittdminen ovat myds suomalaisen palkansaajan etu. Euroopan unionissa on
meneilldan useita pamilaisia aloja koskevia hankkeita, joiden kaikkien pitdisi tamanhetkisten tietojen
mukaan olla tulevana vuonna EU:n lakiasaatavien elimien eli Euroopan unionin neuvoston ja Euroopan
parlamentin kasittelyssa.

Naista merkittavin lienee jo vuonna 2021 julkaistu iso ja monipuolinen ilmastopaketti, Fit for 55. Nykyinen
komissio panostaa vihredan ja digitaaliseen siirtymaan. Ay-liikkeen tehtava on varmistaa, etta ne
tapahtuvat oikeudenmukaisesti ja palkansaajien kannalta reilulla tavalla.

Merkittavin yksittdinen direktiivi lienee tuleva EU-maiden vahimmaispalkkoja koskeva direktiiviehdotus,
jonka tavoitteena on lakisdateisten vahimmaispalkkojen parantaminen EU-maissa. Komission nadkemys on,
ettd mikali tydehtosopimuskattavuus on alle 70 -prosenttia, niin jasenmaissa tulisi ryhtya. Tahdn Euroopan



parlamentilla on ollut jopa kunnianhimoisempi linja. Vaikka direktiivilla ei toteutuessaan olisikaan
Suomessa merkittavia suoria vaikutuksia, palkkatason kohentumisesta muissa EU-maissa hyodyttaa
suomalaisia palkansaajia.

Tulevana vuonna EU:ssa valmistellaan myds tyoterveyden ja -turvallisuuden uutta strategiakehysta, jolla
pyritddn vahentamaan tyoperaiset sairaudet minimiin. Hankkeen tavoitteena on muun muassa aiempaa
parempi varautuminen terveysuhkiin, parempi mielenterveys tydpaikoilla seka hedelmallisyydelle
vaarallisille aineille altistumisen vahentaminen tydpaikoilla. Valmistelussa on my6s yritysten muita kuin
taloudellisia seikkoja koskevalle raportoinnille asetettavia vaatimuksia tiukentava direktiiviehdotus.

k % %

Maailmanlaajuisesti toteutuvat tyontekijoiden oikeudet ovat myds suomalaisen tydntekijan etu. Liiton
kansainvalisella tyolla edistamme demokratiaa, oikeudenmukaisuutta, tasa-arvoa seka sosiaalista
turvallisuutta.

Liiton globaalin tyon painopiste vuonna 2022 on yritysten sosiaalisen vastuullisuuden eli
ihmisoikeusperustaisen huolellisuusperiaatteen edistdminen erityisesti monikansallisissa palvelualojen
yrityksissa sekd globaaleissa tuotanto- ja arvoketjuissa. Tydmme tahtaa siihen, etta yritysten vastuullisuus
ulottuu lapi kansainvélisten tuotantoketjujen, ja ettd monikansalliset yritykset kunnioittavat tyéeldaman
ihmisoikeuksia yrityksen kaikissa toimipisteissa, niin Suomessa kuin myos kehittyvissa maissa.

Oikeudenmukainen siirtyma on toinen iso teema, koska globaali kriisi vaatii globaalit ratkaisut. Kestava
kehitys ja siirtyminen hiilineutraaliin yhteiskuntaan pitdaa tapahtua tyontekijoiden kannalta reilusti.

Kolmas iso kokonaisuus on liiton tekeman kehitysyhteistyén hankesalkun uudistaminen: SASKin
kehitysyhteistyon ohjelmakausi 2022-25 tuo PAMillekin uusia yhteistydprojekteja. Liittovoiman
kasvattaminen ja tydelaman ihmisoikeuksien parantaminen kohdemaissa ovat Decent Work -agendan
ohella solidaarisuushankkeitten tarkein tavoite.

PAM vaikuttaa globaalitasolla ensisijaisesti palvelualojen maailmanliittojen UNI Globalin ja IUF:n seka
naiden eri tyéryhmien kautta. Molempien organisaatioiden osalta ensi vuonna aloitetaan vuodelle 2023
siirrettyjen maailmankongressien aloitteiden valmistelu. Maailmankongresseissa padtetdaan, minka
yhteisten tavoitteiden eteen jopa 20 miljoonaa tyontekijad edustavat maailmanliitot valjastetaan tulevien
vuosien ajaksi. Jo kertaalleen siirtynyt kaupan sektorin globaali konferenssi jarjestetddan vuonna 2022.

Kotimaassa sidosryhmayhteistyd esimerkiksi Reilun kaupan, Finnwatchin, Suomen YK-liiton ja UN Womenin
kanssa jatkuu. Solikkatreffeilla ammattiosastojen aktiivit saavat tarkempaa tietoa PAMin
globaalitoiminnasta ja sen vaikutuksista myds suomalaiseen tyéelamaan. Vuoden aikana panostetaan myos
nuorten globaalikasvatukseen.

2. Strategiset valinnat

PAMin strategialla on vain yksi pddmaara: kasvattaa jarjestaytymisastetta PAMin toimialoilla. Seuraavien
valintojen ja niihin kohdistettujen toimien avulla siihen pyritdan vuonna 2022.



2.1. Pamilaisten palkkaa, ty6ehtoja ja tydolosuhteita parannetaan

PAM tavoittelee neuvottelukierroksella valtakunnallisia tydehtosopimuksia, jotka kehittavat jasenten
tyoehtoja- ja tyoymparistéa. Tama tarkoittaa ostovoimaa kasvattavaa ansiotasoa, tyoaikoja,
tyohyvinvointia, jaksamista seka henkildstén edustajien toimintaedellytyksia.

Ansiotason osalta suurin kysymys on koordinaation merkitys. Mikali sopimustoiminta siirtyy
voimakkaammin yritystasolle, voidaanko enaa toimia koordinoidusti vai eriytyykd ansiokehitys seka alojen
etta yritysten valilla? Siina ymparistdssa jarjestollisen voiman merkitys korostuu ja se koskee myods PAMia.
Tyotaisteluvalmiuden on oltava hyvilla tasolla, jotta sopimuskierros saadaan vietya tavoitteiden mukaisesti
lapi.

Valtaosa PAMin tydehtosopimuksista on paattymassa kevatpuolella 2022. Kirjoittamishetkella nayttaa
todennakoiseltd, etta vientiteollisuus nayttaa tietd myos muille sektoreille. Viime kierroksen yleiskuvaa
dominoi tydnantajapuolen vahva koordinaatio ja valtakunnansovittelijan sitoutuminen ns. yleiseen linjaan.
Tama toimi toistaiseksi my0s siten, etta lahes kaikille aloille kyettiin saavuttamaan isossa kuvassa saman
tasoinen sopimusratkaisu. Tdma ei valttamatta ole enaa itsestdan selvaa, ja myos siihen vaihtoehtoon on

varauduttava.
* %k %k

PAMin tavoitteena on alustatalouden ja muiden itsensa tyollistdjien tekeméan tyon katsominen nykyista
useammin tydsuhteessa teetettavaksi tyoksi. Siksi tydsopimuslakia on tdsmennettdva tydnantajakasitteen
osalta. Nykyinen laki on nailta osin puutteellinen. Nollatuntisopimuksilla tyoskentelevien ja osa-
aikatyontekijoiden asemaa on parannettava saatamalla ty6ajan vakiintumisesta ja saattamalla molemmat
tyontekijaryhmat tasavertaiseen asemaan vahvistamalla myos osa-aikaisen tyontekijan subjektiivista
paatdsvaltaa lisdtydsuostumuksen osalta.

PAM on laittanut Helsingin kdrajaoikeuteen vireille kanteen tydsuhteen tunnusmerkkien tayttymisesta
ruokaldhetin tyossa. Taman vuoden aikana laitetaan vireille my6s muita kanteita tyosuhteen
tunnusmerkiston tayttymista koskien. Tavoitteena on saada jatkoa paatoksille, joissa on todettu tyosuhteen
tunnusmerkiston tayttyminen alustatydssa, luoda uutta oikeuskadytant6a ja vahvistaa Tyoneuvoston
antaman paatoksen toimeenpano tuomioistuimessa.

Alustataloudessa tyoskentelevien asemaa parantavaa EU:n ehdotus saadaan viimeistaan alkuvuodesta. Ay-
liike tavoite on, ettd tydsuhteinen tyo tunnistetaan ja tunnustetaan - myds muualla kuin alustataloudessa -
jotta tyosuhteen mukaiset oikeudet tulevat kaikille, joille ne kuuluvat. Jos hanke toteutuu
direktiivimuotoisena, silla voi olla lakivaikutuksia myos Suomessa.

Alipalkkauksen kitkeminen tydmarkkinoilta on edelleen PAMin keskeisend lainsaddantotavoitteena. Siihen
voidaan puuttua joko kriminalisoimalla alle tydehtosopimusten maksettavat palkat tai hallinnollisilla
sanktioilla. Jalkimmaiset kuuluisivat Aluehallintovirastojen toimivaltaan. PAM toimii edelleen aktiivisesti
alipalkkauksen kitkemiseksi taman hallituskauden aikana.

Palkka-avoimuusaloitteella, jolla pyritdan poistamaan sukupuolesta johtuva palkkasyrjinta, olisi
toteutuessaan todennadkoisesti vaikutuksia suomalaisen palkansaajan ty6eldamaan. Naisvaltaisia palvelualoja
edustavalle liitolle hanke on tarkea. Direktiivi muun muassa velvoittaisi tydnantajat raportoimaan
palkkatiedoista ja perusteettomien erojen ilmentyessa ryhtymaan toimenpiteisiin.

Hallitusohjelmaan on myds kirjattu vuosilomalain kokonaisuudistus. Tama on koronan johdosta siirtynyt
eteenpadin, mutta tyon odotetaan kdynnistyvan vuoden vaihteessa. Lain uudistuksen osalta tavoitteena on,



etta siind otetaan nykyista paremmin huomioon kaikki tydsuhdemuodot ja se turvaa oikeuden vuosilomaan
kaikille tyontekijoille tydsuhteen muodosta riippumatta.

Sukupuolten valista palkkatasa-arvoa edistetdan hallitusohjelman lainsadadantokeinoin kahdella keskeisella
tavalla. Ensimmainen on palkka-avoimuuden lisddminen tydpaikoilla ja toinen on sosiaali- ja
terveysministerion vastuulla oleva samapalkkaohjelma. Sukupuolten vélinen palkkaero on edelleen noin
16%, eika asiassa ole tapahtunut vuosiin merkittavaa kehitysta. Palkkaeron pienentdminen on PAMin
keskeisia tavoitteita.

PAMin tavoitteena on turvallinen ja terveellinen tyo, vakivallan, ja sen uhan seka hairinnan ja epaasiallisen
kohtelun poistaminen tydpaikoilta niin lainsadadanto- kuin muilla keinoin.

2.2. Yha useammalla ty6paikalla on aktiivinen ja osaava luottamusmies

Kaytannossa tavoitteeseen pyritdan luottamushenkildiden osaamista ja aktiivisuutta tukemalla. Siind on
kaytettavissa monia keinoja, mm. liiton koulutustoiminta, jarjestamiskampanjat ja uusi sahkdinen tydkalu
(Uniofy).

Syksylla 2021 valitut uudet luottamushenkilot perehdytetaan aluetoimistoilla ja ohjataan liiton jarjestamille
peruskursseille. Koulutustoiminnan keskeisena tavoitteena on luottamushenkildiden osaamisen
kehittdminen ja vahvistaminen. Ajankohtainen ja laadukas koulutustarjonta tukee luottamushenkildiden
osaamista keskeisissa tyoelaman kysymyksissa. Painotus vuonna 2022 on uusien luottamushenkildiden
perusopinnoissa ja tes-perehdytyksessa seka Kiljavalta siirtyvan luottamushenkildiden
tdydennyskoulutuksen ja tydsuojelun jatkokoulutuksen kehittamisessa.

Kevaan TES-neuvotteluissa tavoitteena on kehittdaa luottamusmiesjarjestelmia niin, etta verkostot
laajenevat ja kattavat paremmin pamilaiset tyopaikat. Luottamushenkilille tarjotaan monipuolisen
koulutustarjonnan lisdaksi henkilokohtaista tyénohjausta. Niita toteutetaan seka alueellisina
lahiohjausryhmina ettd verkkotyénohjauksena valtakunnallisesti. Yksilotydnohjausta tarjotaan
ohjaajaresurssien puitteissa.

Eurooppalaisiin yritysneuvostoihin (European Works Councils, EWC) liittyen PAM jatkaa verkosto- ja
koulutustyotdan ja panostaa EWC-tukeen sellaisissa yrityksissa, joissa EWC pitdisi lain mukaan olla. Vuonna
2022 on odotettavissa EWC:iden edistdmistd koskevia vaatimuksia Euroopan parlamentilta, joten
palkansaajien pitkaaikainen tavoite EWC:ita vahvistavasta eurooppalaisesta sdantelysta on jalleen
puheenaiheena myo6s EU-tasolla.

Luottamushenkil6ille suunnattua viestintaa ja sen tavoitettavuutta kehitetdan vuoden aikana niin, etta
luottamushenkildiden tarvitsema tieto on entistda paremmin saatavilla ja luottamushenkiléiden omat
viestimismahdollisuudet paranevat. Luottamushenkil6iden tarpeet ja toiveet ovat myos keskeisesti mukana
verkkopalvelun uudistustyossa.

Vuokratydn kaytto on lisaantynyt palvelualoilla koko 2000-luvun ajan, ja alalla on hyvin suuri maara
toimijoita, joiden toimintatavat ovat erittdin kirjavia. Monesti nama lyhyissa tyosuhteissa ja useissa
tilaajayrityksissa tyoskentelevat tyontekijat jaavat helposti ilman mahdollisuutta luottamusmieheen.
Palvelualojen ammattiliitto pyrkii vuoden 2022 aikana sopimaan henkiloston edustuksista suurimpien alan
toimijoiden kanssa. Palvelualojen ammattiliitto selvittdda myds mahdollisuuksia sopia yhdessa muiden
liittojen kanssa mahdollisuuksista luoda henkildstévuokrausalalle yrityskohtaisia tydehtosopimuksia, joiden
tarkoituksena on yhteisen koordinaation myo6ta luoda alalle tydehdot ja estaa hallitusti tydnantajan
mahdollisuuksia tydehtoshoppailuun.



2.3. PAMin jasenmaéra kasvaa tyoyhteisdjen toiminnalla ja aktiivisella jdsenhankinnalla

Jarjestaytymisasteen nostaminen PAMin toimialoilla vaatii aktiivista toimintaa ja nakyvyytta tyopaikoilla
seka onnistunutta jasenhankintaa.

Vuoden aikana jatketaan aktiivista tyoelamatiedotusta ja huolehditaan, etta kaikkiin ammatillisiin
oppilaitoksiin on yhteys. Jasenhankinnasta palkitaan jasenia ja luottamushenkil6ita nykyista
monipuolisemmin. Vuoden aikana otetaan kayttoon uudistettu ammattiosastojen
osastopalautejarjestelma, joka kannustaa entistd enemman aktiivisuuteen jasenhankinnassa- ja huollossa.

Suoramainonta on yksittdisista jasenhankinnan toimenpiteista merkittavin ja siksi myos hyvin kriittinen.
Vuonna 2022 varmistetaan, ettd suoramainonnan kautta tulee uusia jasenia vastaava maara kuin
edeltdvina vuosina. Vuoden aikana toteutetaan ainakin kaksi massasuoraa seka opiskeli- ja muuttosuorat.
Lisdksi kehitetdan toimintatapoja ja mainontaa, jotta useampi jasen hankkisi entista enemman uusia
jasenia.

Digitaalinen mainonta mahdollistaa tehokkaasti eri kohderyhmien tavoittamisen. Varsinkin nuoremmat
palvelualojen tyontekijat tavoittaa hyvin digimainonnan kautta. Vuonna 2022 tavoitteena on tuplata
digimainonnan valityksella tulevien uusien jasenten maara. Vuoden aikana toteutetaan kolme kampanjaa,
joiden tarkoituksena on tuoda vahvemmin nakyvaksi alojen tyontekijoita kiinnostavia meidan tuottamia

ajankohtaisia sisdltdja, kuten tydehtoihin ja tydehtosopimusneuvotteluihin liittyvia asioita.
k sk %

Maahanmuuttajien jasenhankinta ja vahvempi integroiminen PAMiin: laaja-alainen hanke liiton
maahanmuuttajatoiminnan kehittamiseksi.

Palvelualoilla entistd merkittavampi tyontekijdjoukko on syntynyt Suomen rajojen ulkopuolella. Liiton
vieraskielisten jasenten maara kasvoi vuoteen 2016 saakka ja kddntyi sitten laskuun. Tdman hyvin
moninaisen joukon mahdollisuus valvoa omia etujaan ja vaikuttaa tydohonsa ja tydolosuhteisiinsa ovat usein
hyvin rajalliset. Liian usein he myds kohtaavat tyoelaman ikavia lieveilmidita, kuten syrjintaa, tydehtojen
polkemista, harmaata taloutta ja jopa ihmiskauppaa. Edistamme liiton edunvalvontatydssa
lainsdaddantomuutoksia, joilla estetddn ja ehkaistaan tyoperdista hyvaksikayttoa. Jarjestdaytyminen Suomen
ulkopuolella syntyneiden osalta on muita alhaisempi Iahinna heikon tietamyksen takia. PAM kdynnistaa
vuonna 2022 maahanmuuttajatoiminnan kehittamishankkeen. Hankkeen tavoitteena on
maahanmuuttajien tasavertainen osallistuminen liiton toimintaan ja tyoyhteis6jen edunvalvontaan.

Kaytannossa tama tarkoittaa, etta huomioimme heidat jasenhankinnassa ja palvelujen kehittdmisessa.
My®0s viestintda taytyy tarjota entista kattavammin sekd monikielisesti etta selkokielella.

Yhteinen kieli on avain tyoelaman verkostojen luomiseen. Lisédmme liiton suomen kielen koulutustarjontaa
ja tarjoamme kielikoulutuksen jarjestamistd ammattiosastoille. Ammattiosastoille tarjotaan valmiiksi
konseptoitua mahdollisuutta Suomen kielen kurssien jarjestamiseen ulkomaalaistaustaisille jasenille.
Parannamme liiton toiminnoissa selkokielisyyttd. Vaadimme my6s tydnantajilta vastuuta kieliopetuksen
lisddmiseen tyopaikoilla. Huomioimme laajemmin monikielisyyden liiton materiaaleissa ja kehitimme
palveluita.

PAMin ratkaisutoimitsijat ja lakimiehet kehittavat osaamistaan tyoperadisen hyvaksikayttoon liittyvien
monikulttuurisuuden haasteiden, hyvaksikayton tunnistamisen ja juridisten kysymysten osalta. Vuonna
2022 ratkaisupaivat jarjestetdan talla teemalla. Yhteistyota ja verkostoitumista eri toimijoiden kanssa
kehitetdaan seka ratkaisuyksikdssa etta aluetoimistoissa. Yhteistyota ja verkostoitumista syvennetdan eri
kumppanitahojen kanssa.



2.4. PAM tarjoaa jasenilleen parempia palveluja

Vuoden 2022 aikana PAM kehittda jasenetujaan, jotta ne olisivat entista hyodyllisempia ja kiinnostavampia
jasenistolle. Kehittamistyo kaynnistyy tarpeiden kartoituksella, jonka pohjalta etsitdan uudet jasenetujen
muodot.

Vuonna 2022 koulutustoiminnan strategianmukainen kehittaminen keskittyy osaamisperusteisen ay-
koulutuksen suunnitteluun, toteutukseen ja sen arviointiin. Lakiuudistuksen myota
ammattiyhdistysopinnoilla voi tulevaisuudessa kerryttdaa opintopisteita ja saada opintosuoritukset kirjatuksi
Opetushallituksen yllapitdmaan tietovarantoon opinpolku.fi. Uusi jasenetu parantaa osaamisperusteisen
koulutuksen suorittaneiden jasenten mahdollisuuksia edeta tyduralla ja opintojen parissa. Lisaksi se takaa
entista laadukkaamman ay-koulutuksen pamilaisille.

Jasenkoulutuksessa keskitytaan erityisesti digitaitoihin ja tyohyvinvointiin seka erikielisten koulutuksen
kehittdmiseen. Esimieskoulutuksessa painotus on lyhytkurssien ohessa lahiesimiehen ammattitutkinnossa.
Vuonna 2022 kehitetdan myos verkkokoulutuskokonaisuutta.

PAM on kaynnistanyt verkkopalveluprojektin, jonka tarkoituksena on tuottaa nykyista palvelevampi ja
toimivampi verkkosivusto jaseniston, aktiivien ja sidosryhmien kayttéon. Uusien sivustojen on tarkoitus olla
valmiina vuonna 2023, mutta uudistustyo tehdaan vuoden 2022 aikana. Uudistuksessa on tarkoitus
hyodyntaa kayttdjien kokemuksia ja tarpeita palvelumuotoilun kautta, joka tarkoittaa uusien sivujen
parempaa kaytettavyyttd ja mm. esteettomyytta.

Toimintavuoden aikana jatketaan henkilokunnan monikulttuurisuusosaamisen kehittamista, jotta liiton
jasenpalvelutilanteet toteutuvat mahdollisimman laadukkaasti.

Aluetoimistojen ajanvarausjarjestelman avulla jasenille voidaan tarjota palveluja myos etdna Teams-
palavereina. Tama mahdollistaa palvelujen paremman saatavuuden jasenille, jotka asuvat etaalla
aluetoimistopaikkakunnilta.

Rastitysprosessia kehitetdadn ja tavoitteena on vahentad maksamattomien jasenmaksujen vuoksi
erotettujen jasenten maaraa huomattavasti. Tata tavoitetta edistdd myos mahdollinen jasenmaksutavan
kehittdminen, silla nykyinen prosenttipohjainen jasenmaksu koetaan usein monimutkaiseksi.

Ty6suhteeseen liittyvaa ongelmanratkaisuprosessia kehitetdan tasalaatuisemmaksi yli aluerajojen
ulottuvien yhteistyokaytantojen avulla. Aluekoulutusten maara kasvaa ja toteutustapoja kehitetdan.
Ratkaisuyksikko kehittaa jatkuvasti uusia toimintatapoja, joita hyodyntden voidaan antaa jatkuvaa tukea
ratkaisutoimitsijoille palvelun laadun parantamiseksi ja yhdenmukaistamiseksi seka riidanratkaisun
kasittelyaikojen nopeuttamiseksi.

PAMin ratkaisutoimitsijat ja lakimiehet kehittavat osaamistaan tyoperaisen hyvaksikdyttdoon liittyvien
monikulttuurisuuden haasteiden, hyvaksikayton tunnistamisen ja juridisten kysymysten osalta. Vuonna
2022 ratkaisupaivat jarjestetaan talla teemalla. Yhteistyota ja verkostoitumista eri toimijoiden kanssa
kehitetdadn seka ratkaisuyksikdssa etta aluetoimistoissa.

2.5. PAM on yhteiskunnallisesti nykyista vaikuttavampi ammattiliitto

Kuten todettua, niin vuonna 2022 varmistetaan pamilaisille tarkeiden hallitusohjelmakirjauksien
toteutuminen liiton tavoitteiden mukaisesti. Vuoden aikana kdynnistetadan myos toimenpiteet, joilla



kannustetaan pamilaisia asettumaan ehdolle vuoden 2023 eduskuntavaaleissa seka nostetaan jaseniston
vaalitietoisuutta seka vaikutetaan puolueiden ja ehdokkaiden vaalitavoitteisiin.

Sosiaaliturvan uudistusty® on kdynnissa. Uudistettu sosiaaliturvajarjestelma on tarkoitus ottaa kayttéon
porrastetusti vuoteen 2027 mennessa. Kyse on merkittavasta uudistuksesta. Pamilaiset ovat yksi
suurimmista sosiaaliturvan kayttajaryhmista mm. sovitellun paivarahan saajina. PAMin tavoitteena on
nykyista toimivampi sosiaaliturvajarjestelma, joka huomioi paremmin erilaiset tyénteko- ja
tyottomyysmuodot. PAM vaikuttaa uudistuksen valmisteluun seka SAK:n kautta, ettd suoraan.

Ty6ehtosopimusneuvottelujen jalkeen on tilaisuus panostaa PAMin toimialojen menestyksen ja
vetovoimaisuuden parantamiseen elinkeinopoliittisen vaikuttamistyon kautta. Kaytannossa syvennetaan eri
sidosryhmien kanssa tehtavaa yhteista vaikuttamistyota mm. tilaisuuksien ja kampanjoiden kautta.
Elinkeinopoliittiset asiat ovat vahvasti mukana myds PAMin hallitusohjelmatavoitteissa ja siihen liittyvassa
vaikuttamistydssa. Tavoitteena on parantaa alojen toimintaedellytyksia, josta hyotyvat myos tyontekijat.

PAMin tutkimustoiminnan linjausten paivitys valmistuu vuoden 2022 aikana. Linjausten tavoitteena on
terdvoittaa entisestdan tutkimustoiminnan vaikuttavuutta seka paatoksenteossa ettd yhteiskunnallisessa
keskustelussa. Vuoden aikana toteutetaan tutkimuksia ja selvityksia, jotka tukevat mm. yhteiskunnallisen
vaikuttamisen tavoitteita esimerkiksi hallitusohjelmavaikuttamisessa ja sosiaaliturvauudistuksessa. Lisaksi
huomioidaan tyoehtosopimusneuvottelujen aikaiset tutkimus- ja selvitystarpeet.



Valtakunnallinen koulutuskalenteri 2022 Aika 2. jakso
Perehdytykset

Luottamusmiesten ja tyosuojeluvaltuutettujen perehdytys verkossa (jatkuva) jatkuva

Perehdytykset alueilla - valintavuosi

TES-perehdytykset verkossa

Luottamusmiesten peruskurssi /8 (9) kpl +esihenkilot 1 kpl Aika 2. jakso
Esihenkil6t / Petdys 18.-20.1.2022 16.-17.2.2022
1 Tampere 25.-27.1.2022 23.-24.2.2022
(9 ) Tampere tarvittaessa tuplakurssi 25.-27.1.2022 23.-24.2.2022
2 Helsinki 15.-17.2.2022 23.-24.3.2022
3 Qulu 1.-3.3.2022 30.-31.3.2022
4 verkossa etdopetuksena 26.-28.4. 18.-19.5.2022
5 Turku 3.-5.5.2022 1.-2.6.2022

6 Helsinki 29.8.-2.9.2022

7 Tampere 18.-20.10.2022 16.-17.11.2022
8 Vantaa 1.-3.11.2022 30.11.-1.12.2022
Tyo6suojeluvaltuutettujen peruskurssi /7 kpl + esihenkil6t 1 kpl Aika 2. jakso
Esihenkil6t / Petdys 18.-20.1.2022 16.-17.2.2022
1 Tampere 25.-27.1.2022 23.-24.2.2022
2 Helsinki 15.-17.2.2022 23.-24.3.2022
3 Qulu 1.-3.3.2022 30.-31.3.2022
4 verkossa etdopetuksena 26.-28.4. 18.-19.5.2022
5 Turku 3.-5.5.2022 1.-2.6.2022

6 Helsinki 29.8.-2.9.2022

7 Tampere 18.-20.10.2022 16.-17.11.2022
Luottamusmiesten jatkokurssi - 2 kpl Aika 2. jakso

1 Tampere 4.-8.4.2022 9.-13.5.2022
2 Helsinki 3.-7.10.2022 7.-11.11.2022
Tydsuojeluvaltuutettujen jatkokurssi (2 kpl) PAMin oma! Aika 2. jakso

1 Helsinki 7.-11.2.2022 14.-18.3.2022
2 Tampere 5.-9.9.2022 10.-14.10.2022
Luottamusmiesten tdydennyskoulutus Aika 2. jakso
Tyooikeuden peruskurssi 3 pv 23.-25.3.2022

Paikallinen sopiminen 4pv 23.-26.8.2022

Neuvottelutaito 3 pv 18.-20.10.2022

Yritystalous 3 pv 22.-24.11.2022

Tyooikeuden tdaydennyskurssi 3 pv 1.-3.11.2022

Taloustieto yhteisen menestyksen tukena - verkkokurssi

Alakohtaiset tiydennyskoulutukset Aika 2. jakso
Apteekin luottamushenkilopaiva (1 pv) 9.2.2022

kauppa (3 pv) 26.-28.4.2022

alv (3 pv) 26.-28.4.2022

kipa (3 pv) 26.-28.4.2022

Hyvinvoinnista voimavaroja kiinteistopalvelualan luottamushenkildille (3 pv) 7.-9.6.2022

Apteekin taykkari (2+2 pv) 24.-25.8.2022 14.-15.9.2022
turvallisuus (3 pv) 13.-15.9.2022

marava (3 pv) 13.-15.9.2022

Kipan palkkausjarjestelma 1pv 20.9.2022
Tyosuojeluvaltuutettujen tdydennyskoulutus Aika 2. jakso
Tyosuojelulainsaadanto 3 pv 26.-28.9.2022

Mieli tyossa - tydeldaman mielenterveystaitoja (2 pv) 24.-25.11.2022

Yhteinen tdydennyskoulutus Aika 2. jakso
TyOhyvinvointi ja tuottavuus 3 pv 8.-10.3.2022

Sovitteleva tyyhteiso 2 pv 9.-10.3.2022

Sovitteleva tydyhteiso 2 pv 10.-11.10.2022

Vaikuttavaa viestintda luottamushenkiltille 11.-12.5.2022

Vaikuttavaa viestintdd luottamushenkilgille 26.-27.10.2022

Ruotsinkielinen koulutus luottamushenkiléille (JHL) Aika 2. jakso
Grundkurs for fortroendeman 7.-9.2.2022

Grundkurs i arbetarskydd 17.-21.1.2022




Fortsattningskurs i arbetarskydd 5.-9.9.2022

Esihenkildkoulutus Aika 2. jakso
LM ja TSV Peruskurssit 18.-20.1.2022 16.-17.2.2022
Osaava ja sovitteleva esihenkil 2+2 pv 2.-3.2.2022 24.-25.2.2022
Tyohyvinvointikortti esihenkilGille 15.3.2022

Harmonia Ja voima- hyvinvointia esihenkiloille 20.-22.5.2022

Ty6hyvinvointikortti esihenkilGille 15.9.2022

Mieli tydssa- tydelaman mielenterveystaitoja 2.-3.11.2022

Jasenkoulutus (2 seminaaria - opi suomea - ty6elaman ABC -

Urapalvelu) Aika 2. jakso
Opi suomea kevat ja syksy ajankohta tarkentuu

Teemawebinaarit klo 10-12 - torstaisin Kohderyhma

Aihe tarkentuu 17.3.2022

Aihe tarkentuu 5.5.2022

Aihe tarkentuu 29.9.2022

Aihe tarkentuu 1.12.2022




PAMin hallituksen ja valtuuston kokoukset 2022

Tammikuu
Ti 18.1.
Helmikuu
Ti 15.2.
Maaliskuu
Ti 22.3.
Huhtikuu
Ke 20.4.
Toukokuu
Ma 16.5.
Ti 17.5.
Ke 18.5.
Ti 31.5.
Elokuu

Ti 16.8.
Syyskuu

Ti 13.9.
Lokakuu

Ti  25.10.
Marraskuu
Ti  22.11.
Ke 23.11.

Ti  29.11.

Hallitus

Hallitus

Hallitus

Hallitus

Valtuuston perehdytys
Valtuuston kevatkokous
Valtuuston kevatkokous
Hallitus

Hallitus

Hallitus
Hallitus
Valtuuston syyskokous

Valtuuston syyskokous
Hallitus

Helsinki
Helsinki
Helsinki

Helsinki

Helsinki



Palvelualojen
ammattiliitto

Servicefacket
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