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Matkailu-, ravintola- ja vapaa-
ajan palveluiden ty6ehdot

Suomessa tyéntekijan tydehdot eli esimerkiksi
palkka ja tyéajat perustuvat lakeihin, tyéehto-
sopimukseen ja tydsopimukseen.

PAM on neuvotellut matkailu-, ravintola- ja vapaa-
ajan palvelujen tydntekijoille paremmat tyéehdot
kuin pelkat tydlait antaisivat.

Tassd kirjasessa kerrotaan tarkeimmat asiat, mita
matkailu-, ravintola- ja vapaa-ajan palvelujen
tybehtosopimuksessa on sovittu. Tarkat kirjaukset
voit lukea tyéehtosopimuksesta osoitteessa pam.fi/
matkailu-ravintola-ja-vapaa-ajan-palveluita-
koskeva-tyontekijoiden-tyoehtosopimus
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Mikd on PAM?

PAM on ammattiliitto ihmisille, jotka tyoskentelevat
yksityisilla palvelualoilla.

PAM neuvottelee tydehdoista tyonantajien kanssa
ja auttaa jasenid tyohon liittyvissd asioissa.

PAM on neuvotellut yli 30 tyéehtosopimusta eri
aloille. Jasenet voivat valita tyépaikalle luottamus-

miehen, joka auttaa tyésuhdeasioissa.
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PAMiin kannattaa liittya!

PAM auttaa jaseniddn ongelmatilanteissa ja antaa
neuvoja, jos jasenelld on tydeldmadn liittyvia
kysymyksid.

Voit liittyd PAMiin, jos olet t6issd esimerkiksi
hotellissa, ravintolassa, kaupassa tai kaupan
varastossa, kiinteistépalveluissa tai vaikkapa
vartiointipalveluissa.

PAMin jasenid ovat esimerkiksi tarjoilijat, kokit,
vastaanottovirkailijat, siivoojat, myyjat,
kiinteistonhoitajat, vartijat ja ruokaldhetit.

Kun liityt PAMiin, liityt samalla Palvelualojen
ty6ttomyyskassan jaseneksi. PAM maksaa
tyottomyyskassan jasenmaksun puolestasi.

Voit saada tyottémyyskassasta ansiopdivdrahaa,
jos jaat tyottéomaksi, sinut lomautetaan tai
tyoskentelet osa-aikaisesti.

Lue lisad ja liity osoitteessa pam.fi/liity

www.pam.fi



Miké on tyéehtosopimus?

Tybehtosopimus eli TES on PAMin ja tydnantajien
vdlinen sopimus.

Tybehtosopimuksissa maarataan esimerkiksi,
kuinka paljon palkkaa tyésta taytyy vahintadan
maksaa ja kuinka monta vapaapdivad tydntekijan
taytyy saada.

PAM my6&s valvoo, ettd nditd tydehtosopimuksia
noudatetaan.

Tybehtosopimuksen madrdyksid on noudatettava
kaikilla tyépaikoilla matkailu-, ravintola- ja vapaa-

ajan palveluissa.

Tybsopimuksessa ei saa sopia huonompia ehtoja
kuin tydehtosopimuksessa on mddritelty.

www.pam.fi



Mika on ty6sopimus?

Ty6sopimus on sinun ja tydnantajan véalinen sopimus.
Siina sovitaan esimerkiksi, koska tydsuhde alkaa,
tyétuntien maard, palkka ja missa tys tehdédan.

Tyosopimus kannattaa tehdd kirjallisesti.
Tyosopimuksella ei saa sopia huonompia ehtoja
kuin mitd tydehtosopimuksessa on. Tyontekijdlle
paremmista ehdoista saa aina sopia.

Matkailu-, ravintola- ja vapaa-ajan palveluille on
tehty tyésopimuslomake. Léyddt sen osoitteesta
pam.fi/tyosopimus.

Kysymyksia tyéehdoista tai
ongelmia tyésuhteessa?

Kun olet PAMin jasen, voit kysyd tarkempia tietoja
Jja apua tyépaikkasi luottamusmieheltd.

Voit my&s soittaa PAMin tyésuhdeneuvontaan,
puh. 030100 620 tailaittaa viestin

osoitteessa asiointi.pam.fi.
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Tyéehtosopimuksen keskeisia asioita

Koeaika

Toistaiseksi voimassa olevassa tyésuhteessa
olevat: enintadn 6 kk.

Jos koeaikana on oltu tydkyvyttémyyden tai
perhevapaan vuoksi poissa tysstd, tydnantajalla
on oikeus pidentdd koeaikaa. Katso tarkemmin
tydehtosopimuksista.

Madrdaaikaisissa tydsuhteissa olevat:
mddrdaaikaisessa tydsuhteessa koeaika saa
pidennyksineen olla korkeintaan puolet
tydsopimuksen kestosta, ei kuitenkaan
enempdd kuin kuusi kuukautta.

www.pam.fi



10

Irtisanomisajat

Tyénantajan noudattama irtisanomisaika on:

TYC.)S}JHDE IRTISANOMIS-
KESTANYT AIKA

0 - 4 vuotta 1kuukausi

4 - 8 vuotta 2 kuukautta

8 - 12 vuotta 3 kuukautta
yli12 vuotta 4 kuukautta

Tyontekijan noudattama irtisanomisaika on:

TY(")S}JHDE IRTISANOMIS-
KESTANYT AIKA

enintddn 10 vuotta 14 pdivaa

yli10 vuotta 1kuukausi

Tyénantaja ja tydntekija voivat sopia tydntekijan
noudattamasta irtisanomisajasta tyéehto-
sopimuksen madardyksestd poikkeavasti siten,
ettd se on enintddn 1kuukausi.

Esihenkilon noudattama irtisanomisaika on yksi
kuukausi.

www.pam.fi



Madrdaajaksi sovitut tydsopimukset ovat voimassa
maddrdajan, esim. 1.6.-31.7. Tyésopimuksen m&dard-
aikaisuudelle taytyy olla aina tyéehtosopimuksen
mukainen perusteltu syy, esim. sijaisuus.

Harjoittelija

Tullessaan alalle ensi kertaa tyontekijalla on
harjoitteluaika, joka on kuusi kuukautta. Mikali
tyontekijalla on tehtavan edellyttémda koulutus,
harjoitteluaika on kaksi kuukautta. Harjoittelijan
palkka on 80 % kyseisen tyétehtdvan mukaisesta,
0-2 vuoden palkkataulukosta.

Esihenkilsilla ei voi olla harjoitteluaikaa, vaan

esihenkiloharjoittelijalle maksetaan vahintadn
tehtdvad vastaavan tydntekijapalkkaryhmdan

mukaista palkkaa.

Koululaiset

Peruskoulun ja lukion oppilaalle voidaan maksaa
koululaisen palkkaa enintéén kahdelta kuukaudelta.
Koululaisen palkka on 70 % asianomaisen palkka-
ryhmadn palkasta.

www.pam.fi



Kokemusvuodet
Tyosuhteissa huomioidaan tyéntekijan aikaisempi
tyokokemus vastaavista tehtavista.

Tydaika
Sadanndllinen tyoaika on 112,5 tuntia kolmessa

viikossa.

Kaytossa on kolme tydajan tasoittumisjdrjestelmad,
jotka on tarkoitettu kokoaikatyontekijoille:

tybaika tasoittuu enintéan kuuden (6) kolmi-
viikkoisjakson aikana 112,5 tunniksi, ja yksittdisen
kolmiviikkoisjakson sa&nndllinen tydéaika saa olla
enintd&n 130 tuntia

tybaika tasoittuu enintdan yhdeksan (9) kolmi-
viikkoisjakson aikana 112,5 tunniksi, ja yksittdisen
kolmiviikkoisjakson tydaika saa olla enintéadn
136 tuntia. Jarjestelmdn kdyttéonotosta pitad
sopia tydehtosopimuksen 30 §:n mukaisesti.

paikalliseen sopimiseen perustuva vuositybaika-
jarjestelma (ns. tydaikapankki).
Katso tarkemmin tyéehtosopimuksista.

www.pam.fi



Osa-aikatyontekijat

Tyonantaja ja osa-aikatyontekija sopivat joko
kiintedstd kolmiviikkoisjakson vahimmadaistyoajasta
tai keskimdadrdaisestd kolmiviikkoisjakson
vahimmdistyoajasta.

Kiintedn vahimmaistysajan tulee toteutua jokaisella
kolmiviikkoisjaksolla.

Jos tydnantaja ja tydntekijd ovat sopineet keski-
madrdisestd kolmiviikkoisjakson tydajasta, tulee
sovitun tyéajan foteutua tarkastelujakson aikana.
Tyonantaja ja tydntekija tarkastelevat keski-
maddrdisen vahimmdistyoajan toteutumista kuuden
kuukauden pituisena ajanjaksona, ellei toiminta
(esimerkiksi sesonkiluonteisuus) edellyta tarkastelu-
jakson pident&mistd enintddn yhteen vuoteen.

Tarkastelu suoritetaan ajanjaksolle sijoittuvilta

kokonaisilta kolmiviikkoisjaksoilta. Tarkastelujakso
voi olla enint&dén 9 perdkkéista kolmiviikkoisjaksoa.

www.pam.fi



Jos yrityksen toiminta edellytt&d tarkastelujokson
pidentamistd yhteen vuoteen, tarkastelu
toteutetaan kokonaisilta kolmiviikkoisjaksoilta
tammikuusta tammikuuhun.

Tyoétuntien tarkastelu tehdddn kahden kuukauden
kuluessa tarkastelujakson p&&ttymisestd.

Tyoajan ollessa ilman perusteltua syytd tydsopimuk-
sessa sovittua tyéaikaa pidempi, tulee tydaika sopia
toteutunutta tydaikaa vastaavaksi.

Alle vuoden mdadrdaikaisissa tydsuhteissa sovitun
keskimadrdisen vahimmdistydajan tulee toteutua
tydsuhteen aikana.

Jos toteutunut tydaika ei ole vaéhint&an sovitun
mukainen, on tyénantaja velvollinen maksamaan
saamatta jéddneitd tydtunteja vastaavan
korvauksen. Korvausvelvollisuutta ei kuitenkaan
ole, jos sovittu funtimddrd on jadnyt toteutumatta
tyontekijastd johtuvasta syystd tai palkattoman
poissaolon vuoksi.

www.pam.fi



Vuosivapaajdrjestelma (VV)

+ Vuosivapaajdrjestelman piiriin kuuluvat sekda
kokoaikaiset ettd osa-aikaiset tyontekijat.

« Vuosivapaaseen oikeuttavia tyétunteja alkaa
kertya tyontekijan tydsuhteen kestettyd kaksi
kuukautta (ns. karenssiaika). Karenssiaikaa
vdhentdd saman tyonantajan palveluksessa
tydskennelty aika, mikdli tyéntekijéa palaa
takaisin 16ihin 30 kalenteripdivan kuluessa
edellisen tydsuhteen p&aattymisesta.

« Tyoéntekija ansaitsee yhden vuosivapaan kutakin
toteutunutta 200 tystuntia kohti.
1400 toteutuneen tydtunnin jalkeen ansainta-
raja on 140 tuntia ja 1540 toteutuneen tyétunnin
jalkeen 100 tuntia (kts. taulukko s. 16).

+ Vapaita voidaan ansaita enint&én yhdeksdn (9)
kappaletta kalenterivuodessa.

www.pam.fi
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Kalenterivuodessa vapaita ansaitaan seuraavasti:

TOTEUTUNEIDEN VUOSIVAPAIDEN

TYOTUNTIEN MAARA MAARA

200 1

400 2

600

800 4

1000 5

1200 6

1400 7

1540 8

1640 9
Lisatyo

Tydnantajalla on velvollisuus tarjota lisatysta
osa-aikaiselle tyontekijdlle 112,5 tuntiin asti / kolmi-
viikkoisjakso, ennen kuin ty6td tekemddn otetaan
uusi tyontekija. Tyopaikalla on suositeltavaa sopia
lisatyodn tarjoamisen pelisaannéista.

www.pam.fi



Ylity6
Ylity6td on se tyd, jota tehdddn kolmen viikon
jaksossa 120 tydtunnin jalkeen.

Korotettu palkka

50 % korotettu palkka:

« ylityokorvaus 120 t / 3 vkoa ylittavaltd osalta
18 ensimmadiseltd tunnilta

+ lisdvapaapdivanad (X) tehty tyo

+ vuosivapaapdivand (VV) tehty tyd

+ aattokorvaukset: klo 15.00 jalkeen uudenvuoden-
aattona, padsidgislavantaina, vappu-, juhannus-
jajouluaattona tehty tyd

100 % korotettu palkka:

+ ylitydkorvaus (1201 +18t =) 138 t / 3 vkoa
jalkeen tehty tyo

+ viikkolepopdivand (V) tehty tyé

« sunnuntaina tai muuna kirkollisena pyhdand
sekd itsendisyys- ja vapunpdivand tehty tyo

Huom! Tybajan tasoittumisjdrjestelmien osalta
sovelletaan erilaisia ylityéomadrayksida. Ks. TES.

www.pam.fi 17



Tyontekijan sairastuminen

Tkk - 4 kk sairausvakuutuslain
mukainen karenssiaika
1+ 9 paivad

yli 4 kk 28 paivaa

yli 3 vuotta 35 paivad

yli 5 vuotta 42 pdivaa

yli10 vuotta 56 pdivaa

Jos tydntekija on tyotehtavissd tapahtuneen
tyétapaturman vuoksi kykenemd@ton suorittamaan
ty6tadn, maksetaan hdnelle edelld olevasta
taulukosta poiketen tyokyvyttémyyden aiheuttaman
poissaolon dgjalta sairausajan palkkaa jaliempdand
mainittujen madrdysten mukaisesti véhintadn neljéin
viikon pituiselta ajanjaksolta (28 kalenterip&ivad)
tyosuhteen kestoagjasta riippumatta. Talta ajalta
tyontekijalle lain mukaan kuuluva pdivaraha
maksetaan tyénantajalle enint&én tydnantajan
maksamaa palkan m&ardad vastaavasti.

www.pam.fi



Vuosiloma ja vuosilomakorvaus

Tyontekijad ansaitsee lomaa tdydeltd lomanmdad-
raytymiskuukaudelta tydsuhteen kestettyd loman-
madrdytymisvuoden (1.4.-31.3.) loppuun mennessd

+ alle vuoden 2 arkipdivada

+ vahintddn vuoden 2,5 arkipdaivad

Taysi lomanmddraytymiskuukausi on kalenterikuu-
kausi, jonka aikana

a. tydntekija on ollut tyéssa vahintadn 14 paivand

b. tydntekija on ollut tydssd vahintadn 35 tuntia.

Lomaa kerryttavat myods vuosilomalain tarkoittamart
ty6ssdolon veroiset pdivat / tydsséolon veroinen aika
(esim. sairausloma tietyltd osin). Tydntekija ansaitsee
lomaa joko a- tai b-vaihtoehdon mukaan.

Tyontekija ansaitsee lomaa a-vaihtoehdon

mukaan, mikdli tydskentelee tydsopimuksensa mu-
kaan kaikkina kalenterikuukausina vahint&an

14 p&ivad kuukaudessa.

Ty6nantaja on velvollinen maksamaan ansaituilta
vuosilomapdiviltd vuosilomapalkan. Jos tyontekija
ty6skentelee niin harvoina péiviné tai niin lyhyen

www.pam.fi
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ajan, etteivat edelld kerrotut loman ansainta-
ehdot tayty, on hdnelld oikeus saada lomapalkkaa
vastaava lomakorvaus.

Tyosuhteen padttyessd tyontekijalla on oikeus
saada vuosilomapalkan sijasta vuosilomakorvaus
pitdmattd jaaneen vuosiloman osalta.
Lomapalkan ja lomakorvauksen laskenta ks. TES.

Lomaltapaluuraha

Lomaltapaluuraha on 50 % loma-ajan palkasta,
ja se maksetaan loman p&attymistd seuraavan
palkanmaksun yhteydessa.

Alle 10-vuotiaan lapsen dkillinen sairastuminen
Palkka maksetaan enintadn 3 pdivalta.

Tydéasut
Tyopuvun pitad olla siisti ja asianmukainen.

Tyonantaja luovuttaa tyéntekijan tyokayttoon:

« lains@&ddnnon tai viranomaisohjeistuksen
edellyttamat tydasut

- tySpuvut, mikali tydnantaja esittéd erityisia
vaatimuksia esimerkiksi tyopuvun variin, malliin
tai yhtendisyyteen.

www.pam.fi



Ruokatauko ja tauotus

Tyénantajalla on velvollisuus jarjestad
tyontekijalleen tilaisuus aterioida tydaikana,
jos tyopdivan pituus ylittaa 6 tuntia.

Yhtdjaksoisesti kuormittavassa tydssa tai tydssd,
Jjoka vaatii jatkuvaa paikallaan oloa, tyénantajan
on jarjestettavd tilapdinen poistuminen tallaisesta
tyopisteestd. Tdma koskee myds alle 6 tunnin
tydvuoroja.

Yli 4 tunnin tydvuorossa on lisdksi annettava
vahintdadn yksi kahvitauko. Jos tdma ei ole toiden
jarjestelyistd johtuen mahdollista, tyontekijalla
pitad olla mahdollisuus nauttia virvokkeita tyén
lomassa.

Yotyématkat

Jos tyontekijan tydaika alkaa tai paattyy klo 23:n
jaklo 06:n valisend aikana, eikd han voi kulkea
tyématkoja julkisilla kulkuvdlineilla, omalla tai
puolisonsa autolla, polkupyordlla tai muulla
tavalla, on tyénantajalla velvollisuus jérjestad
tyontekijalle kuljetus.

www.pam.fi
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Kuukausi- ja tuntipalkat - tyontekijat

Tyontekijoiden taulukkopalkat sen palkanmaksu-
kauden alusta, joka alkaa 1.9.2025 tai I&hinnd sen
jalkeen alkavan palkanmaksukauden alusta lukien.

1849 (11,63) 1898 (11,94) 1945 (12,23) 1995 (12,55)
1887 (11,87) 1933(12,16) 2004 (12,60) 2099 (13,20)
2005 (12,61) 2064 (12,98) 2122 (13,35) 2215(13,93)
218 (13,32) 2176 (13,69) 2242 (14,10) 2325 (14,62)

2211(13,91) 2260 (14,21) 2317 (14,57) 2384 (14,99)

Ilta- ja yotyolisat
IItatydlisa (klo 18.00-24.00) 1,40 euroa/tunti
Yotyolisa (klo 24.00 - 06.00) 2,37 euroa /tunti

Sunnuntaina ja pyhdpdivisin lisét maksetaan
kaksinkertaisina (TES 17 §).

www.pam.fi



Pdivittdistavaramyymaldlisa

« arkisin klo 18-24 1,86 euroa/tunti

« sunnuntaina, kirkollisina

juhla-, vapun- ja itsendisyys-

pdivana klo 18-24 3,72 euroa/tunti
« arkisin ja pyhapdivisin

klo 00-06 3,72 euroa/tunti

Luvanhaltijan edustajan lisdn perusteena
oleva hovimestarin taulukkopalkka

0-2V YLI2V YLI5V YLITOV
2410 2473 2544 2616
(15,16) (15,55) (16,00) (16,45)

www.pam.fi

23



24

Tyontekijoiden taulukkopalkat sen palkanmaksu-
kauden alusta, joka alkaa 1.6.2026 tai lahinnd sen
jalkeen alkavan palkanmaksukauden alusta lukien.

0-2V. YLI2V. YLIS V. YLITO V.

11903 (11,97) 1953(12,28) 2001(12,58) 2053 (12,91)

2 1942(12,21) 1989 (12,51) 2062(12,97) 2160 (13,58)

5 2063(12,97) 2124(13,36) 2184 (13,74) 2279 (14,33)

4 2179(13,70) 2239 (14,08) 2307 (14,51) 2392 (15,04)

5 2275(14,31) 2326(14,63) 2384 (14,99) 2453 (15,43)

Luvanhaltijan edustajan lisdn perusteena
oleva hovimestarin taulukkopalkka

0-2V YLI2V YLISV YLITOV
2480 2545 2618 2692
(15,60) (16,01) (16,47) (16,93)

www.pam.fi



Palkkaryhmat

Aputyontekijd, pikkolo

Tarjoilija, kassa, myyjd, kokki, huolto- ja liikenne-
asematydntekija, keilahallityéntekijé (kahvilat,
pikaruokaravintolat sekd ravintolat, joissa ei anniskella
lainkaan taijoissa anniskellaan enintddn 5,5 filavuus-
prosenttia etyylialkoholia siséltavid alkoholijuomia)
Siivooja, allasvalvoja, autolla tapahtuva tuotteiden
kuljetus- ja jakelutyd, aulapalvelutydntekijd, leirin-
taaluetydntekija

Henkildstdravintolan kokki (ei anniskella yli 5,5 tila-
vuusprosenttia etyylialkoholia sisaltavié alkoholijuomia)
Kerroshoitaja, eines- ja valmistuskeittion kokki, leipuri

Tarjoilija, kokki, kylmdakko, huolto- ja liikenne-
asematyodntekijd, keilahallitydntekija (anniskelu-
paikat, joissa anniskellaan yli 5,5 tilavuusprosenttia
etyylialkoholia sisdltavia alkoholijuomia)
Vahtimestari, jarjestyksenvalvoja, huoltomies,
puhelunvdlittdja, vastaanottoapulainen, karaoke-
tyontekijd, kokousjarjestelijd, hyvinvointityontekija
(esim. kunto-ohjaaja, personal trainer, jalkojenhoitaja),
harraste- ja tapahtumatyéntekijé (esim. kuntosalin
ohjaqgja, vapaa-ajanohjaaja, roudari, hallinrakentaja,
caddie master), kosmetologi, likunnanohjaaja, hieroja

Majoitusliikkeen vastaanottovirkailija, consierge,
portieeri, fysioterapeutti

www.pam.fi 25
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Kuukausi- ja tuntipalkat - esihenkil6t

Esihenkildiden taulukkopalkat sen palkanmaksu-
kauden alusta, jonka alkaa 1.9.2025 tai lGhinnd sen
jalkeen alkavan palkanmaksukauden alusta lukien.

2216 (13,94) 2276 (14,31) 2340 (14,72) 2406 (15,13)

2327 (14,64) 2388 (15,02) 2459 (15,47) 2525(15,88)

2410 (15,16) 2473(15,55) 2544 (16,00) 2616 (16,45)

2431(15,29) 2494(15,69) 2568 (16,15) 2637 (16,58)

2550 (16,04) 2619 (16,47) 2698 (16,97) 2775 (17,45)

2724 (17,3) 2784 (17,51) 2847 (17,91) 2912(18,31)
Ilta- ja yotyolisa

lItatyslisa (klo 18.00-24.00) 1,40 euroa/tunti
Yotyolisa (klo 24.00-06.00) 2,37 euroa/tunti

Sunnuntaina ja pyhd&pdivisin lisdt maksetaan
kaksinkertaisina (TES 17 §).

www.pam.fi



Esihenkildiden taulukkopalkat sen palkanmaksu-
kauden alusta, jonka alkaa 1.6.2026 tai lahinné sen
jalkeen alkavan palkanmaksukauden alusta lukien.

0-2V. YLI2V. YLIS V. YLITO V.

12280 (14,34) 2342 (14,73) 2408 (15,14) 2476 (15,75)

2 2394(15,06) 2457 (15,45) 2530(1591) 2598 (16,34)

3 24801(15,60) 2545(16,01) 2618(16,47) 2692 (16,93)

% 2501(15,73) 2566 (16,14) 2642(16,62) 2713 (17,06)

5 2624(16,50) 2695 (16,95) 2776 (17,46) 2855 (17,96)

6 2803(17,63) 2865 (18,02) 2930 (18,43) 2996 (18,84)

www.pam.fi
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Pgivittaistavaramyymaldlisa (TES 16§ 3.kohta)

« arkisinklo 18-24 1,86 euroa/tunti

« sunnuntaina, kirkollisina

juhla-, vapun- ja itsendisyys-

pdivand klo 18-24 3,72 euroa/tunti
« arkisin ja pyh&pdivisin

klo 00 - 06 3,72 euroa/tunti

www.pam.fi



Palkkaryhmat

Vuoropdadllikkd

(kahvilat, pikaruokaravintolat seké ravintolat,
joissa ei anniskella lainkaan taijoissa anniskellaan
enint&dn 5,5 tilavuusprosenttia etyylialkoholia
sis@ltavia alkoholijuomia)

Kerroshoito- ja siivouspadllikks, baarimestari

Vuoropdadllikkd ja -mestari, hovimestari
(anniskelupaikat, joissa anniskellaan yli

5,5 tilavuusprosenttia etyylialkoholia sisaltavia
alkoholijuomia)

Vastaanottopddllikksd

Kahvilan pé&adllikkd, henkiléstoravintolan
padallikks, hallipadallikkd

(kahvilat, pikaruokaravintolat seké ravintolat,
joissa ei anniskella lainkaan taijoissa anniskellaan
enint&dn 5,5 tilavuusprosenttia etyylialkoholia
sis@ltavia alkoholijuomia)

Keittiomestari

Ravintolap&dllikkd, anniskeluravintolan
vastaava hoitaja
(anniskelupaikat, joissa anniskellaan yli
5,5 tilavuusprosenttia etyylialkoholia
sis@ltavia alkoholijuomia)

www.pam.fi 29



Jdsenyys ja liittyminen
030100 600

Jdsenten tyésuhdeasiat
030100 620

TyoHoémyyskassa
020 690 211

www.pam.fi

@ pam.fi/liity
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