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Lonesystemet fornyas

Ett nytt Ibnesystem ska inforas i kollektivavtalet for arbetstagare pa apotek som bygger pa
klassificering enligt uppgiftens svarighetsgrad. Reformen av I6nesystemet innebar dock inte att
arbetstagarnas personliga loner sjunker.

Forbunden har i kollektivavtalsférhandlingarna 2025 kommit dverens om det nya I6nesystemet. Det
trader i kraft den 1 oktober 2026. Reformen innebar att nya svarighetsklasser relaterade till
arbetsuppgifter infors.

Syftet med det nya systemet ar att battre an tidigare identifiera kravfaktorer relaterade till
arbetsuppgifter och beakta apoteksanstalldas mangsidiga och varierande arbetsuppgifter. For att
identifiera kravfaktorerna har bade apotekare och apotekens personal intervjuats. Forutom
férbundens experter har aven utomstaende ersattningsexperter medverkat i arbetet. Det nya
systemet har ocksa testats pa flera apotek.

Tillampningsanvisningar

Syftet med dessa anvisningar ar att hjalpa parterna att inféra de nya lonebestammelserna.
Anvisningarna uppdateras vid behov. Férbunden ordnar ocksa utbildning om I6nesystemreformen.

De nya Iénebestammelserna ar minimivillkoren for branschen. Arbetsgivare kan alltid avvika fran
dem till arbetstagarens forman. Arbetsuppgifter och yrkesbeteckningar kan variera mellan apotek.
Den nya klassificeringen enligt uppgiftens svarighetsgrad och tjanstearsgarantin kommer att
avgoOra de minimiléner som tilldampas i framtiden.

Fokus i det nya I6nesystemet ar uttryckligen att bedéma arbetets kravniva. Kollektivavtalets
arbetstidstillagg kommer att forbli oférandrade. De betalas pa grundlénen precis som tidigare.

Placering i svarighetsklasser senast 31.5.2026

Arbetsgivaren genomfor reformen och placerar anstéllda i de nya svarighetsklasserna. Detta ska
vara klart senast 31.5.2026.

Arbetsgivaren utarbetar en uppgiftsbeskrivning av vilken framgar de uppgifter som behdvs vid
placering i svarighetsklasserna. Vasentligt vid placeringen i svarighetsklasserna ar bland annat
den kompetens som behdvs i uppgiften, arbetets sjalvstandighet, dvervagande som kravs i arbetet
samt eventuella specialansvar.

Uppgiften hor till den klass som i sin helhet bast motsvarar arbetsuppgiftens kompetenskrav och
ovrig kompetens. | alla apotek/féretag placeras inte ndédvandigtvis personal i alla svarighetsklasser
utan de kan vara i bara en klass.
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Arbetsuppgifternas kravniva eller svarighetsklass kan inte bestammas enbart utifran
yrkesbeteckningen.

Beddmningen handlar specifikt om arbetet som helhet: det inkluderar individuella
arbetsprestationer eller uppgifter. | bedémningen ar det helheten som ar avgérande.
Arbetshelheten kan innefatta aven vissa rutinuppgifter med lagre kravniva, men detta betyder inte
att uppgiften som helhet automatiskt har lagre kravniva.

Apotek/féretag kan ha en mer detaljerad beddémningsprocess an vad som ar klassificeringen i
kollektivavtalet och ett Ibnesystem som bestar av flera kravnivaer. Om apoteket/féretaget redan
tillampar ett eget system, ar deras uppgift nu att géra en grov uppdelning av hur dessa uppgifter
passar in i kollektivavtalets klassificering.

Personlig prestation bedoms inte i klassificeringen

Vid faststallandet av en arbetsuppgifts svarighetsgrad bedéms arbetsuppgiften, inte den anstallde.
Alla anstallda har individuella egenskaper som hjalper dem att utféra sitt arbete. Vissa lar sig de
nodvandiga fardigheterna snabbare an andra eller presterar annars battre an andra. Dessa
element bor skiljas fran de element som beskriver arbetsuppgiftens svarighetsgrad. | framtiden
kommer I6nearbetsgruppen att fortsatta att arbeta med fragor som hér ihop med sadana element,
och i nagot skede kan den del som beddmer personlig prestation bli en del av det nya
I6nesystemet. | detta skede handlar det dock endast om placering i svarighetsklasser utifran
arbetsuppagiftens svarighetsgrad; individens prestation har ingen paverkan.

Apotek/foretag kan alltid beléna den anstéllde pa andra satt, t ex genom en personlig bonus eller
ett eget resultatbonussystem. Sadana ersattningar star utanfér det nya I6nesystemet och paverkar
inte faststallandet av minimilénen enligt kollektivavtalet.

Principer for bedomning enligt svarighetsgrad

o Uppgiften beddms, inte den anstallde.

e Grunden for bedémningen enligt svarighetsgrad ar fullt godkand prestation (inte under- eller
Overprestation).

o Uppgiften beddms som den ar nu (vid férandringssituationer ses uppgiftsbeskrivningen
Over om arbetsuppgiften har forandrats vasentligt).

o Uppgiftsbeskrivningen och grunden foér I16nesattning ses dver mellan arbetsgivaren och den
anstallde.
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Exempel pa placering av arbetsuppgifter i olika svarighetsklasser:
Svarighetsklass 1

» Uppgifter dar man ansvarar for ett begransat arbetsomrade, t.ex. endast uppgifter relaterade till
stadning eller transport av varor.

» Uppgifter dar man har en assisterande roll gentemot andra anstéllda. Man gér rutinuppgifter
sasom staller varor pa hyllan enligt instruktioner eller gor vissa begransade kassauppgifter (bara
kundbetalningar).

Exempel pa tillampning: Apoteket anstaller en student som ska arbeta vid kassan
pa kvallarna. Studenten har tidigare erfarenhet av att arbeta pa apotek. | en sadan
situation placeras uppgiften i svarighetsgrupp 1.

Svarighetsklass 2

* Arbetstagaren arbetar sjalvstandigt med grunduppgifter for apoteksanstallda. Uppgifterna ar
varierande: arbete vid kassan, uppackning av leveranser, stallning av varor pa hyllan,
avfallshantering och uppgifter som assisterar farmaceutisk personal. De fardigheter som kravs for
uppgiften kan till exempel ha férvarvats genom en grundexamen inom lakemedelsbranschen
(apotekstekniker) eller genom praktiskt arbete.

Exempel pa tillampning: Arbetstagaren har arbetat med grunduppgifter pa apotek
inom varulogistik och vid kassan i nagra ar. Arbetstagaren har utbildats for
uppgifterna pa jobbet och har ingen grundexamen inom lakemedelsbranschen. |
en sadan situation placeras uppgiften i svarighetsgrupp 2.

Svarighetsklass 3

* Arbetstagaren arbetar sjalvstandigt med grunduppgifter for apoteksanstallda. Uppgiften omfattar,
utdver de sa kallade grunduppgifterna, ett specialomrade: till exempel en sarskild arbetsinriktning
och delansvar fér en produktgrupp, vissa administrativa och/eller kontorsuppgifter, eller
arbetsskiftsplanering for apotekets anstallda. Medarbetaren har specialkompetens kring de egna
specialuppgifterna. Medarbetaren kan instruera dvrig personal gallande dessa kompetens- och
ansvarsomraden.

Exempel pa tillampning: Apoteket anstéller en teknisk anstalld som ska ha
apoteksteknikerutbildning. Arbetsuppgifterna omfattar kundservice och varulogistik.
Arbetsuppgifterna inkluderar aven uppdatering av innehall i sociala medier och
innehallsproduktion. | en sadan situation placeras uppgiften i svarighetsgrupp 3.

Exempel pa tillampning: Apoteket anstaller en teknisk anstalld som har
kosmetologutbildning. Arbetsuppgifterna omfattar kundservice och varulogistik. |
kundtjansten far medarbetaren utnyttja sitt kunnande som kosmetolog och deltar i
apotekets interna diskussioner gallande urvalet av apotekets kosmetiska produkter. |
en sadan situation placeras uppgiften i svarighetsgrupp 3.
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Svarighetsklass 4

* Arbetar sjalvstandigt i en uppgift som motsvarar tjanstemannaniva eller har ett tydligt definierat
ansvarsomrade. Till exempel hantering av administrativa uppgifter pa ett apotek, sasom
I6neadministration, reskontra- eller redovisningsuppgifter, eller sarskilda uppgifter definierade pa
grund av sjukskoétarutbildning och -kompetens.

* Uppgifter som hor till svarighetsgrupp 3 kan ocksa innefatta vissa specialansvarsomraden, men i
svarighetsgrupp 4 tar specialuppgifter eller -ansvarsomraden upp en betydande del av arbetstiden.

Exempel pa tillampning: Apoteket anstaller en medarbetare med [amplig utbildning som
kommer att ansvara for apotekets nathandel som helhet (t.ex. layout, produktutbud och
logistik). | en sadan situation placeras uppgiften i svarighetsgrupp 4.

Exempel pa tillampning: | anslutning till apoteket finns en halsoservicepunkt dar en
sjukskotare har huvudsakligt ansvar for arbetet vid servicepunkten. | en sadan situation
placeras uppgiften i svarighetsgrupp 4.

Minimiloner och tjdnstearsgaranti

Minimildnerna for svarighetsklasserna finns i kollektivavtalets I6nebilaga. Nya minimiléner
motsvarande svarighetsklasserna infors for apoteksanstallda fran den 1 oktober 2026.
Lénegrupperna motsvarande tjanstegrupperna avskaffas.

Detta innebar att den anstéllde som vid tidpunkten fér andringen ar i anstallining tilldelas en
svarighetsgrupp enligt det nya systemet. Den anstallde far skriftligen information om detta.
Inskrivningen om den gamla I6negruppen slopas och forlorar sin betydelse, eftersom det gamla
I6nesystemet inte langre finns. Den nya klassificeringen ersatter den gamla I6negruppen.

Tjanstearsgarantin héjer minimilonen utifran antalet tjanstgoringsar. Utifran tjanstearsgarantin
bestar den anstalldes minimildn av minimilén enligt kravklassificeringen (1—4) och garantiprocent
som motsvarar tjanstgéringsaren. Den anstélldes minimildneniva ska granskas efter 3, 6 och 8
tjanstear.

Tjanstear Garantiprocent

3 4

6 8

8 12
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Den personliga totala I6nen:
o Efter 3 ars tjanstgoring: den minimilén som faststalls utifran kravklassificeringen forhdjd
med 4 procent
o Efter 6 ars tjanstgoéring: den minimilén som faststalls utifran kravklassificeringen férhojd
med 8 procent
o Efter 8 ars tjanstgoéring: den minimilén som faststalls utifran kravklassificeringen férhdjd
med 12 procent

Exempel 1:

Arbetstagarens anstallning har bérjat den 7 januari 2024. Arbetstagaren placerades i
svarighetsgruppen den 1 oktober 2026. Arbetstagarens I6n ar 2 100 €/manad. Lonen
overstiger minimilénen for svarighetsgrupp II.

Arbetstagarens tre (3) tjanstear blir fullgjorda den 7 januari 2027. Arbetstagarens
minimiléneniva ska granskas da. Minimilénenivan ska vara 2 040 €/manad + 4 % = 2
121,60 €/manad. Lénen ska hdjas till en niva som motsvarar tjanstearsgarantin.

Exempel 2:

Arbetstagaren tillnér 16negrupp 1ll. Den 30 september 2026 ar arbetstagarens 16n 2 400
€/manad. | samband med att det nya I6nesystemet inférs placeras arbetstagaren i
svarighetsgrupp Il (minimilén 2 040 €/manad). Arbetstagaren har drygt 7 tjanstear, sa
minimilénen enligt det nya I6nesystemet ar i hans fall 2 040 €/manad + 8 % = 2 203,20
€/manad. Arbetstagarens 16n (2 400 €/manad) dverstiger minimilénen enligt det nya
systemet. | samband med reformen har man 6verenskommit att de anstalldas befintliga
I6ner vid tidpunkten for andringen inte kommer att minska, sa arbetstagarens
svarighetsgrupp andras, men lénen forblir oférandrad och ar aven efter andringen 2 400
€/manad.

Tjanstearsgarantin skiljer sig fran s.k. tjanstearstrosklar satillvida att i det nya systemet samlar man
in erfarenhetsar som jamna ar. Nar en anstalld har tre ars tjanstgéring bakom sig, befinner hen sig
i den tredje "arstroskeln”. Tidigare kallades detta den fjarde tjanstearstroskeln, och man uppnadde
den efter 3 tjanstear och en dag av arbetserfarenhet. Det nya systemet fortydligar berakningen av

erfarenhetsar nar de uttrycks i jdAmna ar.

Bakgrunden till Ionesystemreformen
Reformen av I6nesystemet for arbetstagare pa apotek inleddes 2018, da arbetsgivarforbundet

Apta och Servicefacket PAM kom i kollektivavtalsférhandlingarna 6verens om att tillsatta en
I6nearbetsgrupp.
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Parterna konstaterade da att det gallande I6nesystemet for apotek ar baserat pa
yrkesbeteckningar och motsvarar inte langre dagens behov. Reformen av apotekens I6nesystem
fortsatte efter pandemin i juni 2022 i samarbete med Mandatum-konsulter och fick finansiering fran
TYO2030-programmet.

Systemet reviderades sa att det utgar fran arbetets krav och de alltmer varierande uppgifterna for
apoteksanstallda, sasom natapoteksverksamhet och digital expertis. Systemet tar &ven hansyn till
de roller som vissa anstallda utanfér apoteksomradet kan ha, sdsom kosmetologer, som inte
erkanns av det nuvarande systemet.

Ett fungerande lI6nesystem kan géra branschens mer attraktiv och 6ka intresset fér branschen
bland unga och de som byter karridrbana. Ett fungerande 16nesystem bidrar till att starka
apotekens stallning som arbetsplatser med goda majligheter till kontinuerlig kompetensutveckling
och férdjupning av kunskaper som expert inom halsostddjande tjanster.
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